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HSBC BANK A.S.
BIREYSEL BANKACILIK SERMAYE PiYASASI ISLEMLERI VE YATIRIM URUNLERI

CERCEVE SOZLESMESI'NE ILISKIN SOZLESME ONCESI BILGI FORMU

BU SOZLESME ONCESI BILGI FORMU, 6098 SAYILI TURK BORCLAR KANUNUNUN 21.MADDESI, 6502 SAYILI
TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUNUN 49. MADDESI, FINANSAL HIZMETLERE ILISKIN MESAFELI
SOZLESMELER YONETMELIGI VE SERMAYE PiYASASI KURULU'NUN IIl-45.1 SAYILI YATIRIM HiZMET VE
FAALIYETLERI ILE YAN HiZMETLERE ILiSKIN BELGE VE KAYIT DUZENI HAKKINDA TEBLIG'iN 5. MADDESI UYARINCA
SERMAYE PIiYASASI ISLEMLERI CERGEVE SOZLESMESI VE EKLERININ TARAFINIZCA ONAYINDAN ONCE
BILGILENDIRMENIZ AMACIYLA HAZIRLANMISTIR.

l. KURUM BILGILERI

Unvan: HSBC BANK ANONIM SIRKETI

Sicil No: 268376

Adres: Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. No:128 Sigli, istanbul
Web sitesi:  http://www.hsbc.com.tr/

Telefon: 085021101 14

Fax No: 0212 267 47 94

E-posta:

Mersis No:  0621002428200197
Esas Faaliyet
Konusu: Bankacilik ve sermaye piyasasi aracilik faaliyetleri

Sayin Musteri;

Tarafiniza isbu Sozlesme Oncesi Bilgi Formu ile birlikte sunulan Sermaye Piyasasi Islemleri ve Yatiim Uriinleri Cerceve
Sozlesmesi (‘Sozlegsme”), 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ¢ikariimis olan lI<I-
37.1 sayili Yatirm Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Teblig, 111.39.1 sayili Yatirim Kuruluglarinin Kurulus
ve Faaliyet Esaslar Hakkinda Teblig, I11.45-1 sayili Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit
Duzeni Hakkinda Teblig ve ilgili diger mevzuat hiikimlerine uygun olarak HSBC Bank A.S. (‘“HSBC BANK”) tarafindan size
sunulacak sermaye piyasasi hizmetleri ve yatirim driinlerine iliskin olarak, Grlin ve hizmetin usul ve esaslari ile HSBC BANK'in
ve sizin hak ve yukamluliklerini dizenlemektedir.

Sozlesme; “Genel Hikimler’, “Ozel Hikimler’ ve “Sézlesme Ekleri’” olmak iizere ii¢ bélimden olusmaktadir. “Genel
Hlkimler’, HSBC BANK ile imzalayacaginiz Sézlesme kapsaminda yiritilecek sermaye piyasasi hizmetlerinin tamamina
iliskin olarak gegerli ve uygulanacak hiikiimleri; “Ozel Hiikiimler’, HSBC BANK araciligi ile gerceklestireceginiz sermaye
piyasasi islemlerinin ve/veya yatirim drinlerinin tirtine gore gegerli ve uygulanabilir hukimleri icermektedir. “Genel Hukimler”

ile “Ozel Hiikiimler” arasinda bir geliski olmasi halinde, “Ozel Hiikiimler” esas alinacaktir.
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Sozlesme'nin asadida belirtilen hikimleri, taraflarin mevzuattan kaynaklanan veya Sozlesme’den dogan hak ve
yukimlUluklerine iligkin olarak sizin aginizdan énemli diizenlemeler icermektedir. Tarafiniza S6zlesme’nin onaylanmasindan
énce sunulmus bulunan bu Sdzlesme Oncesi Bilgi Formu ile Tiirk Borglar Kanunu’nun genel islem kosullarina iliskin 20 ila
25'inci maddeleri uyarinca size S6zlesme’nin igerigini ve kosullarini 6grenme imkani saglamaktayiz. Bu gercevede, isbu
Sozlesme Oncesi Bilgi Formu ile birlikte sunulan Sézlesme hiikiimlerini ve 6zellikle asagida listelenen maddeleri dikkati
sekilde incelemeniz, bunlarin hukuki ve finansal sonuglari hakkinda gerekli goruiyorsaniz bir uzmandan yardim almaniz
onerilmektedir.

Il. SOZLESME’NIN ONEM ARZ EDEN HUKUMLERI
1. Sozlesme’nin “Genel Hikiumler” bolimUnde yer alan;

a) Kapsam baslikli 2'nci maddenin “2.2 Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi”, “2.5 ABD ve Kanada Yerlesiklere
Yatinim Uriinii Satilamamast”, “2.8 Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendirme Formu” ve “2.9 Yatirimci Tazmin
Merkezi Guvence Miktar” hukimleri,

b) Madsterinin Taninmasi ve Temsili baslkl 3’inct maddenin 3.4, 3.5, 3.6 ve 3.9 hikimleri,

c) Musterinin Siniflandirimasi baslikl 4’tnct madde,

d) Ugiincii Taraf islemlerinden Sorumluluk baslikii ' nci madde,

e) Emirler baslikli 7’nci maddenin 7.2, 7.3, 7.4, 7.5 ve 7.6 hikumleri,

f) islemlerin Teyidi ve Raporlama baslikii 8'inci maddenin 8.4 ve 8.5 hiikiimler,

g) Musteri Hesaplarindaki Nakdin Kullanimi baslikli 9'uncu madde,

h) Mdsterinin Vergi Ykumltltkleri baslikli 10’'uncu madde,

i)  Musteriye Risklerin Bildirilmesi baslikli 11’inci madde,

j)  Blokaj, Yatinmci Tazmin Merkezi ve Saklama Esaslari baslikli 12'nci maddenin 12.3 ve 12.4 hiktmleri,

k) Kanuni Delil Sarti baglikli 13'UGnci madde,

I) Temlik Yasagi baslikli 14'lincii madde,

m) BolUnebilidik, Tazminat ve Mucbir sebep baslikli 16'nci maddenin 16.2 ve 16.3 hlikimleri,

n) Gizlilik ve Musteri Muvafakati baglikli 17'nci madde,

0) Sdzlesmenin Degistiriimesi ve Feshi baglikii 20'nci madde,

p) Mdisterinin Temerridu baslikli 21’'inci madde,

q) HSBC Bank'in Teminat Talep ve Rehin, Takas ve Mahsup Hakki baslikli 22'nci madde,

hak ve yukumlUlUkleriniz agisindan ayrica incelemenizi gerektiren dnemli dizenlemeler icermektedir.
2. Sozlesme'nin “Ozel Hiikiimler’ bdlimiinde yer alan;

a) Fonlu Mevduat Hesabi, Aktif Hesap, Yatirm Fonlari ve Sabit Getirili Menkul Kiymetler baslikli 1'inci maddenin
“1.1 Fonlu Mevduat Hesab1”, “1.2 Aktif Hesap”, “1.3 Yatinim Fonlar” ve “1.4 Sabit Getirili Menkul Kiymetler’
hiktmleri,
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b) Alternatifli Déviz (DCD), Alternatifli Kiymetli Maden, Déviz Opsiyonu, Dijital Opsiyon, Kiymetli Maden Opsiyonu,
Déviz Swap ve Mevduati Déviz Swap islemleri baglikli 2’ nci maddenin “2.3 Alternatifli Déviz/Alternatifli Kiymetli
Maden Is AkisI”, “2.4 Déviz Opsiyonu/Dijital Opsiyon/ Kiymetli Maden Opsiyonu is Akisi” ve “2.6 Swap islemi is
AkisI” hikiimleri,

c¢) Vadeli Déviz / Kiymetli Maden Alim ve Satim islemleri baglikli 3'iincii maddenin 3.5, 3.6 ve 3.7 hiikiimleri,

d) Opsiyon, Swap ve Vadeli islem limiti ve Temerriidii baslikli 4’lincii maddesi,

e) Tezgahistii Tiirev Uriinleri Sozlesmelerinde Fesih ve Temerriid Halleri baslikli 5'inci maddesi,

hak ve yikumlulukleriniz agisindan ayrica incelemenizi gerektiren 6nemli dizenlemeler icermektedir.

3. Sozlesme’nin “Sozlesme Ekleri” béliminde yer alan;
a) Ek1-Mdisteri Siniflandirimasi Bilgi Notu,
b) Ek 2 - Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbider Hakkinda
Yonetmelik cercevesinde hazirlanan Taahhutname,
metinlerinin tarafinizca incelenerek fikir sahibi olmaniz énerilmektedir. Nitekim Sermaye piyasasi mevzuati ve ilgili
diger mevzuat gergevesinde dlizenlenmis bu ekler tarafinizca imzalanarak S6zlesme’nin ayrilmaz birer parcasi
niteliginde olacaktir.

. FINANSAL HiZMETIN KONUSU

Sozlesme tahtinda HSBC BANK tarafindan sunulacak finansal hizmetler, Sermaye Piyasasi Araglar’'nin alim satimi ile Aktif
Hesap ile Fonlu Mevduat Hesabi islemlerini kapsamaktadir.

IV.  FINANSAL HiZMETE iLiSKIN UCRET VE MASRAFLAR

HSBC BANK tarafindan dogrudan tahsil edilebilecek masraf ve Ucretler islem yapilmak istenen driin igin imzalamis oldugunuz
temel bilgiler dokiimaninda belirtilmistir. Ayrica yatinm Griind islemlerinde uygulanabilecek Ucret ve masraflara iliskin glincel
bilgi websitemizde ve subelerimizde yer alan islem Ucret tablolarinda yer almaktadir.

V. ODEMELER VE TEMERRUT

Sézlesme uyarinca yapilacak islemlerden dolayi finans kurumlari, borsalar, takas ve saklama kuruluslari, bankalar, vergi
daireleri ve baska yetkili kurumlara 6denecek masraf ve vergisel yikimlGlikleri 6demekle yikimli oldugunuzu bildiririz. Bu
cercevede, Sézlesme kapsamindaki islemlerden dogan ya da dogabilecek olan Tiirk vergi mevzuati gergevesindeki her tiiii
vergi, resim ve harg, stopaj vergisi dahil her turli"yukumlulukleri ve borglarinizi siiresi i¢inde ifa etmekle yikimlU olacaksiniz.
Bu gergevede, islemlerden dogan yikimliliiklerin ve borglarin veya diger yiikiimliiliiklerin ya da borcun siiresi icinde ifa
edilmemesi/6denmemesi halinde temerriide duserek, S6zlesme’de belirtilen oranda temerrit faizi ile buna iliskin gider vergisi,
sair fon kesintileri ve her tlirli kayip, masraf ve ilave Ucretleri de édemekle yikimli olacadinizi bilgilerinize sunariz. Bu
nedenle, Sézlesme'nin “Genel Hiikiimler’ bélimiinde yer alan “Miisterinin Temerriidi” baslikli 21’inci madde, “Ozel Hikiimler”

bdlimiinde yer alan “Opsiyon, Swap ve Vadeli islem Limiti ve Temerriidii” baglikli 4 iincii madde ve Tezgahiistii Tiirev Uriinleri
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Sozlesmelerinde “Fesih ve Temerriid Halleri” baslikli §'inci madde hiikiimlerini S6zlesme’yi imzalamadan 6nce dikkatlice
inceleyeniz.

VL. HSBC BANK'IN TEMINAT TALEP ve REHIN, TAKAS VE MAHSUP HAKKI

Temerriit halinde, Sézlesme kapsamindaki islemlerden kaynaklanan yiikiimliliik ve borclarinizin yerine gefirilmesi amaciyla,
Fonlu Mevduat Hesabi disindaki islemler'e iliskin olarak her islem Talimati ve islem Sonug Formu'nda belirtilen mevduat
hesaplarindaki bakiyelerin ve Fonlu Mevduat Hesabina iliskin olarak ilgili hesap nezdindeki yatirim fonlarinin, s6z konusu
dogmus veya dogabilecek olan yukimlilik ve borglarinizin rehinli teminatini tegkil ettigini bilgilerinize sunariz.

Sozlesme geregince HSBC BANK lehine tesis edilmis ve/veya edilecek teminatlarda deger dustist olmasi veya ek teminatlara
ihtiya¢ duyulmasi halinde tarafinizca derhal s6z konusu teminatlarin karsilanmasi gerekecekir.

HSBC BANK'in séz konusu teminatlara iliskin olarak, (i) tarafiniza herhangi bir bildirim yapma yukimluliga bulunmaksizin
takas ve hapis hakki ile her tirli virman yetkisi ve tarafinizca zamaninda yapilmayan kredi geri 6demelerine iligkin olarak ise,
(i) vadesiz hesaplarinizdaki paralari mahsup yetkisi bulunmaktadir.

VI.  CAYMA YASAGI

Sézlesme kapsaminda gerceklestireceginiz islemler, mevzuatta diizenlenen cayma hakkinin istisnalarindan olan déviz
islemleri, para piyasasi araglari, devredilebilir menkul kiymetler, yatirim ortakligi paylari, finansal varliklara dayali vadeli islem
sOzlesmeleri ve es deder nakdi uzlagsmaya dayali finansal araglar, vadeli faiz orani anlagmalari, faiz, déviz ve hisse senedi
swaplari, opsiyon islemleri ve es deger nakdi uzlasmaya dayall finansal araglara iliskin olacagindan, asagida belirtilenler
haricindeki Islemler cayma yasagi kapsaminda olup bu islemler bakimindan cayma hakkindan faydalanamayacaginizi
dikkatinize sunariz.

Uriin bedellerinin finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak saglayicinin kontrolii disinda degisen ve bu degisimin
cayma hakki stresi i¢inde de gergeklesebilme ihtimalinden dolayi bu s6zlesmeye konu driinlerde cayma hakki kullanimi
uygulanabilir olmamaktadir.

S6z konusu cayma hakki talepleri, Sézlesme'nin “Genel Hiikiimler” bélimiinde yer alan ihbar ve Tebligatlar baglikli 15'inci
madde hikumlerine uygun olarak iletilecektir.
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VII.  SOZLESME’NIN SURESI, DEGISTIRILMESI VE FESHI

Sozlesme, Sozlesme’de belirtilen Sézlesme Tarihi itibariyle yiririge girecek ve feshedilinceye kadar yirirlikte kalacaktir.
Sozlesme, hem tarafinizca, tim borglarinizin 6denmis olmasi kosuluyla, hem de HSBC BANK olarak tarafimizca en az 1 (bir)
ay Onceden yazili bildirimde bulunmak kaydiyla feshedilebilecektir ve adiniza agilan hesaplarin timi veya bir kismi
kapatilabilecektir.

HSBC BANK herhangi bir bildirimde bulunulmasina gerek olmaksizin, (i) temerriide diismeniz, (i) Sdzlesme hikimlerini ihlal
etmeniz ya da kanun veya hukuka aykiri bir fiiliniz sebebi ile HSBC BANK'in zarara ugramasi, (i) S6zlesme kapsamindaki
teminatlarda temerriide dlismeniz veya teminati tedarik etmemeniz, (iv) HSBC BANK ile akdettiginiz baska bir sézlesmeden
kaynaklanan yukimltlUklerinizde temerriide diismeniz ve (v) tarafinizca veya Uglnci kisilerce aleyhinizde iflas, tasfiye,
konkordato veya benzeri hukuki yollara bagvurulmasi hallerinde S6zlesme’yi derhal tek tarafli fesih yetkisine sahiptir.

Derhal fesih yetkisi veren bu haller igin S6zlesme’nin imzalanmasindan dnce S6zlesme’nin “Genel Hikimler” boliminde yer
alan Sézlesme'nin Degistiriimesi ve Feshi baslikll 20'nci maddesi hiikmiini ve “Ozel Hikimler’ bolimiinde yer alan
Tezgahiistii Tirev Uriinleri Sozlesmelerinde Fesih ve Temerriid Halleri baslikli 5'inci madde hiikmiinii dikkatlice inceleyiniz.

HSBC BANK, Ucret, komisyon ve cezai sartlara iliskin hikumler de dahil olmak tzere S6zlesme hikimlerini, degisiklikleri
yazili olarak posta yolu, SMS araciligi veya kayitli elektronik posta sistemi ile tarafiniza bildirmek kaydiyla degistirebilir.
Sozlesme'yi, s6z konusu degisikligin tebelllg tarihinden itibaren 30 (otuz) is ginu igerisinde itiraz edebilirsiniz.

Bilgilerinize sunariz.

HSBC Bank A.$.

Misteri Beyani:

Sozlesme’yi imzalamadan/onaylamadan 6nce, Sozlesme igerigi hakkinda bilgilerin yer aldigi isbu Sézlesme Oncesi
Bilgi Formu’nu ve S6zlegsme metnini ve eklerini temin ettigimi, kalici veri saklayicisi ile depoladigimi, inceledigimi,
degerlendirdigimi ve S6zlesme’yi imzalamam halinde, bu hiikiimleri bilerek, anlayarak ve kabul ederek S6zlesme’yi
imzalayacagimi/onaylayacagimi kabul ve beyan ederim.

Musteri

Adi Soyadi ...
imza e,
Tarih e
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) YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERI GENEL RiSK BiLDIRIM FORMU

Onemli Aciklama

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu
nedenle, islem yapmaya karar vermeden Once, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve
kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amagla, [1I-39.1 sayili “Yatinm Kuruluglarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig’in 25 inci maddesinde
ongorildugu tzere “Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildiim Formu"nda yer alan asagidaki hususlari anlamaniz
gerekmektedir.

Uyari: islem yapmaya baslamadan énce calismayi diisiindiigtiniiz kurulusun yapmak istediginiz sermaye piyasasi islemlerine
iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi
araci kurumlarini www.spk.gov.tr veya www.tspb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi: islem yapaca§iniz yatinm kurulusu ile imzalanacak “Cerceve Sézlesme’de belirtilen hususlara ek olarak,
asagidaki hususlar anlamaniz ¢ok onemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde agtiracaginiz hesap ve bu hesap tizerinden gergeklestirilecek timislemlerigin Sermaye Piyasasi
Kurulu, borsalar ve takas merkezleri tarafindan gikartilan ilgili her turli mevzuat ve benzeri tim idari dizenleme hukumleri
uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasi islemleri cesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirim
kurulusuna yatirdiginiz paranin timinu kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz yapacaginiz iglemin trtine gore yatirdiginiz para
tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya agiga satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, dustk dzkaynakla islem yapmanin piyasada lehe
calisabilecegi gibi aleyhe de ¢alisabilecegi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza yiiksek kazanglar saglayabilecegi gibi
zararlara da yol acabilecegi intimali g6z dninde bulundurulmalidir.

4, Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracag bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin eksik
ve dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

5. Sermaye piyasasi araglarinin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili personelince yapilacak teknik ve temel
analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi ve bu analizlerde yapilan dngortlerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin
bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari
nedeniyle Turk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi, devietlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitiayabilecegi, ek
velveya yeni vergiler getirebilecedi, alim satim islemlerinin zamaninda gergeklesmeyebilecedi bilinmelidir.

7. islemlerinize baslamadan énce, yatinm kurulusunuzdan yiikiimlii olacaginiz biitin komisyon ve diger muamele ticretleri
konusunda teyit almalisiniz. Eger Ucretler parasal olarak ifade edilmemisse, tcretlerin parasal olarak size nasil yansiyacag!
ile ilgili anlagilir ornekler iceren yazili bir agiklama talep etmelisiniz.

isou sermaye piyasasi iglemleri risk bildiim formu, miisteriyi genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendimmeyi
amaclamakta olup, sermaye piyasas! araglarinin alim satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tim riskleri
kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip yatirimlara yonlendirmeden dnce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.
Yukaridaki tiim hususlari okuyup, anladigimi; isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda Araci Kurumun/Bankanin kusuru veya
ihmali_nedeniyle dodabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli kalmak kaydiyla 6zgir iradem sonucu bu “Yatirim
Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu imzaladigimi ve bundan sonra Sézlesme'yi imzalayarak Form'un bir
ornedini aldigimi kabul ve beyan ederim.

Musteri Adi-Soyad:

imza:
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SOZLESME TARAFLARI

Isbu Sermaye Piyasasi Islemleri ve Yatirm Uriinleri Cerceve Sozlesmesi (bundan bdyle “Sozlesme” olarak anilacaktir), bir
tarafta;

1. HSBC Bank A.S.

(bundan bdyle “HSBC BANK" olarak anilacaktir),
ile diger tarafta,

2. MUSEOIT AL SOV AL ...ttt ettt e ettt e e e et et ettt

(bundan bdyle “MUSTERI” olarak anilacaktir),
arasinda akdedilmigtir.
HSBC BANK A.S. ve MUSTERI bundan bdyle ayri ayri “Taraf’ birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

“MUSTERI”, Ortak Hesap agilmasi durumunda tiim ortak hesap sahiplerini ifade etmektedir.
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SOZLESME HAKKINDA

1.

Sozlesme, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ¢ikariimis olan Ill- 37.1 sayili
Yatinm Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Teblig, 111.39.1 sayili Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve
Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig, I11.45-1 sayili Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere lliskin Belge ve Kayit
Diizeni Hakkinda Teblig ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak; HSBC BANK tarafindan MUSTERI'ye
sunulacak sermaye piyasasl! hizmetleri ve yatirim Urlnlerine iligkin Uriin ve hizmetin usul ve esaslari ile Taraflarin hak ve
yukumldliklerini dizenlemektedir.

Sozlesme, “A-Genel Hilkiimler’, “B-Ozel Hiikiimler’ ve “C-Sozlesme Ekleri” olmak iizere ii¢ ana bdlimden
olusmaktadir. “A-Genel Hiikiimler’” baslikli birinci béliim, HSBC BANK ile MUSTERI arasinda Sézlesme kapsaminda
yurutilecek sermaye piyasasi hizmetlerinin tamamina iligkin olarak gegerli ve uygulanacak olan hikimleri icermektedir.
“B-Ozel Hiikiimler” baslikli ikinci bolim, MUSTERI'nin HSBC BANK ile gergeklestirecegi sermaye piyasas! islemlerinin
velveya yatinm iriinlerinin tiirine gére gegeri ve uygulanabilir hikiimleri igermekte olup, MUSTERI'ye sunulmayan
hizmetler icin, “B-Ozel Hikiimler” baslikli blimde o hizmete iliskin olarak yer alan hikiimler uygulanmayacaktir. Genel
Hikimler ile Ozel Hikiimlerde yer alan diizenlemeler arasinda bir geligki olmasi halinde, Ozel Hiikiimler Genel
Hlkimlere kiyasen oncelikli tagiyacak ve esas alinacaktir. Ozel Hukimler'de agikga dizenlenmemis konularda 6ncelikle
Genel Hikumler'in ilgili maddeleri uygulanacaktir. “C-Sozlesme Ekleri” baglikli son bolim ise, S6zlesme’de atif yapilan
form, bildirim ve beyanlari kapsamakta olup, bu ekler isbu S6zlesme’nin ayrilmaz bir pargasini teskil eder.

Sozlesme, bu konu hakkinda Taraflar arasinda varilan mutabakat ve anlasmanin tamamini kapsar ve bu islemler ile ilgili
daha dnce yazili veya sozlU olarak yapilan her tirlu teyit, mutabakat ve anlasmanin yerine geger.

MUSTERI, isbu Sozlesme imzalanmadan once Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu'nu ve
Sermaye Piyasasi Islemleri ve Yatinm Urinleri Cergeve Sozlesmesine iliskin On Bilgilendirme Formunu okuyup
anladigini ve bir kopyasini aimig oldugunu beyan eder.

Sozlesme 1 (bir) adet asil olarak Taraflar’ca usuliince imzalanmis ve akdedilmistir. MUSTERI, Sozlesme’nin HSBC
BANK’in imzali ve kaseli sekilde aslina uygunluk onayini haiz bir niishasini teslim almigtir.

Bu Sozlesme, Sozlesme (izerindeki tarih itibariyla yiiriiriige girecektir ya da MUSTERI'nin Sézlesme’yi Bireysel internet
Bankaciligi veya Mobil Bankacilik Uzerinde goruntuleyip, okuyup anladigina dair onay verdigi tarih itibariyla yararlige
girecektir.
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A- GENEL HUKUMLER

MADDE 1- TANIMLAR VE KISALTMALAR
Bu Sozlesme'de, aksi agikga belirtiimedigi surece, asagida gosterilen ifadeler, karsisinda yazili anlamlari tagiyacaktir.

Aktif Hesap: Aktif hesap, glin sonu bakiyesinin yatirim fonu alinarak degerendirildigi, déviz alis, HSBC Kredi Karti ve bireysel
kredi (KMH &demeleri harig) 6demesi, EFT/Havale, bireysel emeklilik ddemesi, otomatik fatura ve diizenli 6deme islemlerinin
otomatik fon bozularak yapilabildigi vadesiz mevduat hesabidir.

Belge ve Kayit Diizeni Tebligi: Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan gikarilmis olan, 111.45-1 sayili Yatirm Hizmet ve
Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit Diizeni Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Borsa: Anonim sirket seklinde kurulan, sermaye piyasasi araclari, kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli taglarin ve
Kurulca uygun gorilen diger s6zlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet sartlari altinda kolay ve guvenli bir
sekilde alinip satilabilmesini saglamak ve olusan fiyatlari tespit ve ilan etmek Uzere kendisi veya piyasa isleticisi tarafindan
isletilen ve/veya yonetilen, alim satim emirlerini sonuglandiracak sekilde bir araya getiren veya bu emirlerin bir araya gelmesini
kolaylastiran, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’na uygun olarak yetkilendirilen ve diizenli faaliyet gosteren sistemleri ve
pazar yerleri anlamina gelir.

Elektronik iletisim Kanallan: MUSTERI'nin bu Sézlesme kapsaminda HSBC BANK'a verecegi emirleri iletmek iizere
kullanabilecegi faks, ATM, bilgisayar, telefon, mobil cihaz, internet erigsim cihazlari ve elektronik imzasini igeren emirlerin
HSBC BANK’a ulastiriimasini saglayacak her tlrli elektronik iletisim kanallari anlamina gelir.

Emir veya Emirler: Bu Sézlesme kapsaminda Sermaye Piyasasi Araclar’nin ve Tezgahistii Tiirev Uriinler'in satimasi veya
satin alinmasi icin MUSTERI'den alinan alim veya satim talimati anlamina gelir. Emir, MUSTERI'nin Elektronik iletisim
Kanallari veya telefon ile HSBC BANKa ilettigi emirleri kapsamaktadir.

Eurobond: Eurobond, devlet ya da sirketlerin, kendi Ulkeleri disinda kaynak saglamak amaciyla, uluslararasi piyasalarda
yabanci para birimleri Gzerinden satisa sunduklari, genellikle uzun vadeli borglanma aracidir.

Fonlu Mevduat Hesabi: Fonlu mevduat hesabi Misteri portfoy bakiyesinin belirli bir kisminin 6zellikle HSBC Portfdy Yénetimi
A.S.nin kurucusu oldugu yatirim fonlarindan birinde veya birkaginda degerlendirmek sartiyla, geri kalan kisminin minimum 1
ay, maksimum 1 yil vadeli olarak HSBC BANK'in o gtin i¢in gegerli olan yillik briit mevduat faiz oranindan daha yuksek bir
faiz orani ile baglandidi bir vadeli mevduat hesabidir.

Finansal Varliklar: Sermaye Piyasasi Araclar, Tezgahiistii Tiirev Uriinler, para piyasasi arag ve islemleri, nakit, dviz,
mevduat, katilma hesabi ile Sermaye Piyasasi Kurulu'nca uygun gorlen diger varlik ve islemler anlamina gelir.

Hesap: Sézlesme kapsaminda HSBC BANK nezdinde MUSTERI adina agilan hesap/hesaplar ve bu hesaba/hesaplara bagli
olarak acilan veya agllacak olan nakit, menkul kiymet ve saklama hesaplarinin tamami anlamina gelir.

HSBC PORTFOY: HSBC Portfdy Yonetimi A.S. anlamina gelir.

HSBC YATIRIM: HSBC Yatirim Menkul Degerler A.S. anlamina gelir.

ihrag: Sermaye Piyasasi Araglar’nin ihraggilar tarafindan cikarilip, halka arz edilerek veya halka arz edilmeksizin satis
anlamina gelir.

islem veya islemler: Teskilatlanmis Piyasalar veya Tezgahiistii Piyasalarda bu Sozlesme kapsaminda gerceklestirilen her
alim veya satim islemi anlamina gelir.

islem Tarihi: Her islem’in gerceklestirildigi tarih anlamina gelir.

Kanun: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu anlamina gelir.

Kiymetli Madenler: Altin, Giimus, Paladyum ve Platin madenlerini ifade etmektedir.

Kurul veya SPK: Sermaye Piyasas! Kurulu anlamina gelir.

MKK: Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 81’inci maddesinde tanimlanan Merkezi Kayit Kurulusu A.S. anlamina gelir.

Ortak Hesap: Bir hesabin birden fazla sahibi varsa bu hesap, ortak hesap sayilir. Ortak hesap, ayri ayri szlesme imzalayan
hesap sahiplerinin ortak hesap agma talebini bildirmeleri Gzerine agilir. Hesap acilisinda hesap sahipleri hesabin musterek
veya munferit yetkili isleyecegini bildirir. Mlnferit (teselsUlll) yetkili hesapta ortak hesap sahiplerinden her biri, ayni tek kisilik
bir hesapta hesap sahibinin sahip oldugu hak ve yetkileri ortak hesapta tek basina kullanabilir.
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Saklama Kurulusu: MUSTERI'ye ait Sermaye Piyasasi Araglar’nt MUSTERI adina agilan hesaplar altinda kaydi olarak veya
fiziken saklayan, kayitlari tutan ve operasyonel islemleri yerine getiren MKK, Takasbank ve diger yetkili takas ve saklama
kuruluslari anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi Araglar: Yatinm Fonlari, Sabit Getirili Menkul Kiymetler, Tezgahiistii Tiirev Uriinler (HSBC BANK'In
zaman zaman miisterilerine sunabilecegi diger Tezgahiistii Tiirev Uriinler), varliga dayali menkul kiymetler, varlik teminatl
menkul kiymetler, kira sertifikalari ve SPK tarafindan uygun gorilecek sermaye piyasasi araglari da dahil olmak (izere
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan bu kapsamda oldugu belirlenen tim sermaye piyasasi araglari anlamina gelir.
Sermaye Piyasasi Mevzuati: 6362 sayilli Sermaye Piyasasi Kanununu; bu Kanuna istinaden ¢ikariimis ve ydrarlige
konulmus olan bakanlar kurulu kararlari, yonetmelikler, tebligler, ilke kararlari ve benzeri diger yasal dizenlemeleri; 3794 ve
4487 sayili kanunlarla degisik 2499 sayili milga Sermaye Piyasasi Kanunu déneminde ylrirlige konulmus olan ve 6362
saylll Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri uyarinca ylrtrligt devam eden bakanlar kurulu kararari,
yonetmelikler, tebligler, ilke kararlari ve benzeri diger yasal diizenlemeler ile bu S6zlesme’de yer alan faaliyet ve hizmetlere
iliskin olarak ilgili diger dlizenleyici kurumlar tarafindan cikarilmis olan kanun, teblig, yonetmelik, kararlar ve benzeri diger
yasal diizenlemelerin tamami anlamina gelir.

Stopaj Vergisi: Gelir veya kurumlar vergisine tabi bir kazanca iliskin hasilatin ilgilisine 6denmesi agamasinda, ddemeyi
yapanlarca, yasa ile belirenmis oranlar tzerinden istihkakin bir kisminin tutulup, hasilati elde eden adina ve onun pesin
vergisi olarak vergi dairesine yatiriimasi seklinde uygulanan vergileme yontemi anlamina gelir.

Takasbank: istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. anlamina gelir.

TEFAS: Yatinm fonu katima belgelerinin elektronik bir merkezi platformda fon kuruculari tarafindan platformda yer alan
dagitim kuruluglari araciligiyla satiimasina ve geri alinmasina imkan veren, takasin ve saklamasinin Takasbank-MKK sistemi
ile entegre bir sekilde tam otomasyona dayali olarak gerceklestiriimesine imkan saglayan elektronik bir platform anlamina
gelir.

Teskilatlanmig Piyasa: Borsalar ile Borsalar disinda sermaye piyasasi araglarinin alici ve saticilarini bir araya getiren, alim
ve satimina aracilik eden, bunlar i¢in sistemler ve platformlar olusturan ve bunlari isleten alternatif islem sistemleri ile gok
tarafli islem platformlari ve teskilatianmig diger pazar yerleri anlamina gelir.

Tezgahusti Piyasa: Teskilatlanmis Piyasalar disinda kalan ve sermaye piyasasi araglarinin alici ve satici arasinda el
degisiminin yapildigi pazar yerleri anlamina gelir.

Tezgahstii Turev Uriin: Tezgahistl Piyasa’da islem goren Tlrev Araglar anlamina gelir.

Tiirev Araglar: Pay endekslerine ya da paya dayali olanlar hari¢ olmak tizere, menkul kiymetleri satin alma veya satma veya
birbirleri ile degistirme hakki veren tlirev araglar; degeri, bir menkul kiymet fiyatina veya getirisine; bir déviz fiyatina veya fiyat
degisikligine; faiz oranina veya orandaki degisiklige; bir kiymetli maden veya kiymetli tas fiyatina veya fiyat degisikligine; bir
mal fiyatina veya fiyat degisikligine; Kurulca uygun gértlen kurumlarca yayinlanan istatistiklere veya bunlardaki degisiklige ;
kredi riski transferi saglayan, eneriji fiyatlari ve iklim degiskenleri gibi 6lgim degerleri olan ve bu sayilanlardan olusturulan bir
endeks seviyesine veya seviyedeki degisiklige baglh olan tlrev araclar, bu araclarin turevleri, bu araclara bagl olarak
olusturulmus her tirt yapilandiriimis finansal araglar ve sayilan dayanak varliklari birbirleri ile degistirme hakki veren tiirevleri
anlamina gelir.

Yatinm Hizmetleri Tebligi: Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan gikariimis olan, 111.37-1 sayili Yatirim Hizmetleri ile Yan
Hizmetlere iliskin Esaslar Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Yatinnm Kuruluglari Tebligi: Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan gikarilmig olan, [11.39-1 sayili Yatirim Kuruluslarinin Kurulug
ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Vergi Yukimlilikleri: MUSTERInin bu Sézlesme kapsaminda yaptigi islemler ve aldigi hizmetlerle ilgili olarak, Tiirk
mevzuatina gére MUSTERI'ye tarh ve tahakkuk ettirilen veya herhangi bir zamanda tarh ve tahakkuk ettirilebilecek olan tim
ve her tirU vergi, resim, harg ve masraflar anlamina gelir.

YTM veya Yatirimei Tanzim Merkezi: Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 83'Unci maddesinde tanimlanan Yatirimci Tazmin
Merkezi anlamina gelir.
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MADDE 2- KAPSAM

21

2.2

2.3

MUSTERI ile gerceklestirilen Sermaye Piyasasi Araglar’nin alim satimina iliskin is ve islemler ile Aktif Hesap ve
Fonlu Mevduat Hesabi islemleri isbu S6zlesme hiikiimlerine tabidir. Sayilan Sermaye Piyasasi Araglari ve yatirim
urinleri disinda kalan sermaye piyasasi araglari icin yapilan aracilik faaliyetleri igin kural olarak Sermaye Piyasasi
Kanunu ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun sekilde ayri sozlesme duizenlenir. Ancak ayri s6zlesme dizenlenmedigi
durumlarda veya dlzenlenmis olsa dahi diizenlenen s6zlesmede hikim bulunmayan hallerde bu S6zlesme'nin
hukdmleri islemin niteligine uygun olacak sekilde kiyasen uygulanir.

Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi: Sermaye piyasasi mevzuati gercevesinde HSBC BANK olarak
musterilerimize risk tercihleri ve getiri beklentilerine uygun sermaye piyasas! araci satma yukumluligumuz
bulunmaktadir. Bu nedenle mevzuat geregi musterilerin sagladiklari kriterlere ve sunmus olduklari bilgi ve belgeler
cercevesinde “Genel”, “Profesyonel” ve “Talebe Dayali Profesyonel” olarak siniflandiriimalari ve musterilere bu
siniflandirmaya uygun olarak hizmet sunulmasi gerekmektedir. “Genel musteri” olarak siniflandirilan musterilere,
kendilerinin risk tercihlerine ve getiri beklentilerine uygun sermaye piyasasi araci sunulabilmesi igin Urtin sunumu
oncesinde Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi yapilmasi gerekmektedir. HSBC BANK, yatirim hizmetleri sundugu
mUsterilerin risk ve getiri tercihlerini belilemek Uzere belli sorularin cevaplanmasini sart kosarak musterilerin risk
profilinin tespit edilmesini saglar. Belirenen Miisteri Risk Profili ile MUSTERI'nin piyasalarda gerceklestirdigini
belirttigi islem hacim ve sikliklar arasinda uyumsuzluk bulunabilir. Kurumumuz araciligi ile gergeklestirilen yatirm
ardnd islemlerinin (diger kurum yatinm fonlari hari¢) uygunluk degerlendirmesinde Musteri Risk Profili dikkate
alinmaktadir. Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testinde yer alan bilgi ve sonuglar, MUSTERI'nin sermaye piyasasi
aracli islemleri yapmasi halinde kullanilacak olup HSBC Bank A.S., HSBC Yatirim Menkul Degerler A.S. ve HSBC
Portfoy Yonetimi A.S. i¢in gecerlidir. Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi subede yapilabilecegi gibi sube disl
kanallardan da yapilabilir. MUSTERI nin aksine acik talebi yoksa o risk grubuna uygun olmayan yatirm Grinleri
kendisine sunulmaz. MUSTERI'yi temsilen veya vekaleten Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi yapiimasi halinde
sorular temsilciye/vekile sorulur ve temsilci/vekil tarafindan verilen cevaplarin MUSTERI adina verildigi kabul edilerek
Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi sonucu MUSTERI adina belidenir. Ortak hesaplarda, sadece miinferit yetkli
ortak hesaplar igin Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi doldurulabilir. Misterek yetkili ortak hesaplar igin Risk Profil
Anketi ve Uygunluk Testi doldurulamaz ve musterek yetkili ortak hesaplara yatirim drinu satis islemi yapilamaz.
Munferit yetkili ortak hesap sahiplerinden herhangi biri ortak hesap adina Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi'ni
doldurur ve olusan risk profili minferit yetkili ortak hesap Uzerinden yapilan yatirm drint iglemlerinde kullanilir.
MUSTERI'nin talebe dayali profesyonel MUSTERI kistaslarini sadlayarak profesyonel miisteri olmasindan dnce
MUSTERI'ye uygulanmis olan Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi sonuglari gegerliligini yitirir. SPK Tebligine gore,
Yatinm Kuruluglarinin, TEFAS Platformu’'nda islem géren yatirm fonlari ile para piyasasi fonlari ve kisa vadeli
borglanma araglari fonlari, Hazine Mustesarligi tarafindan ihra¢ edilmis kamu borglanma araglari igin Risk Profil
Anketi ve Uygunluk Testi yapmasi zorunlu degildir. Ancak HSBC BANK i¢ politikalari geregi HSBC BANK (izerinden
gerceklestirilecek tim yatinm irini MUSTERI'ye satis islemlerinde, Risk Profil Anketi ve Uygunluk Test
doldurulmasi zorunludur. HSBC BANK i¢ politikalari geregince Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi'nin gegerlilik
stiresi 2 yildir; 2 yilin sonunda MUSTERTI'nin Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi'ni yenilememesi durumunda yeni
yatinim Grini almasi mimkin olmaz. HSBC BANK, gerekli gérdigi durumlarda yatirim Grlnlerinin risk profillerini
(seviyesini) gozden gegirerek gincelleme hakkini sakli tutar. Yeni risk seviyesi, degisiklik yapilan tarihten sonraki
islemler igin gegeri olur.

Genel Yatinim Tavsiyesi: HSBC BANK, MUSTERI'nin risk profiline uygun olmayan Uriinlerle ilgili Genel Yatinm
Tavsiyesinde bulunmamaktadir. MUSTERI'nin risk profili ile uyumlu olmasi kosulu ile sadece HSBC BANK'In
sundugdu yatirm dranleri, Turkiye Elektronik Fon Alim Satim Platformu (TEFAS Platformu)nda islem goren HSBC
PORTFOY kurumuna ait yatinm fonlari ve HSBC Portfdy Para Piyasasi Fonu ile HSBC Portfdy Kisa Vadeli
Borglanma Araglari Fonu igin Genel Yatinm Tavsiyesi verilebilmektedir ancak HSBC BANK olarak yatirim
danismanligi ve portfdy yonetim hizmeti veriimemektedir. Ayrica, serbest fonlarda ve 6zel fonlarda da genel yatirim
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tavsiyesi veriimemektedir. HSBC BANK, TEFAS Platformu'nda islem géren HSBC PORTFOY haricindeki kurumlara
ait yatinm fonlari igin hicbir sekilde Genel Yatirim Tavsiyesi vermemektedir. Diger kurum fonlari i¢cin HSBC BANK'In
vermis oldugu hizmet, sadece musterilerin emirlerinin platforma iletilerek isleme alinmasini saglamakla sinirli olup
Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi sonucu diger kurum fonlar igin uygunluk degerlendiriimesinde
kullaniimamaktadir.

Yatinm Danigmanligi, Portfoy Yonetimi ve Vergi Danigmanhigi Hizmeti: HSBC BANK, Yatirim Danismanli§i ve
Portfoy Yonetim hizmeti vermemektedir. Tum yatirim islemleri musterilerin kendi aldiklari kararlarina istinaden kendi
inisiyatifleri ile gergeklestirilir. HSBC BANK'in hukuki ve vergisel konularda veya bagka uzmanlik gerektiren alanlarda
tavsiye verme sorumlulugu yoktur. Yatirim islemleri ile ilgili hukuksal ve vergisel riskler olabilir ve musterilerin bu
riskleri iyi degerlendirebilmek igin vergi uzmanindan goris almasi onerilir.

ABD ve Kanada Yerlesiklere Yatirim Uriinii Satilamamasi: Uluslararasi yasa ve HSBC Grup kurallari geregi
HSBC BANK tarafindan A.B.D. yerlesik (Amerika Birlesik Devletleri ve tim eyaletleri, Columbia Bolgesi, Amerikan
Samoasi, Porto Riko, Guam, Kuzey Mariana Adalari Toplulugu ve Amerika Virgin Adalari yerlesik olarak kabul edilen
kisilere) veya Kanada yerlesik olarak siniflandirilan kisilere yatirim ariinii satisi yapilamamaktadir. Misteriler “A.B.D.
ya da Kanada yerlesik” statustne girmeleri durumunda, HSBC BANK'a bilgi verip HSBC BANK tarafindan talep
edilebilecek dokimanlari sunma yukumluligu altindadir. Musterilerimizin “ABD ya da Kanada yerlesik™ statlisune
girmesi halinde, bu durumu ivedilikle HSBC Bank'a bildirmeleri gerekmektedir. Bankanin bu durumu kendi
insiyatifinde 6grenmesi veya MUsterinin Bankaya bildirim yapmasi halinde hesabinizin aktif hesap 0zelligi iptal
edilecektir.

Avrupa Komisyonu mevzuati kurallari geregi islem aninda Avrupa Ekonomik Birligi Uyesi (ilkelerinden birinde
bulunan musterilere, HSBC Yatinm Fonu, Diger Kurum Yatinm Fonu, Fonlu Mevduat, Aktif Hesap Tanimlama,
Tezgahustii Tiirev Uriin satis islemi yapilamayabilir. isbu maddede bahse konu edilen mevzuat gercevesinde bir
degisiklik meydana gelmesi halinde, degisiklik uygulamaya gegecek ve bu konuda tarafiniza islem aninda
bilgilendirme yapilacaktir.

Resmi yerlesikliginizin yurtdisi olmasi veya ilgili yatirnm triinu iglemi esnasinda yurtdisinda bulunmaniz durumunda,
HSBC Bank A.S.'ye kendi isteginiz ile ulasarak, talep ettiginiz Griin/hizmetlerin kendi talebiniz dogrultusunda
tarafiniza sunuldugunu ve kendi talebiniz dogrultusunda gergeklestirildigini, talep ettiginiz Grun/hizmetler ile ilgili
bilginiz oldugunu, tlim drin literatlrlnG okuyup anladiginizi, séz konusu Uriin/hizmet ile ilgili islemin yapiimasi igin
HSBC Bank A.$. tarafindan tarafiniza herhangi bir yonlendirme, Grin/ hizmet pazarlamasi, telkin ve tavsiyede
bulunulmadigini kabul ve beyan etmis olursunuz.

Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendirme Formu: MUSTERI'den iiriin bazinda talimat alinir. MUSTERI'ye,
herhangi bir yatinm Grinine/lrinlerine yatirim yapmadan énce bu Urlnlerin tasidigi riskler Temel Bilgiler Dokiimani
ve On Bilgilendirme Formu ile bildirilir. Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendime Formu'nda yer alain yatirm
bilgisi, yorum ve tavsiyeleri yatirim danismanligi kapsaminda degildir. Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendirme
Form’larinda yer alan yorum ve tavsiyeler genel niteliktedir. Bu tavsiyeler MUSTERI'nin mali durumu ile risk ve getiri
tercihlerine uygun olmayabilir. Bu nedenle, MUSTERI'nin sadece Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendime
Formu'nda yer alan bilgilere dayanarak yatirm karari vermesi beklentilerine uygun sonuglar dogurmayabilir.

Yatiimer Tazmin Merkezi Giivence Miktan: Yatiim Fonlari, Ozel Sektor Tahvili, TL ve YP cinsinden Hazine
Bonosu ile Devlet Tahvili, Tezgahiistii Tirev Uriinler her bir yatirmei igin her yil ilan edilen tutara kadar Sermaye
Piyasasi Kurulu Diizenlemeleri uyarinca Yatirimci Tazmin Merkezi'nin glivencesi altindadir. Bu tutar her yil ilan edilen
yeniden degerleme katsayisi oraninda artirilir. Tazmin kapsami diginda kalan kisi ve kurumlar bu glivence
miktarindan faydalanamaz.
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210 MUSTERI, HSBC BANK'I MUSTERI'ye acllan/agilacak olan hesaba bagli birden fazla alt ve/veya bagli hesaplar
agmasl konusunda yetkilendirmistir.

MADDE 3- MUSTERININ TANINMASI ve TEMSILi

3.1. MUSTERI ve HSBC BANK, MUSTERI'nin imzaladigi HSBC Bireysel Bankacilik islemleri Sozlesmesi'nin bu
S6zlesme’'nin tamamlayici bir pargasi oldugunu kabul ederler.

3.2.  MUSTERI, HSBC Bireysel Bankacilik islemleri Sézlesmesi ile HSBC BANK'a sunulan bilgilerde meydana gelecek
degisiklikleri HSBC BANK'a yazili olarak bildirecegini kabul eder. Boyle bir bildiim yapilana kadar, HSBC BANK'in
yaptigi tim islemlerde, HSBC Bireysel Bankacilik Islemleri Sézlesmesi’nde bulunan bilgiler esas alinacaktir.

3.3.  HSBC BANK, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hikiimlerine
uygun olarak, hesap agmadan énce MUSTERI'nin kimlik bilgilerini kontrol eder. Ortak hesap agiliginda, ortak hesap
sahibi olan kisilerin her biri igin kimlik kontroli ayrica yapilir. Hesabin mUsterek hesap olarak agilmasi durumunda
tiim miinferit yetkili hesap sahibi ortaklardan ayni Sermaye Piyasasi islemleri ve Yatirim Urtinleri Cerceve Sézlesmesi
Uzerine imza temin edilir. Musterek yetkili ortak hesaplar igin Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi doldurulamaz ve
musterek yetkili ortak hesaplara yatirim uriinu satis islemi yapilamaz.

3.4.  MUSTERI'nin, veraset, ortak hesaplara yeni hak sahiplerinin dahil olmasi ya da mevcutlardan bazilarinin ayriimasi
gibi nedenlerle degismesi halinde MUSTERI ve MUSTERI'lerle Sozlesme’nin yenilenmesi zorunludur.

3.5.  Birden fazla kisi adina ortak hesap agilmasi halinde, ortak hesaba ortak olan her bir misteri, miteselsil alacakli
sifatiyla; hesap Uzerinde her tlrlU tasarrufta bulunma, kismen veya tamamen hesaptaki parayi gekme, para yatirma,
Hesap’lar arasinda virman, menkul kiymet alim-satim ve saklanmasi konularinda talimatlar verme, hesabi kapatma,
islem yapmasi igin gerekli bedeli veya menkul kiymeti verme, hesapta mevcut menkul kiymetleri ve/veya bunlari
tevsik eden belgeleri teslim alma, hesapta mevcut menkul kiymet ve/veya paranin diledigi miktarini diledigi kisi ya da
kurum/kurulusa devir ve teslimi konusunda talimatiar verme ve sahip oldugu tim yetkilerle Ggiinci bir kisiyi de, noter
marifetiyle diizenlenmis vekaletnameye istinaden, vekil tayin etme hususlarinda tam olarak yetkilidir. HSBC BANK,
ortak hesaba ortak olan musterilerden herhangi birine veya usullince yetkilendiriimis vekiline yaptigi ddeme vel/veya
teslimat (menkul kiymet teslimati dahil) miktarinca, bitiin ortak hesap ortaklarina kars ibra edilmis olacaktir.

3.6.  MUSTERI, vekil tayin etti§i takdirde vekaletname kapsaminda, vekilin isbu Sézlesme’den dogan tiim haklarini aynen
kendisi gibi tasarruf etme yetkisine sahip oldugunu, vekilin yaptigi ve yapacagi islemlerin bitin hukuki sonuglarinin
kendisini baglayacagini, vekaletin sona erdigini HSBC BANK'a yazili olarak bildirmedigi strece vekilin yaptigi
islemlerin baglayici olacagini, MUSTERI'nin vefat halinde varislerinin HSBC BANK'a miras¢i olduklarini bildirip
mirasgilik belgesi ibraz edene kadar, kendisi tarafindan HSBC BANK'a isbu Sozlesme ile verilen yetkilerinin 6limden
sonra da hiikiim ifade eden vekalet mahiyetinde olacagini kabul eder. Ayrica MUSTERI, kendisini temsil eden kisiler
velveya bunlarin temsil yetkilerinde degisiklik olmasi halinde durumu derhal HSBC BANK’a bildirmekle ylkimludur.
Aksi takdirde yetkisiz kisilerin yaptigi islemler nedeni ile tim sorumluluk MUSTERI'ye ait olacaktr.

3.7.  MUSTERI hesabina, MUSTERI'nin kendisi disinda, sadece MUSTERI tarafindan Noter marifetiyle diizenlenmis
vekaletname ile yetkilendirilmis kisiler tarafindan islem yapilabilir. Bu halde vekilin kimlik bilgileri de, 2'nci maddede
gosterilen esaslara uygun olarak tespit edilir.

3.8.  MUSTERI'nin kendisini temsil etmek (izere temsilci veya temsilciler atamasi halinde, atanan temsilcinin kimlik bilgileri,
imza Ornekleri ve yetki sinirlamasi var ise, temsilciye verilen yetkilerin sinirlarini belirten noter onayl bir vekaletname
HSBC BANK’a sunulacaktr.

3.9.  HSBC BANK, MUSTERI'nin, vekil veya temsilcilerinin kimlik bilgilerine iliskin detaylari ve imza drneklerini dikkatli ve
ozenli bir sekilde kontrol edip inceleyecek ve dogrudan dogruya kendi kusurlarina atfedilebilecek durumlar haricinde,
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ilk bakigta birbirinin hemen hemen aynisi olan imzalarin benzerliginden kaynaklanabilecek sonuglardan sorumlu
tutulmayacaktir. MUSTERI'nin temsilciye verdigi genel vekalethamenin kapsami igindeki yetkiler (izerinde bir 6zel
kisitlama veya sinirlama getirimedikge, temsilcilerin MUSTERI'yi, HSBC BANK ile MUSTERI arasindaki tim
islemlerde, temsil etmeye yetkili olduklari kabul edilecektir. HSBC BANK, dogrudan dogruya kendi kusurlarina
atfedilebilecek nitelikte olmamasi sartiyla, kendisine sunulan vekaletnamelerde veya baska yetki belgeleri ile ilgili
sahtekarlik veya hata veya tahrifat eylemlerinden sorumlu tutulmayacaktir.

Portfy yoneticiligi faaliyeti sakli kalmak tizere bu S6zlesme cergevesinde, Yatirim Kuruluslarinin Kurulug ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Tebligi'nin 56'nci maddesinin (1) bendi uyarinca; HSBC BANK mudur ve yoneticileri de dahil olmak
uzere tim cahisanlar ve HSBC BANK'in hizmet satin aldigi kuruluslar; emirlerin verilmesi, talimatlarin ve diger
dokimanlarin imzalanmasi, hesaba nakit ve sermaye piyasasi araci yatirimasi ve hesaptan nakit ve sermaye
piyasas! araci gekilmesi ve elektronik fon transferi ve virman iglemlerinin yapilmasi gibi gok kapsamii yetkiler iceren
bir vekaletname alarak ya da MUSTERI'nin bu ydndeki sézlii yetkisine istinaden MUSTERI adina islem yapamazlar.

MADDE 4- MUSTERININ SINIFLANDIRILMASI

41.

4.2.

4.3.

HSBC BANK, MUSTERI'den temin edecegi bilgilere dayanarak, Kurul'un ilgili diizenlemeleri uyarinca MUSTERI'yi
“‘Genel’, “Profesyonel” ve “Talebe Dayali Profesyonel” olarak siniflandirmak ve S6zlesme gercevesinde verilmesi
planlanan hizmet ve faaliyetlerini bu siniflandirmaya uygun olarak sunmakla yakimlldir. Sermaye piyasasi mevzuati
cercevesinde HSBC BANK olarak musterilerimize risk tercihleri ve getiri beklentilerine uygun sermaye piyasasi araci
satma yukimluligumUz bulunmaktadir. “Genel Musteri” olarak siniflandirilan musterilere, kendilerinin risk tercihlerine
ve getiri beklentilerine uygun sermaye piyasasi araci sunulabilmesi igin Griin sunumu éncesinde Risk Profil Anketi ve
Uygunluk Testi yapiimasi gerekmektedir. MUSTERI'nin, yatinm iriinleri islemlerinde “profesyonel miisteri” olarak
siniflandirimak istemesi durumunda; konu hakkinda bilgi aimak ya da gerekli belgeleri ile bagvuru yapmak iizere
Subelerimize bagvurmasi gerekmektedir. MUSTERI, “Genel Miisteri” olarak siniflandiriimasina ragmen tabi oldugu
sinifin “Talebe Dayali Profesyonel” oldugunu diistinliyorsa mevzuatta éngoriilen kriterleri tevsik eden bilgi ve belgeleri
HSBC BANK'a ibraz edebilir ve uygun gorilmesi halinde “Talebe Dayali Profesyonel Musteri” sinifina gegebilir.
Profesyonel ve Talebe Dayali Profesyonel siniftaki misterilerimizin kendi yatirim kararlarini verebilecek ve (rlinle
ilgili Ustlendikleri riskleri degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanliga sahip olduklari kabul edilmekte olup, Risk
Profil Anketi ve Uygunluk Testi'ne tabi olmaksizin sermaye piyasasi islemi yapmalari mimk(n hale gelmektedir.
MUSTERI'nin “Profesyonel veya Talebe Dayali Profesyonel Miisteri” olarak siniflandiriimasina ragmen “Profesyonel
veya Talebe Dayall Profesyonel Misteri” olarak dikkate alinmak istemiyorsa ve Genel Musteri sinifina uygulanan
mevzuat hikimlerine tabi olmayi talep ediyorsa HSBC BANK'1 ivedilikle bilgilendirmesi gerekmektedir. Yatirim
Kuruluslari Tebligi uyarinca miisteri siniflandirimasina iliskin esaslar, ilgili mevzuat hiikiimleri ve MUSTERI'nin yer
aldigr sinifi degistirme haklarina iliskin esaslar, Sozlesme ekinde yer alan “Musteri Siniflandinimasi Bilgi Notu"nda
(Ek:2) yer almakta olup, MUSTERI, Sézlesme'yi imzalamadan énce bu konuda bilgilendirilmistir.

MUSTERI, tabi oldugu siniflandirmay etkileyebilecek bir durum ortaya ciktiginda séz konusu hususu derhal yazili
olarak HSBC BANK'a bildirmekle yukimli oldugunu, bu kapsamda verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde
guncellenmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder.

MUSTERI, tabi oldugu siniflandirmay: etkileyebilecek bir durum ortaya ¢iktiginda séz konusu hususu HSBC BANK’a
bildirmekle, HSBC BANK ise MUSTERI'nin sinifini etkileyecek bir durumun ortaya ciktigini égrenmesi halinde
mevzuatta ongorilen yikimldlUklerin yerine getiriimesi igin gerekli islemleri tesis etmekle yikimludur. Belirenen
esaslar cercevesinde verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde giincellenmesinden MUSTERI sorumludur.

MADDE 5- HSBC BANK'IN FAALIYET ILKE VE ESASLARI
HSBC BANK, bu Sdzlesme cercevesinde MUSTERI'ye sunacadi hizmetlerde, asagidaki ilke ve esaslara uygun hareket
etmekle yukimludur:
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MUSTERI Emirlerini, emir gergeklestirme poliikasi, bu Sézlesme’de belirtilen esaslar, miisteri emrini en iyi sekilde
gerceklestirme yukimlGlugu, 0zen ve sadakat borcu gergevesinde kabul ederek yerine getirmelidir.

MU$TERI Emirlerinin gizliligini korumakla yukumltdr. MUSTERI'ye ait Emir bilgileri, herhangi bir iigiincii sahsa,
MUSTERI aleyhine ve (iclincii sahis lehine MUSTERI'nin bilgisi olmaksizin aktarilamaz ve kullanilamaz.

islemlerin gerceklestirilecegi fiyatlarin genel piyasa kosullari ve gercege uygun degerleri ile uyumlu olarak nesnel bir
bigcimde belirlenmesi gerekir.

MUSTERI'ye sundugu hizmetlerde, MU$TERimn cikarini ve piyasanin butinligunu gozeterek adil ve durust
davranacaktir. Bu amagla, HSBC BANK, MUSTERI ile olan iligkilerinde kendisi, ortaklari, caliganlar, yoneticileri ve
bunlarla dogrudan ya da dolayl olarak iliskili bulunan kisiler ile MUSTERI arasinda veya MUSTERI ile baska bir
musterisi arasinda ¢ikabilecek ¢ikar catismalarini dnleyecek bir organizasyon yapisi olusturacak ve gerekli idari
tedbirleri alacaktir.

HSBC BANK, faaliyetlerinin yuritiimesi sirasinda basiretli bir tacir gibi davranmak, isin gerektirdigi mesleki dikkat ve
0zeni gostermek, bu kapsamda gerekli onlemleri almakla yukimluddr.

MUSTERI ile olan iliskilerinde kaydi sistem ve yatinmciy korumaya iliskin diger diizenlemeler ile MUSTERI'yi
ilgilendiren tum konularda yeterli bilgilendirme ve seffafligi saglamakla yukumltdur.

MADDE 6- UGUNCU TARAF iSLEMLERINDEN SORUMLULUK

HSBC BANK MUSTERI'ye sunulan hizmetlerde azami 6zen ve hassasiyeti géstermekle yiikimliidiir. Ancak, HSBC BANK'In
bu Sozlesme gergevesinde verilecek hizmetlere iliskin sorumlulugu kendisine kusur atfedilebilen haller ile sinirlidir. HSBC
BANK, kendisine kusur atfedilebilen haller harig olmak Uizere, hizmet aldidi kuruluslarin ve tgiincli sahislarin inmallerinden
sorumlu olmayacakiir.

MADDE 7- EMIRLER

71

7.2.

7.3

Yatinim GrUnlerinin alim satimina dair veya yatirim hizmetlerine iliskin diger musteri talimatlari yazili olarak, faksla,
telefonla, e-mail aracilijiyla ya da elektronik ortamda sube disi kanallardan verilebilir. Yazili olarak verilen emirler
disinda herhangi bir iletisim araciyla iletilen emirlerin tim0 genel hukimler cergevesinde bir s6zIU emir niteli gindedir.
HSBC BANK'in aracilik faaliyetlerinde diizenleyecegi belgeler ile muhasebe islemlerinde uyacagi esaslar ve bu
hizmetlere iliskin Emirerin alinmasi, kaydi ve uygulanmasi konularinda, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan ilgili Teblig hukumleri uygulanir.

HSBC BANK, herhangi bir Emri tamamen veya kismen reddetme hakkina sahiptir. Emirlerin reddedilmesi halinde,
HSBC BANK, ilgili Emri aldigi anda bu durumu MUSTERI'ye veya onun temsilcilerine bildirir. HSBC BANK kendi
makul kontrolii diginda bulunan miicbir sebepler ve/veya dogal afetlerden kaynaklanan zarar ve kayiplar igin sorumlu
tutulmaz. MUSTERI, ayrica, faksla, e-postayla veya baska elektronik araglaria iletilen Emirlerin alinmamasindan
dolayr Emirlerin uygulanmamasindan ve/veya agik olmayan Emirlerin agikliga kavusturulmasi talebinden dolayi
Emrin ge¢ uygulanmasindan 6tiri MUSTERI'nin maruz kalabilecedi zarar ve kayiplardan da HSBC BANK'a
atfedilebilecek bir kusur olmamasi sartiyla HSBC BANK'In sorumlu tutulmayacagini kabul ve beyan eder. HSBC
BANK'In kasit veya agir ihmali ile sorumlu tutulabildigi hallerde dahi bu sorumluluk, dogrudan dogruya maruz kalinan
fili maddi zarararla sinifli olacaktr. HSBC BANK, MUSTERI'nin ugrayabilecegi dolayli zararardan, kar
mahrumiyetinden ve manevi zararlardan sorumlu olmayacaktir.

MUSTERI, Elektronik lletisim Kanallari Uzerinden iletilen Emirlerin gonderilmesinde kullanilacak kullanici kodu ve
paraloy! gizli tutmakla yakimltdur. Ugtinct sahislarin MUSTERI nin kullanici kodu ve parolasini kullanarak Elektronik
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iletisim Kanallari (izerinden génderecegi her tiirlii Emir, MUSTERI tarafindan génderilmis kabul edilecek ve Emirle
ilgili tiim sonuglardan MUSTERI sorumlu olacaktir. Herhangi bir iigiincii sahsin, MUSTERI'nin rizasi olmaksizin bu
bilgileri temin ettigi tespit edilirse, durum derhal HSBC BANKa bildirilecektir. Bu durumda HSBC BANK, mimkiin olan
en kisa zamanda, yetkisiz Emirlerin verilmesinin dniine ge¢mek icin gereken onlemleri alacakdir.

7.4.  MUSTERI, Elektronik lletisim Kanallari iizerinden islem yapma hakkini sadece kendisi veya bu Sézlesme’nin 3'iincii
maddesi uyarinca atadi§i temsilcileri vasitasiyla kullanabilir. MUSTERI, Elektronik lletisim Kanallari iizerinden iigiincii
sahislara islem yaptiramayacagini, bu islemler nedeniyle her ne ad altinda olursa olsun Ucret tahsil edemeyecegini,
bu tip islemlerin yapilmasi halinde, kamu otoriteleri nezdinde ve MUSTERI ve iiglincii kisiler arasinda dogabilecek
ihtilaflarda, HSBC BANK'In kendisine kusur atfedilebilen haller harig olmak (zere sorumlu olmayacagini kabul ve
beyan eder.

7.5.  HSBC BANK, kendisine kusur atfedilebilen haller harig olmak iizere, MUSTERI tarafindan Elektronik lletisim Kanallari
uzerinden Emir iletilememesinden, iletilen Emirlerin yerine getirilememis olmasindan veya eksik ya da yanlis yerine
getirilmesinden sorumlu degildir.

7.6.  MUSTERI, isbu SOZLESME kapsaminda HSBC BANK ile yapmis oldugu telefon konugmalarinin kaydedilmekte
oldugunu ve gerektiginde delil olarak kullanilabilecegini kabul ve beyan eder. MUSTERI, telefon gériismelerinin
kaydedilmesini kabul etmedigini bildirdigi takdirde HSBC BANK, MUSTERI'nin telefon ile vermis oldugu emirleri kabul
etmeme hakkini haizdir.

7.7.  HSBC BANK, Emirlere iligkin tim kayitlari ve dokimantasyonu ilgili mevzuat hikimlerinin dng6rdigu stre boyunca
saklamakla yukumlUddr.

MADDE 8- ISLEMLERIN TEYiDi VE RAPORLAMA

8.1. MUSTERI'nin hesaplarinda yapilan Yatirim Fonu, Sabit Getirili Menkul Kiymetler, Fonlu Mevduat Hesabi ve Aktif
Hesap islemleri, islemlerin yapilmasini takiben MUSTERI tarafindan HSBC BANK Bireysel internet Bankacilig
lizerinden gériintiilenebilecektir. MUSTERInin hesaplarindan yapilan Tezgahistii Tirev Uriin islemleri, islemlerin
yapilmasini takiben MUSTERI tarafindan HSBC BANK Subelerinden teyit edilebilecekir.

8.2.  MUSTERI, Hesaplar'in bakiyesi ve/veya Hesaplar'da yapilan islemler hakkinda her zaman bilgi aima hakkina sahiptir.

8.3.  HSBC BANK, Belge ve Kayit Diizeni Tebligi geredince, gergeklesen Yatirnm Fonu, Sabit Getirili Menkul Kiymetler ve
Tezgahistii Tiirev Uriin islemlerine iliskin sermaye piyasasi mevzuatinin gerektirdigi islem sonug formlarini, en geg
islemin gergeklestigi giin sonunu takiben MUSTERI'nin HSBC BANK Bireysel intemet Bankacilijrna ve Mobil
Bankacilik uygulamasina yiikler. MUSTERI'nin HSBC BANK sisteminde kayitli olan elektronik posta adreslerine iglem
sonug formunun elektronik platforma yiiklendigine dair bilgilendirme e-postasi génderir. MUSTERI kendisine 6zel
olarak verilen Kullanici Kodu, Parola ve tek kullanimlik sifre ile HSBC BANK Bireysel internet Bankacilijina veya
Mobil Bankacilik uygulamasina giris yapabilir. MUSTERI Belge ve Kayit Diizeni Tebligi geredince giin icerisinde
gergeklesen diger yatirim driind islemlerine iliskin sermaye piyasasi mevzuatinin gerektirdigi tm formlari subesinden
temin edebilir.

8.4 HSBC BANK her takvim ayinin son giiniini takip eden 5 (bes) is giini icerisinde MUSTERI'nin aylik Varlik Ekstresi'ni
HSBC BANK Bireysel internet Bankaciligi'na ve Mobil Bankacilik uygulamasina yiikler. MUSTERI kendisine 6zel
olarak verilen Kullanici Kodu, Parola ve tek kullanimlik sifre ile HSBC BANK Bireysel internet Bankaciligina veya
Mobil Bankacilik uygulamasina giris yapabilir. ilgili dénem icinde herhangi bir yatirm Griinii islemi yapmayan
musterilere hesap, varlik ekstresi ve/veya rapor gonderilmeyebilir ve/veya bildirim yapiimayabilir. Diger yandan
hesap, varlik ekstresi ve rapor génderilmemesi hususunda minhasiran sdzlesme imzalanan profesyonel misterilere
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rapor velveya ekstre gonderilmeyebilir. MU$TERi’nin,"ayI|k Varlik Ekstresi'ni posta yoluyla ya da kargo ile
gonderilmesini talep ettigi hallerde, gonderi masraflart MUSTERI'nin hesaplarina borg kaydedilmek suretiyle HSBC
BANK tarafindan tahsil edilecektir.

8.5.  MUSTERI, profesyonel miisteri olarak siniflandirimasi kaydiyla, Hesap Ekstresi Feragat Sézlesmesi’ni imzalayarak
hesap ekstresi gonderiimemesini talep etmesi halinde kendisine yukarida belirtlen hesap ekstrelerinin
gonderilmeyecegini kabul ve beyan eder.

MADDE 9- MUSTERi HESAPLARINDAKi NAKDIN KULLANIMI

HSBC BANK, gin i¢inde herhangi bir Emir'e konu olmayan ve giin sonu itibariyla alacak bakiye veren hesaplarindaki nakitleri,
Sermaye Piyasasl Mevzuati'na uygun olarak, yetkili olduklari faaliyetler ve isletme politikalari dogrultusunda, muhasebe
sistemlerinde hesap bazinda iZiemek kaydlyla, toplu olarak veya musteri bazinda degerlendirebilir. MUSTERI'ye ait nakdin
toplu olarak degerlendiriimesi halinde, elde edilen gelirlerin MUSTERI'nin hesabina oransal olarak dagitiimasi esastir.

MADDE 10- MUSTERININ VERGI YUKUMLULUKLERI

10.1. MUSTERI, bu Sézlesme kapsamindaki islemlerden veya bu Islemlerin sonucunda MUSTERI'nin elde edecegi gelirler
Uzerinden Turk vergi mevzuatina gore cesitli oranlarda vergi, resim ve har¢ alinabilecegini ya da Turk vergi
mevzuatina gore HSBC BANK'in bu gelirlerden kesinti yapmakla yukimli olabilecegini kabul eder. Vergi konusunda
yetkin ve yeterli olduguna inandig kisilerden tavsiye ve goriisler aimak MUSTERI'nin kendi sorumlulugundadir. HSBC
BANK’in hukuki ve vergisel konularda veya baska uzmanlik gerektiren alanlarda tavsiye verme sorumlulugu yoktur.
Yatinm iglemleri ile ilgili hukuksal ve vergisel riskler olabilir ve musterilerin bu riskleri iyi degerlendirebilmek igin
konuya iliskin uzmanindan gorus almasi onerilir.

10.2. Bu Sézlesme kapsaminda gergeklestirilen islemlerle ilgili Vergi Yiikimliiliklerinin timini édemekten MUSTERI
sorumlu olacaktir. Turkiye Cumhuriyeti'nin herhangi bir vergi dairesinin bu Sézlesme kapsaminda alim satimi yapilan
Sermaye Piyasasi Araglar’ndan dolayi islem aninda ya da gecmise etkili bir sekilde MUSTERI'nin temsilcisi sifatiyla
HSBC BANK'a herhangi bir Vergi Yikimlilliigii tarh ve tahakkuk ettimesi halinde, MUSTERI, bu vergi borcu
konusunda bilgilendiriimesini ve ilgili dokimanlarin kendisine ibraz edilmesini muteakiben ilgili vergi dairesinin tarh
ve talep ettigi tutart HSBC BANK’a ddeyecedini kabul eder.

10.3. MUSTERI, bu Sézlesme kapsamindaki islemlerin Stopaj Vergisi'ne tabi olmasi halinde, s6z konusu islemlerie ilgili
Stopaj Vergisini karsilamak icin yeterli parayi, Hesaplara derhal ve her haliikarda, en gec ilgili islemin
gerceklestirildigi giin transfer edecegini kabul ve taahhiit eder. MUSTERI, HSBC BANK'a, ilgili Stopaj Vergisi
mebladlarini isbu Sozlesme kapsamindaki yikimlUltiklerin yerine getirilebilmesi icin Hesaplar'indan mahsup etme
yetkisini ve ilgili Tirk vergi mevzuatina uygun olarak gereken vergi ddemelerini MUSTERI adina yapma yetkisini verir.

10.4. MUSTERI, ayrica, Stopaj Vergilerinin édenmemesi de dahil olmak (izere, MUSTERI'nin Vergi Yiikiimliliklerifin
odenmesi igin gereken fonlari transfer etmemesinden dolayr HSBC BANK'In maruz kalabilecegi her tirlii zarar ve
kayiplart HSBC BANK’a tam olarak tazmin edecegini ve HSBC BANK'I bu konuda her tiirlli zarardan ari kilacagini
kabul ve taahhut eder.

MADDE 11- MUSTERIYE RiSKLERIN BiLDIRILMESi YUKUMLULUGU

11.1.  Yatinm Kuruluglari Tebligi’nin 25 inci maddesinin ikinci ve tguincu fikralari uyarinca, HSBC BANK genel musterilere,
diger hususlarin yaninda, islemlere iliskin her tirli komisyon, Ucret ve vergi tutar veya oranlari hakkinda agiklama
yapmak ve agiklamanin anlasildigina dair MUSTERI'nin yazili beyanini almak zorundadir. Agiklanan durumlarda
degisiklik olmasi halinde, degisikligin HSBC BANK A.$ tarafindan ogrenilmesini takip eden 3 is glini igerisinde, ilgili
miisterilere degisiklik hakkinda bildiimde bulunuimasi ve MUSTERI'nin yazili beyaninin alinmasi zorunlu olup, bu
bildirimler elektronik ortamda da yapilabilir.
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11.2.

11.3

Bu cercevede MUSTERI'ye agiklanan diger hususlarda oldugu gibi iglemlere iligkin her turli komisyon, Gcret ve vergi
tutar veya oranlarinda degisiklik olmasi halinde de MUSTERI'ye yeni durumun elektronik ortamda bildirilmesi
yeterlidir. Ancak bu durumda MUSTERI'ye gerekli bildirimlerin yapildigina dair ispat yiki Yatrim Kuruluslari
Tebligi'nin 25 inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca HSBC BANK'a aittir.

Sozlesme kapsaminda yer alan is ve islemlerin HSBC BANK ve/veya (giincl kisiler/kurumlar tarafindan yapilmasi ile
ilgili olarak ortaya cikan komisyon, faiz, yillik islem Ucreti, hesap ekstresi ve diger bildirimlere iligkin posta ve noter
ucretleri, havale/EFT/Swift dahil her tirli para transfereri ve diger virman masraflari, menkul kiymetlere iliskin
saklama Ucreti ile bunlara iliskin richan hakki kullanimi, temetti 6demesi ve her tarli diger Ucretler ve tguncl
kisilere/lkurumlara odenen diger gider ve hizmet bedelleri (MKK'da hesap agma, bakim, saklama ve transfer
hizmetlerine iliskin Ucretlerde dahil olmak tUzere) de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere her tirlG masraf, tcret
ve giderler MUSTERI tarafindan ddenecektir.

MADDE 12- BLOKAJ, YATIRIMCI TAZMIN MERKEZi VE SAKLAMA ESASLARI

12.1.

12.2.

12.3.

MUSTERI'ye ait Sermaye Piyasasi Araglari (Eurobond'lar harig), Saklama Kurulusu nezdinde HSBC BANK
tarafindan MﬂUSTERi adina aclimis/agilacak olan alt hesaplarda (Merkezi Kayit Kurulusu) saklanacaktir. Saklama
Kurulugu, MUSTERI'ye sadece kendisine ait olacak ve degismeyecek bir sicil numarasi ve sifre tahsis edecekir.
MUSTERI bu sicil numarasini kullanarak gesitli yatirim kuruluslarindaki alt hesaplarda bulunan kendine ait sermaye
piyasasl araglarini ve portfoy bakiyelerini telefon, Intemet, gagri merkezi ve SMS araciligiyla 6grenebilecek ve/veya
kontrol edebilecektir. MUSTERI'ye ait Eurobond’lar HSBC BANK adina agilan ve HSBC BANK'in kendi portfdyiinden
bagimsiz olarak yalnizca mUsteri varliklarinin izlendigi Euroclear hesabinda saklanmaktadir.

MUSTERI, Merkezi Kayit Kurulusu saklama hesabinda bulunan Sermaye Piyasasi Araglari ile ilgili giincel bilgilere,
gunuin her saatinde, sifre ve sicil numaralarini kullanarak telefon, Internet, gagri merkezi ve SMS araciligiyla ulagabilir,
kendi hesaplarinda, bilgisi digindaki islemleri kisittamak amaci ile blokaj islemi yapabilir. Blokaj islemi ile yatirmci
serbest hesabindaki kiymetler, yatirimci hesabi altindaki Yatirimci Blokaj alt hesabina aktanlir. Kiymetlerin blokaj
hesabina aktariminin 20:00-08:00 saatleri arasinda yapilmasi esastir. Diger yandan, MUSTERI giin icinde herhang
bir saatte blokaj islemine iliskin talimatlarini Saklama Kurulusu'na iletebilir. Bekleyen talimatlar, Saklama Kurulusu
nezdinde Uye islemlerinin tamamlanmasinin ardindan gtin sonunda ilave bir isleme gerek kalmaksizin gerceklestirilir.
Blokaj, telefon, Internet, cagri merkezi ve SMS erisim segeneklerinden herhangi biri kullanilarak yatirimci tarafindan
coziilebilir. istenmesi halinde MUSTERI'nin ileri valdrlii blokaj ¢dzme talimati iletmesi miimkiindir.

Yatinnmci Tazmin Merkezi, yatirimcilarin yatinm kuruluglarinin mali durumlarinin bozulmasi nedeniyle zarara
ugramalarinin onlenmesi, sermaye piyasasi yatirimcilarinin yatirm kuruluglarindan kaynaklanan risklere karsi
korunmasi ve bu sayede sermaye piyasalarina olan guvenin arttirimasi amaciyla kurulmustur. Haklarinda tedrici
tasfiye veya iflas karari verilen araci kurumlarin ve faaliyetleri durdurulan bankalarin ya da, bir tedrici tasfiye, iflas ya
da faaliyet durdurma karari olmaksizin, sermaye piyasasi faaliyetlerinden kaynaklanan nakit ddeme veya Sermaye
Piyasasi Aracini teslim etme yukumluliklerini yerine getiremeyen ya da kisa sirede yerine getiremeyecek olan
yatirim kuruluglarinin gergeklestirdikleri sermaye piyasasi faaliyetleri ve islemleri nedeniyle misterilerine olan nakit
odeme ve Sermaye Piyasasi Araci teslim yukimlGlUklerinin her yil yeniden belidenen belidi bir miktar Yatirimcei
Tazmin Merkezi tarafindan karsilanmaktadir. Yatinmci Tazmin Merkezi'nin korumasi kapsaminda yatirimci
tarafindan satimak, saklanmak, yonetimek, virman edilmek, 6dlng islemlerine konu edilmek Uzere veya diger
nedenlerle yatinm kuruluglarina tevdi edilen veya misteri Emrine istinaden alinan Sermaye Piyasasi Araglari ile
yatinmci tarafindan Sermaye Piyasasi Araci satin alinmak Uzere veya satin alinan Sermaye Piyasasi Araglari
karsihginda tevdi edilen nakit ya da yatirmciya ait Sermaye Piyasasi Aracinin satimasindan saglanan nakit ile
yatirmeinin yatirm kurulusu nezdindeki hesaplarinda kalan ve herhangi bir yatirima yonlendirilmemis nakdi tutarlar
yer almaktadir. Piyasadaki fiyat hareketleri sonucunda olusan zararlar Yatirimci Tazmin Merkezi'nin korumasi
kapsaminda degildir.
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12.4.

Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 83.maddesi ile Yatinmci Tazmin Merkezi Yonetmeliginin 24. Maddesi uyarinca,
yatinm hizmetleri ve faaliyetlerinden kaynaklanan her tirli emanet ve alacaklar ile bunlara bagl faiz, kar payi, ve
diger getiriler, hesap sahibi MUSTERI’nin yapti§i en son talep, islem veya herhangi bir sekilde verdigi yazil talimat
tarihinden baslayarak on yil i¢inde talep ve tahsil ediimemesi halinde zamanagimina ugrar ve Yatirrmci Tazmin
Merkezine gelir kaydedilir. Zamanasimini durduran ve kesen haller Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenir.

MADDE 13- KANUNI DELIL SARTI

13.1.

13.2.

MUSTERI, bu Sézlesme'den dogacak uyusmazliklarda HSBC BANK'In defter ve mikrofilm, mikrofis, ses, teyp
bantlari, bilgi islem, bilgisayar, ses kayitlarinin ve HSBC BANK nezdindeki faks cihazinca Uretilen faks kayitlari ile
sermaye piyasasi islemleri ile yatirim Grtnlerine iliskin olan HSBC BANK kayitlarinin HMK 193/2 maddesi sakli
kalmak kaydiyla gecerli delil olacagini kabul eder.

HSBC BANK'in MUSTERI'den faks, intemet, mobil bankacilik, interaktif sistem ve benzeri de dahil olmak lizere sézli,
telefonla, veya baska iletisim yollariyla, Emir ve/veya talimat almasi halinde, bu Emir ve talimatlara iligkin olarak HSBC
BANK tarafindan tutulan kayitlar, MUSTERI mutabakatini icermeleri sartiyla minhasir delil sayilacaktir.

MADDE 14- TEMLIK YASAGI
MUSTERI HSBC BANK'In yazili iznini almadan isbu Sézlesme'yi ya da isbu S6zlesme’den dogan hak ve yukumltlUklerini
kismen veya tamamen herhangi bir gergek ya da tuzel kisiye devir ve temlik edemez.

MADDE 15- iHBAR VE TEBLIGATLAR

15.1.

15.2.

Her tlrll bildirim, talep ve diger ihbarlar, Taraflarin HSBC BANK nezdinde kayitli olan adreslerine iadeli taahhutll
mektupla, kuryeyle, elden teslim yoluyla, elektronik ortamda veya Taraflarin HSBC BANK nezdinde kayitli olan
numaralarina faks gonderilmesi suretiyle yapilacaktir.

Taraflar, isbu Sézlesme’de belirtilen adreslerinin yasal tebligat adresleri oldugunu ve burada belirtilen telefon ve
faks numaralarinin halen kullanimda olan gegeri ve glincel numaralar oldugunu; séz konusu adres veya
numaralarda meydana gelecek bir degisikligi yazili olarak diger Tarafa bildirmeyi ve degisiklik diger tarafa yazil
olarak bildirilmedigi takdirde burada belirtilen adres ve faks numaralarina yapilacak tebligatlarin hukuken gegerli
bir tebligatin tim hukim ve sonuglarini doguracagini kabul ve taahhit ederler.

MADDE 16- BOLUNEBILIRLIK, TAZMINAT ve MUCBIR SEBEP

16.1.

16.2.

16.3.

Bu S6zlesme'nin herhangi bir hikm(, maddesi veya kosulunun herhangi bir zamanda ve herhangi bir sebeple
tamamen veya kismen gegersiz, yasadisi veya ifa edilemez olmasi veya sayiimasi halinde, bu durum, diger
hukimlerin, maddelerin veya kosullarin gegeriligini ve ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek veya bozmayacak ve
diger hikimler, maddeler veya kosullar tam olarak yurlrikte kalacaktir. Bu durumda, Taraflar, kismen veya
tamamen gegersiz, yasadisi veya ifa edilemez olan veya sayilan hikumleri, Taraflar Uzerinde ayni ekonomik ve
hukuki etkilere sahip yeni, gegerli ve ifa edilebilir hikimlerle degistirmek icin iyi niyetle miizakerede bulunacaklardir.

MUSTERI kendisine diisen yiikiimliiliiklerini yerine getirmekteki ihmali ya da yerine getiremesi nedeni ile HSBC
BANK'In karsilasacag! her tlrl zarari tazmin etmeyi, kargilamayi kabul ve taahhit eder.

HSBC BANK, kendi kontrolinde olmayan dogal afetler, savas, sikiydnetim, sivil ya da askeri karisiklik, sabotaj, teror
hareketleri, kamu midehalesi, grev, lokavt, patlama, yangin ve benzeri olaganisti durumlar nedeniile S6zlesme’deki
yukamlulUklerini yerine getirememekten dolayr hukuken sorumlu olmayacaktir.

MADDE 17- GiZ_I_.iLiK ve MUSTERI MUVAFAKATI
HSBC BANK, MUSTERI'nin verdigi tim bilgilerin gizliligini korumak amaciyla asagida belirtilen temel kurallari benimsemistir.
Bu temel kurallara uygun davranarak, MUSTERI'nin HSBC BANK'a duydugu hakli gliveni korumayi amaglamaktadir.
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MUSTERI, iiriin/hizmetler ile ilgili basvurularinda verdii tiim bilgileri ve/veya belgeleri ya da bunlarin émeklerini almaya,
kayitlarina intikal ettirmeye ve bunlari isbu Sozlesme’nin konusu verdigi hizmetin geregi olarak kullanmaya HSBC BANK'I
yetkili kilar.

MUSTERI, HSBC BANK'a vermis oldugu kendine ait bilgilerin kanunen yetkili kilinmis olan kisi ve kuruluslar disinda,
kendilerine daha iyi hizmet verebilmek ve alternatif Grlinler sunabilmek amaciyla HSBC BANK'in dglnci kisilerden
saglayacag! hizmetler kapsaminda bu hizmeti veren kuruluslarla, mevcut bankacilik hizmetinin tamamlayicisi niteliginde
hizmetlerin sunulabilmesi i¢in diger ilgili taraflarla ve diger bankalar ile bu kisilerin tabi oldugu mevzuat ve/veya uluslararasi
kurallar geregi yetkili otoriteler ve HSBC Grubu (HSBC Holdings PLC ve onun istiraklerini ifade eder) ile musteri sirri
guvenligini saglamak uzere gerekli gizlilik s6zlesmelerini yapmak kosuluyla paylasiimasi konusunda kendilerine segenek
sunuldugunu ve bu secenegi kabul etmeleri halinde paylasilacagini bildigini beyan ve kabul eder.

HSBC BANK'in hedefi, Misteri bilgilerini glincel tutmaktir. HSBC BANK; bu guncelligi saglayabilmek amaciyla gerek gordug
zamanlarda bilgi yenilemesi ve ek bilgi talebinde bulunabilir.

HSBC BANK, yetkili personel disinda, Musteri bilgilerine izinsiz olarak ulagiimasini engellemek igin siki bir giivenlik sistemi
uygulamaktadir. MUsteri bilgilerine ulagsma izni olan servis saglayicilar ve yetkililerin ‘Musteri Gizliligi' uygulamasina uymalari
zorunlu olup, HSBC BANK bu hususu mevzuat gereklerini dikkate alarak takip eder.

MUSTERI HSBC BANK'In her tiirlii iletisim kanali ile (sms, e-mail, cagri merkezi vb.) hesap, varlik ekstresi, bilgilendirme,
tanitim, pazarlama amacli dokiiman, ilan veya reklam gondermesini kabul etmektedir. Isbu maddede yer alan hususlarla ilgili
onaylar, Misteri ile HSBC BANK arasinda akdedilen Bankacilik Islemleri S6zlesmesi'ne tabidir.

MADDE 18- UYGULANACAK HUKUK VE iHTILAFLARIN GOZUMLENMESI

Bu Sézlesme, Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir. Bu Sézlesme’nin uygulanmasi veya yorumlanmasindan
kaynaklanan ihtilaflarin ¢dziimlenmesinde, Tiirkiye subeleri miisterileri icin istanbul Caglayan Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkili olacaktir.

MADDE 19- KANUNiI HUKUMLER
Isbu S6zlesme’nin Sermaye Piyasasi Mevzuatiniihlal eden hiikiimleri uygulanmaz. S6zlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde
Sermaye Piyasasi Mevzuati dizenlemeleri ve genel hikimler uygulanir.

MADDE 20- SOZLESMENIN DEGISTIRILMESi VE FESHI

20.1. isbu Sozlesme, Sozlesme'de belirtilen “Sézlesme Tarihi” itibariyla yiiriirlige girecek ve feshedilinceye kadar
yurdrlikte kalacaktir.

20.2. isbu Sozlesme hukdimlerinde degisiklik olmasi durumunda, degisiklikler, karsi tarafa yazili olarak posta yolu ile isbu

Sozlesme'de MUSTERInin belirttigi tebligat adreslerine bildirilir veya HSBC BANK sisteminde kayitli olan elektronik
posta adreslerine veya cep telefonlarina SMS araciligyla bildirilir. MUSTERI bildirimin MUSTER! tarafindan alindigi
ya da isbu Sozlesme uyarinca alindigi kabul edilen tarihten itibaren 30 (otuz) glin iginde bu degisikliklere karsi
herhangi bir yazil itirazda bulunmadigi takdirde degisiklikleri kabul etmis sayilacaktir. Ayrica HSBC BANK ve
MUSTERI, Sermaye Piyasasi Kurulu ve BIST tarafindan yayimlanacak diizenlemeler gergevesinde isbu So zlesme’de
yer alan maddeler (zerinde yapilacak degisiklikleri herhangi bir bildiime gerek olmaksizin pesinen kabul eder.
MUSTERI'nin isbu Sézlesme’nin 20.3 maddesinde belirtilen fesih haklari saklidir.
MUSTERI'nin elektronik imza veya MUSTERI'nin elektronik ortama erigiminin HSBC BANK'In MUSTERI'ye atadig
sifre ile saglanmis olmasi ve MUSTERI'nin degisikliklere dair onaymin elektronik ortamda vermesiyle isbu
Sozlesme'de degisiklikler yapilabilir. MUSTERI, isbu paragrafta belirtilen sekilde elektronik ortamda degisiklik yapma
konusunda HSBC BANK’a pesinen onay vermektedir.
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20.3.

20.4.

Taraflar, enaz 1 (bir) ay énceden yazili bildirimde bulunmak kaydiyla, bu Sézlesme'yi feshetmeye ve MUSTERI adina
acilan hesaplarin timind veya bir kismini kapatmaya yetkilidir. Hesaplarin kapatiimasinin talep edilmesi Gzerine
HSBC BANK'in isbu Sozlesme’den dogmus ve dogacak her nev'i alacagi, MUSTERI tarafindan 6denmelidir.
MUSTERI, tiim borglarini ddemis olmasi kaydiyla isbu Sézlesme'yi feshedebilir. Ancak, yazili fesih bildiiminden veya
fesih tarihinden dnce Taraflarca gergeklestiriimis ancak vadesi henliz gelmemis olan tezgahtisti tlrev islemler igin
Sozlesme hukimleri sozkonusu islemlerin geregince ifa edilip tasfiyesine kadar yururlikte kalir ve Taraflar arasinda
baglayici olur. islem vadesi devam etmekte iken Sézlesme'nin MUSTERI tarafindan feshedilmesi durumunda, B-
Ozel Hiikimlerin 2.3.8, 2.4.13 ve 4 maddeleri uygulanir. Isbu Sézlesme hiikiimleri sakli kalmak kayduyla,
MUSTERI'nin hesabinin kapanmas! iizerine hesaptaki variklar HSBC BANK tarafindan MUSTERI'nin bildirecegi
hesap veya hesaplara aktarilacaktir. Kapanan hesaptaki Sermaye Piyasasi Araglari veya diger sermaye piyasasi
araclari, MUSTERI'ye teslim edilene/MUSTERI'nin baska bir yatinm kurulusu nezdindeki hesabina vimanlanana
kadar HSBC BANK tarafindan muhafaza edilecek ve bu Sermaye Piyasasi Araglari igin ddenecek saklama Ucretleri
de ayrica MUSTER! tarafindan karsilanacaktir.

isbu asadidaki hallerde HSBC BANK, ilgili islem ile sinifi olmaksizin ve ayrica 6nceden MUSTERI'ye bildirim,
protesto veya benzeri yollarla bagvurma zorunlulugunda kalmadan isbu Sézlesme'yi ve islemleri yazili bildirimde
bulunmak suretiyle derhal feshedebilir. Bu haller; (a) MUSTERI'nin herhangi bir islem (HSBC BANK disinda herhangi
liglincii bir kisi ile gergeklestirdigi islemlerde dahil olmak iizere) kapsaminda dogan 6deme ytikiimldliginn ifasinda
temerriide diismesi; (b) MUSTERI'nin beyan ve tekeffiiller de dahil ve fakat bunlaria sinirli oimaksizin bu Sézlesme
hikumlerinden herhangi birini ihlal etmesi, veya bir kanuna/hukuka aykiri islem veya fiili ile HSBC BANK'in zararina
sebep olmasi, (¢) MUSTERI'nin bu Sézlesme kapsaminda tedarik ettigi herhangi bir teminat altinda, teminatin eksik
ya da ayipli olmasi da dahil ve fakat bunlarla sinii olmaksizin, temerriide diismesi veya HSBC BANK tarafindan
yapilan talebe ragmen yeterli teminati zamaninda ve istenilen kosullar ile tedarik etmemesi, (d) MUSTERI'nin HSBC
BANK ile akdettigi herhangi bir baska anlasmadan dogan ylkumlUlUklerinin bir veya birkagini ifada temerriide
diismesi, (¢) MUSTERI'nin kendisi tarafindan veya {iciincii kislerce aleyhine iflas, tasfiye, konkordato veya benzeri
hukuki yollara bagvurulmus olmasidir.

MADDE 21- MUSTERININ TEMERRUDU

211.

21.2.

HSBC BANK'in ve MUSTERI'nin bu Sézlesme'den ve bu Sézlesme gercevesinde gerceklestirilecek islemlerden
dogan yukimliklerini yerine getirmemesi halinde temerriide dlisen Taraf, diger Tarafa temerriit tarihinden baslamak
uzere ve temerrit suresince her gin itibariyla, 6denmesinde gecikilen tutar Gzerinden, gecelik repo faizinin iki katina
esit oranda temerriit faizi ddeyecektir. HSBC BANK ve MUSTERI, temerriide diisen Tarafin, bu temerriit sebebiyle,
diger Tarafin maruz kalabilecegi her turli kayip, masraf veya ilave Ucretleri de diger Taraf'a édeyecegini kabul ve
taahht eder.

MUSTERI, HSBC BANK’a muhafaza amaci ile tevdi ettigi ve/veya Saklama Kurulusu’'nda saklanan Sermaye Piyasasi
Araclari ile isbu S6zlesme kapsamindaki yikimliliiklerin yerine getiriimesi amaciyla HSBC BANK nezdinde agiimis
hesaplarinda bulunan nakit ve diger sermaye piyasasi araglarinin, HSBC BANK tarafindan bu Sozlesme kapsaminda
sunulan hizmetlerden dogmus veya dogacak borg ve yukumitlUklerinin rehinli teminatini tegkil ettigini kabul ve
taahhlt eder. HSBC BANK'In bu nakit ve diger varliklar Gzerindeki rehin hakki, s6z konusu Sermaye Piyasasi
Araclarinin ve/veya nakdin HSBC BANK nezdindeki hesaplara veya isbu Sézlesme kapsamindaki yikumluliklerin
yerine getirimesi amaciyla HSBC BANK ve/veya Saklama Kurulusu nezdinde agilmis hesaplara aktarildigi anda
kurulur ve MUSTERI'nin teslim amacina uygun olarak HSBC BANK tarafindan verilen hizmetlerden dogan MUSTERI
yukumldliklerinin tamamen ifasina kadar devam eder.

MADDE 22- HSBC BANK’IN TEMINAT TALEP VE REHIN, TAKAS VE MAHSUP HAKKI

221.

Taraflar isbu Sozlesme kapsaminda dogmus ve dogacak borglarinin teminatini teskil etmek tzere ayni ve sahsi
teminat alinabilecedi ve HSBC BANK'In gerektiginde ve uygun gordiginde yeni teminatlar talep edebilecegi
hususunda mutabik kalmiglardir. HSBC BANK, S6zlesme’nin A-Genel Hukimler/22. maddesi veya B-Ozel
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Hukdmler/4.1 maddesi kapsaminda belirtilen hallerden birinin olusmasi halinde tesis edilmis teminatlara bagvurabilir.
Bu gercevede MUSTERI'nin HSBC BANK’a olan borglarinin tamamen tasfiye edilmesi durumunda tesis edilen
teminat/teminatlar HSBC BANK tarafindan serbest birakilacaktir.

MUSTERI, Fonlu Mevduat Hesabi disindaki islemler’e iliskin olarak her islem Talimati ve islem Sonug Formu'nda
belirtilen mevduat hesaplarindaki bakiyeyi (anapara ve faizleri de dahil olmak izere) ve Fonlu Mevduat Hesabr'na
iliskin olarak ilgili hesap nezdindeki yatirim fonlarini islem karsiliginda HSBC BANK’a rehin vermistir. Rehne konu
islem ve rehin edilen tutadar MUSTERI'nin imzaladigi Islem Talimati ve islem Sonug Formu'nda ayrica belirtilecektir
ve islem asamasinda rehinli bakiyeye HSBC BANK tarafindan bloke konur ve MUSTERI bu tutar iizerinde tasarruf
edemez. MUSTERI nakit mevduati diginda yatirim fonu, tahvil gibi yatirim iiriinleri portfdyiini de rehin olarak verebilir.
Bu durumda bankadaki yatirm driinlerinin tutuldugu hesaba blokaj konularak rehnin takibi yapilir. MUSTERI rehinli
yatirim UrGnleri Gzerinde herhangi bir tasarrufta bulunmayacagini beyan ve taahhit eder.

22.2. MUSTERI tarafindan HSBC BANK lehine tesis edilmis ve/veya edilecek teminatlarin herhangi birinin degerinde diisis
olmasi velveya HSBC BANK'In ek ve/veya yeni teminata ihtiyac duymasi durumunda, MUSTERI, HSBC BANK'In
yazili talebi Uzerine derhal s6z konusu teminat agigini gidermeyi kabul ve taahhit eder. HSBC Bank’in bu bildirimine
ragmen, MUSTERI'nin talebi karsilamamasi halinde HSBC Bank, ya islemi vadesinden énce gaginr ya da
MUSTERI'nin Banka nezdindeki her tiirii varli§i (izerinde herhangi bir bildirime yer kalmadan takas mahsup hakkini
kullanir. HSBC Bank'in iglemi vadesinden dnce ¢agirmasi halinde; HSBC Bank zararini kapatmak igin bu islem
6zelinde verilen teminatin yaninda gerekli gériilmesi halinde MUSTERI'nin Banka nezdindeki her tiirlii varli§i iizerinde
herhangi bir bildirime yer kalmadan takas mahsup hakkina sahip olacaktir.

22.3.  MUSTERI, isbu Sozlesme geregince verilen ve/veya verilecek her tiirlii ayni ve/veya sahsi teminatlar (izerinde HSBC
BANK'In herhangi bir ihbara gerek olmaksizin takas ve hapis hakki ile borglu cari hesaptan alacakli cari hesaba
virman da dahil olmak tizere her tlrll virman yetkisi oldugunu kabul eder.

22.4, MUSTERI, HSBC BANK'I kredi geri 6demelerinin yapilmasi igin kendisine ait hesaplari kullanmak konusunda
yetkilendirir. Bu gergevede HSBC BANK miimkiinse onceden ve her hallikarda islemin gergeklestirilmesini mteakip
derhal MUSTERI'ye bildiimde bulunmak kaydiyla, MUSTERI tarafindan zamaninda yapilmayan édemeleri
gerceklestimek maksadiyla MUSTERI'nin vadesiz hesaplarindaki paralari mahsup etmek hakkini haiz olacaktir.

B - 0ZEL HUKUMLER

MADDE 1- FONLU MEVDUAT HESABI, AKTIF HESAP, YATIRIM FONLARI ve SABIT GETIRILI MENKUL KIYMETLER

1.1 Fonlu Mevduat Hesabi: Fonlu mevduat hesabi Misteri portfoy bakiyesinin belirli bir kisminin 6zellikle HSBC Portfoy
Yonetimi A.$.nin kurucusu oldugu yatirim fonlarindan birinde veya birkaginda degerendirmek sartiyla, geri kalan kisminin
minimum 1 ay, maksimum 1 yil vadeli olarak HSBC BANK'In o gin icin gegerii olan yillik brit mevduat faiz oranindan
daha yiksek bir faiz orani ile baglandigi bir vadeli mevduat hesabidir. Bu S6zlesme kapsaminda birden fazla veya farkli
zamanlarda fonlu mevduat hesabi acilabilir. Her islem bazinda talimat duzenlenir ve islem detaylari bu talimatta yer alir.
Yatinnm fonlari fonlu mevduat hesabinin vadesi sonuna kadar HSBC BANK'a isbu Sozlesme’nin 22.1. maddesi
kapsaminda rehinlidir. Rehinin takibi amaciyla yatirim fonlarinin kayden takip edildigi hesaba banka tarafindan bloke
konur. MUSTERI yatinm fonlar iizerinde vade sonuna kadar tasarruf edemez. Mevduatin vadesinde yatirim fonlari
uzerindeki bloke kaldirlarak mUsteri hesaplarinda serbest birakilir, ancak bozum gerceklestiriimez. Herhangi bir sebeple
vadeden énce taraflar islemden cayarsa, vadeli hesabin kirimasi halinde birikmis faiz 6demesi yapiimadan MUSTER/'nin
mevduat kismindaki islemi sona erer. Fon ve vadeli mevduat Grlnleri ayri ayri olarak da alinabilir.

1.2 Aktif Hesap: Aktif hesap, guin sonu bakiyesinin yatirim fonu alinarak degerlendirildigi, doviz alig, HSBC Kredi Karti ve
bireysel kredi (KMH 6demeleri harig) 6demesi, EFT/Havale, bireysel emeklilik 6demesi, otomatik fatura ve diizenli 6deme
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islemlerinin otomatik fon bozularak yapilabildigi vadesiz mevduat hesabidir. Aktif hesap ile nemalandirma amaciyla
sistem tarafindan otomatik olarak alinan yatirim araci HSBC Portfoy Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu’dur. Bu hesabin
aglimasi ile otomatik yatirm fonu alinmasi talimati da verilmis sayilir. Aktif Hesap bagvurusu sirasinda belienen bir limit
(alt tutar) kadar para hesapta bulundurulur. MUSTERI nam ve hesabina otomatik yatirim fonlarinin alisi ancak bu limitin
(izerindeki tutar igin yapilir. Bu limitin altinda kalan tutar MUSTERI'nin vadesiz mevduat hesabinda giinliik ihtiyaglari icin
birakilir. Aktif Hesap, MUSTERI'nin talep tarihini takip eden ilk isgiinii islemeye baslar. ligili ddeme tutarlar kadar
MUSTERI'nin fonlari bozulur ve édemeler gergeklestirilir. MUSTERI hesabinda alt limitin iizerinde kalan tutar ile ertesi
giin fiyati ile MUSTERI adina ve hesabina yatirm fonu alisi yapilarak satin alinan fonlarin katilma belgeleri HSBC
BANK'da saklanir. MUSTERI hesabindaki tutarin ddemelerden az olmasi ve MUSTERI hesabinda fon bulunmasi halinde
ise aradaki fark tutari kadar MUSTERI nam ve hesabina fon bozumu MUSTERI portfdyiinden yapilir. MUSTERI'nin
hesabina HSBC BANK tarafindan belirlenen saatten sonra gelen tutarlara, HSBC BANK tarafindan otomatik olarak
MUSTERI nam ve hesabina fon alis/satis islemi yapiimaz. HSBC BANK'in MUSTERI nam ve hesabina alip sattigi yatirim
fonlari, 1 (bir) pay ve katlari ile islem gorur. Yatinm fonlarinin getirisi degiskendir, getirisi eksiye dusebilir, HSBC BANK
higbir getiri taahhidinde bulunmamaktadir. Musterinin sahip oldugu bireysel hesaplarin yalnizca bir tanesi, ortak
hesaplari igerisinden yine ortaklarinin ayni oldugu hesaplarindan da yalnizca bir tanesi Aktif Hesap olarak belifenebilir.
Hesaba gelen nakit bakiye ile bakiyenin hesaba giris yaptigi glinden bir sonraki is glinii otomatik olarak fon alinir.
1.3.Yatinm Fonlari: Sermaye Piyasasi Kanunu'na gore, Turkiye Elektronik Fon Alm Satim Platformu’'na (TEFAS
‘Platformu”) Uye tim yatinm fonlarinin alim-satimi TEFAS Platformu (izerinden gergeklestirimektedir. TEFAS
Platformu’nda gerceklestirilecek islemlere iliskin usul ve esaslar Takasbank tarafindan belirenmekte olup, islem kosullari
TEFAS Plaformu’'nda islem gormeyen fonlara uygulanan esaslardan farklilik gosterebilir. TEFAS Platformu’na iletilen
emirler, Platform isleyis kurallari geredi duslk bir olasilikla da olsa talep glni Platform kapanis saatine kadar
gerceklesmeyebilir. Boyle bir durumda subenizden bilgi alabilirsiniz.
Fonlarin islem saatleri ve operasyonel isleyis streci farklilk gosterebilir. Yurtdisi piyasalarin kapali oldugu tatil giinlerinde
operasyonel stire¢ uzayabilir. Emir tarihinde musteri hesabinailgili yatirim fonunun alim tutari kadar bloke koyulur. Yatirm
fonlarinin cari degerlerine HSBC Bireysel internet Bankaciligi, Mobil Bankacilik, Telefon Bankaciligi ve subeler
aracihgiyla ulasilabilinir. Alim talimati verilen yatirim fonlari Merkezi Kayit Kurulusu (MKK) nezdinde musteri adina agilmis
hesaplarda kaydi olarak izlenmektedir.
Takasbank kaynakli bir sorun olmadi§i sirece, TEFAS Platformu’nda islem gérmeyen veya islem gérmeye baslayan
serbest fonlar, HSBC Portfoy Para Piyasasi Fonu, HSBC Portfoy Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu harig, diger HSBC
Yatinm Fonlari alim islemleri sonrasinda musteri hesabina gegecek fon tutari; satim islemleri sonrasinda musteri
hesabina gegecek nakit tutar valor gninde 6gleden sonra (14:00-17:30) hesaplara yansitilacaktir. Takasbank kaynakli
sorunlarda bu sureler uzayabilir.

Ucret ve Komisyonlar: Alimi gerceklestirilen yatirim fonuna, fon portfdy yoneticisi ve/veya kurucusu tarafindan SPK
mevzuatinda belirlenen limitlerin igerisinde kalmak suretiyle yonetim Ucreti yansitilabilir. Fon tcret ve komisyonlart ile ilgili
detayll bilgi fon izahnamesinde yer almaktadir. Fon yoénetim Ucreti gunlik olarak fonun toplam degeri Uzerinden,
belilenmis olan oran Uzerinden hesaplanarak tahsil edilir. Fonun izahnamesine ve ictizugune;
http:/iwww.hsbc.com.tr/tr/yatirim/ adresinden, HSBC Bank subelerinden ve www.kap.gov.tr adresinden ulagilabilir.

HSBC Portfoy Para Piyasasi Fonu ve HSBC Portfoy Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu islemleri 7 gin 24 saat
yapilabilmektedir, ayrica bu fonlar TEFAS Platformu'nda da islem gérmektedir. Serbest fonlarin TEFAS Platformu’'nda
islem gormesi Sermaye Piyasasi Mevzuati tahtinda zorunlu olmayip, ilgili fon kurucusunun talebi izerine serbest fonlar
TEFAS Platformu’nda islem gormeye baslayabilir.

Valorli fon alig taleplerinde, nemalandirma amagli HSBC Portfoy Para Piyasasi Fonu satisi gergeklestirildiginden
MUSTERI’nin talebini iptal etmesi durumunda "para piyasasi fonu satisindan kaynakli vergi dogmasi" séz konusu olabilir.
Yatirim fonlari, mevduat degildir. HSBC BANK ve diger ilgili kuruluslarinin teminati, garantisi, sigortasi ya da herhangi bir
yUukumlaligu altinda degildir. Yatirim fonlari, anaparanin yitirilmesi dahil gesitli yatirim riskleri icerebilir. Yatirim fonlari
tarafindan alinan menkul kiymetlerin degeri artabilecegi gibi, piyasa kosullarina bagli olarak degeri dusebilir ve
anaparanin bir kismi kaybedilebilir. Yatirim fonlarinin gegmisteki performanslari, gelecekteki performanslarinin gostergesi
degildir, fiyatlar diisebilir ya da ylkselebilir. Yabanci para cinsinden varliklara yatirm yapan yatirim fonlari, dévizdeki
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muhtemel dalgalanmalar nedeniyle anapara kaybi da dahil kur risklerine maruz kalabilir. Yatirimcilar, risk getiri
anlayislarina gore, kendilerine en uygun fonu se¢melidir. MUSTERI'nin risk profili ile uyumlu olmasi kosulu ile HSBC
BANK, TEFAS Platformu'nda islem géren HSBC Portfdy Yatirim Fonlari, HSBC Portféy Para Piyasasi Fonu ile HSBC
Portfoy Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu igin Genel Yatirim Tavsiyesi verebilmektedir ancak Yatirim Danigmanlig
ve Portfdy Yonetim hizmeti vermemektedir. Tefas Platformu’nda islem géren Diger Kurum Yatirim Fonlari ,Serbest fonlar
ve 0zel fonlarda da genel yatirim tavsiyesi verilmemektedir.

Tlm vyatinm fonu islem saatlerine iliskin bilgi islem talimatlarinda ve temel bilgiler dokimaninda belirtilmistir. Ayni
zamanda internet sitesinde glincel islem saatlerine iligkin bilgi yer almaktadr.

iptal: Yatirm fonu iptal islemleri, islem iptal saati kurallar gercevesinde tiim kanallardan yapilabilmektedir. Yatirim fonu
iptal saatlerine iliskin glincel bilgi fona ait temel bilgiler dokimaninda ve internet sitesinde yer almaktadir.

1.4.Sabit Getirili Menkul Kiymetler: MUSTERI, Giriinii ihrag eden kurulusun mali yapisinin zayiflamasi veya iflas etmesi
sonucunda anaparasinin tamamini veya bir kismini kaybedebilir. Sabit Getirili Menkul Kiymetler, ihra¢ eden
kurum/kuruluslarin mali yapilarindan kaynaklanan riskleri tagidigindan bu Griinler HSBC BANK tarafindan garanti
edilmemektedir. Tlrkiye Cumhuriyeti Hazinesi tarafindan ihra¢ edilen Hazine Bonosu / Devlet Tahvili /Eurobond
islemlerinde HSBC BANK sadece ilgili trliniin alim-satimina aracilik yapmaktadir. Bu menkul kiymetlerin asil borglusu ve
karsihgini édeyecek olan Turkiye Cumhuriyeti Devleti’dir. Yabanci Ulke ve kurumlari ile yerel dzel sektor kurumlarinin
ihrag etmis oldugu tahvillerde yakamlalik, ilgili bononun ihrag edildigi tlke hazinesinde ve kurumlarindadir. HSBC Bank
sadece alim-satima aracilik yapmaktadir.

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu/Eurobond islemleri HSBC BANK'in kendi portfoylinden gerceklestiriimektedir. Deviet
Tahvili/Hazine Bonosu/Eurobond isleminizin karsi tarafi HSBC BANK'tir. HSBC BANK, SPK diizenlemeleri ile uyumlu
olarak; olusabilecek her turli gikar catismalarini engelleyecek orgutsel yapilanmayi ve karar alma sureglerini olusturarak
gerekli tedbirleri alir.

MUSTERI, Ozel Sektdr Tahvilleri ve Eurobondlari ihrag eden sirketin mali yapisinin zayiflamasi veya iflas etmesi
sonucunda anaparasinin tamamini veya bir kismini kaybedebilir. ihrag eden sirketin mali yapisindan kaynaklanan riskleri
tasidigindan bu Urlinler HSBC Bank A.$. tarafindan garanti edilmemektedir.

MUSTERI olumsuz piyasa kosullarinda ya da istedikleri zamanda iriiniin tamamini veya bir kismini likide edemeyebilir.
Bazi menkul kiymetlerin piyasada fiyati da bulunmayabilir ve vadeden énce likide edilemeyebilir. ilgili Griiniin alim/satim
islemleri piyasada fiyatinin ve derinliginin mevcut olmasi sartina baglidir. HSBC BANK'In bildirdigi gosterge fiyat veya
miktariar, piyasa fiyatlarina veya alim-satim aninda bir yatirim arin0 igin hazir pazarin bulunup bulunmamasina baglidir.
Belirlenen fiyatlar izerinden alinip satilabilecek miktarlar, HSBC BANK'In islem talimatini teslim aldigi anda, daha énce
bildirmis oldugu gosterge fiyat veya miktarlardan farkli olabilir. ilgili Griiniin piyasada fiyatinin ve derinliginin mevcut
olmamasi halinde ya da satin almak igin gereken paranin islem tarihinde HSBC BANK’a temin ediimemesi halinde, HSBC
BANK musteri adina herhangi bir alim islemi yapamaz.

Sabit Getirili Menkul Kiymetlere ait kupon 6demeleri, geri satis emirleri sonucu yapilacak 6demeler ve/veya itfa sonucu
yapilacak 6demeler mUsteri hesaplarina ancak ihragginin veya araci kuruluslarin Banka’ya 6demeyi yapmasi sonrasinda
gergeklestirilebilir. Satin alma iglemi igin gerekli tutarin tamami ya da bir kisminin misterinin hesabinda bulunmamasi
durumunda, islem banka tarafindan yerine getiriimez ve iptal edilir. iptal isleminden dogacak masraflar ve/veya zararar
MUSTERI'ye aittir. Gergeklestirimeyen islem nedeniyle MUSTERI HSBC BANK'tan herhangi bir faiz, hak ve alacak
talebinde bulunamaz.

Sabit Getirili Menkul Kiymetlerin alim / satim islem saatleri ve operasyonel isleyis sureci farkhlik gosterebilir. Yurtdisi
piyasalarin kapali oldugu tatil giinlerinde operasyonel siire¢ uzayabilir. MUSTERI, bu talimat ile valor tarihinde hesabina
ilgili Grdnuin alim tutar kadar bloke koyulmasini kabul eder. Yatirim yapilan drtinle ilgili hesap hareketlerini ve her turll
bilgiyi takip etmek MUSTERI'nin sorumlulu§undadir.

Sabit Getirili Menkul Kiymet alim-satim islemlerinde azami %1 komisyon orani uygulanabilmektedir.

Sabit Menkul Kiymetler; mevduat degildir. HSBC BANK ve diger ilgili kuruluglarinin teminati, garantisi, sigortasi ya da
herhangi bir yakimlligu altinda degildir. Yatirim drdnleri anaparanin yitirilmesi dahil gesitli yatirim riskleri igerebilir.
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Yatirim drinlerinin gegmisteki performanslari, gelecekteki performanslarinin gostergesi degildir, fiyatlar disebilir ya da
yukselebilir. Doviz cinsinden yatirim rdinleri, dovizdeki muhtemel dalgalanmalar nedeniyle anapara kaybi da dahil kur
risklerine maruz kalabilir. Yatirim Griinlerine iliskin tiim risk MUSTER!'ye aittir. HSBC BANK, ilgili yatirim diriiniiniin alim /
satim iglemlerine sadece aracilik etmekte olup; alim / satim igin tavsiye veya 6neride bulunmamaktadir ve higbir sekilde
yatirim danismanligi ve portfdy yonetim hizmeti vermemektedir.

MADDE 2- ALTERNATIFLI DOViZ (DCD), ALTERNATIFLI KIYMETLI MADEN, DOViZ OPSiYONU, DIiJiTAL OPSIYON,

KIYMETLI MADEN OPSIYONU, DOViZ SWAP ve MEVDUATLI DOViZ SWAP iSLEMLERI

2.1. Sézlesme'nin bu kisminda yer alan hiikiimler HSBC BANK ile MUSTERI arasinda yapilacak olan “Alternatifli Déviz
islemi”, “Alternatifli Kiymetii Maden Iglemi”, “Déviz Opsiyon Islemi”, “Dijital Opsiyon islemi”, “Kiymetli Maden Opsiyon
islemi” ile “Swap I§Iemler|’”n|n (musterinin talebine gore “Doviz Swap” islemi veya “Mevduatli Doviz Swap” islemi)
sartlarini belirlemektedir. isbu hiikiimler tahtinda MUSTERI tarafindan farkli zamanlarda birden fazla alternatifii déviz,
alternatifli kiymetli maden, déviz opsiyon, dijital opsiyon, kiymetli maden opsiyon ve/veya swap islemi yapilabilir. isbu
Sozlesme, yurirlikte oldugu surece, Taraflarin Uzerinde anlasacaklari her bir Alternatifli Doviz, Alternatifli Kiymeti
Maden, Doviz Opsiyonu, Djital Opsiyon, Kiymetli Maden Opsiyonu ve Swap iglemi icin temel teskil eder. Her iglemin
detay! islem bazinda imzalanan islem Talimati ve islem Sonu¢ Formu'nda (“Talimat’) belirtilir ve talimat da bu
s6zlesmenin ayrilmaz bir pargasidir.

2.2. Tanimlar

Alternatif Alicisi: Kiymetli Maden veya bir para birimini diger bir para birimi karsiliginda, beliri bir vadede, dnceden belirlenen

bir fiyat ve tutar Gzerinden alma veya satma hakkini Opsiyon Primi ddemek suretiyle alan kisi ya da kurumdur. isbu

Sozlesmede Altematif Alicisi “HSBC BANK” olarak belirlenmistir.

Alternatifli Doviz: Alternatifli Doviz, mevduat ve opsiyon islemlerinin bir birlesimidir ve islem i¢indeki opsiyonu ifade etmek

(izere “alternatif’ tabiri kullaniimistir. islemde HSBC BANK Alternatif Alicisidir. MUSTERI de Alternatif Saticisidir. Alternatifli

Déviz isleminde HSBC BANK vade sonunda mevduat hesabinda biriken tutari, Opsiyon Primi karsiliginda vade sonunda,

s0zlesme kuru ve piyasa kuru karsilastirmasi yaparak 6demeyi iki para biriminden biri ile yapma hakkina sahiptir.

Alternatif Saticisi (YUkumlGlik Sahibi): Kiymetli Maden veya bir para birimini diger bir para birimi karsihginda, belirli bir

vadede, onceden belirenen bir fiyat ve tutar (izerinden alma veya satma hakkini Opsiyon Primi karsiliginda Alternatif Alicisi’'na

satan kisidir. isbu Sozlesmede Altematif Saticisi “MUSTERI” olarak belirlenmistir.

Alternatifli Kiymetli Maden: Alternatifli Kiymetli Maden, Kiymetli Maden opsiyon ve teminat olarak alinan vadeli mevduat

Urlnlerinin bilesiminden olusan bir yatirm drinidir ve islem icindeki opsiyonu ifade etmek (zere “alternatif’ tabiri

kullaniimistir. Islemde HSBC BANK Alternatif Alicisidir. MUSTERI de Alternatif Saticisidir. Alternatifli Kiymetli Maden

isleminde, musterinin yatirdigi mevduatin opsiyon vade tarihi ve saatinde geri 6demesinin musteriye Kiymetli Maden ya da

ddviz olarak yapilacagi yani opsiyon hakkinin kullanilip kullaniimayacagi HSBC BANK'in kararina baghdr.

Kiymetli Maden Opsiyonu: Kiymetli Maden Opsiyonu, Opsiyon Alicisi'na kiymetli maden veya bir para birimini kiymetli

maden veya dider bir para birimi karsiliginda, belirli bir vade ierisinde veya sonunda, islem Tarihinde belirlenen bir fiyattan

(Uygulama Fiyati) ve belirli bir tutar (islem Tutari) igin varsa énceden belirlenmis kosullar altinda alma veya satma hakki veren

islemdir.

Amerikan Tipi Opsiyon: Opsiyon Alicis'nin sahip oldudu hakki islem Vadesine kadar (islem Vadesi dahil) kullanabildigi

opsiyon tipidir. Ayrica, kosullu islemlerde (tetik seviyeli, temas seviyeli vs), kosulun islem tarihinden islem vadesine kadar

(islem vadesi dahil) gegerli oldugu islem tipini de ifade eder.

Avrupa Tipi Opsiyon: Opsiyon Alicisinin sahip oldugu hakki yalnizca islem Vadesi'nde kullanabildigi opsiyon tipidir. Ayrica,

kosullu islemlerde (tetik seviyeli, temas seviyeli vs), kosulun sadece vadede gegerli oldugu islem tipini de ifade eder.

Dijital Opsiyonlar: Takas tarihinde ddviz alim /satim islemi gergeklestiriimesi yerine takas tarihinde belirli piyasa kosullarinin

saglanmasi durumunda alicisina nakit getiri (payout) saglayan opsiyon islemleridir. Bu opsiyonlarda tek bir kullanim fiyati

yerine bant araliklar hedeflenerek farkii piyasa kogullarindan yararlanilabilir.

Bagh Kisi ve Kuruluglar: MUSTERI'yle arasinda teminat veya kefalet iliskisi tesis olmus bulunan gercek ve tiizel kisi ve

kuruluslar; MUSTERI'nin tiim istirakleri, yan kuruluslari, alt kuruluslari, katildigi ortak girisim ve konsorsiyumlardaki diger pay
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sahibi gercek ve tuzel kisiler ve kuruluslar; taraflardan herhangi birisinin yonetici ortaklari, yonetim kurulu tyeleri ve bunlarin
sahsi ortakliklari ile, MUSTERI'nin gergek veya tiizel kisi ortaklar.

Baz Opsiyon: Bilesik opsiyona konu olan ve Bilesik opsiyon'da alinan veya satilan opsiyon tlridr.

Bildirim Yapilmasi: isbu Sézlesme hiikiimleri cergevesinde yapilan bir bildiim veya ihtar (‘Bildirim”), bir is giiniinde yerel
Tiirkiye Saati ile 16:30 veya 6ncesinde yapilirsa, bu is gliniinde gegerli olacaktir. is giinleri diginda veya yerel Tiirkiye Saati
ile 16:30°'dan sonra yapilan Bildirim’ler bir sonraki is glinti yapilimis kabul edilir.

Bilesik Opsiyon: Opsiyon alicisina belirli bir vade igerisinde veya sonunda baz opsiyon alma veya satma hakki veren
opsiyondur.

Doviz Alig/Satig Bedeli: Opsiyon Alicisinin/Alternatif Alicisinin, Doviz Alig/Satis hakkina sahip oldugu durumda ve bu hakki
kullandiginda, takas tarihinde islem tutarinin uygulama kuru ile carpilmasi ile hesaplanan ve Opsiyon Alicisi/Alternatif Alicisi
tarafindan Opsiyon Saticisina/Alternatif Saticisina 6denen bedeldir.

Déviz Alig/Satis Hakki: Doviz Opsiyonu islemi gercevesinde, Opsiyon Alicisinin/Altematif Alicisinin islem Tutarini Opsiyon
Saticisrndan Doviz Alig/Satis Bedeli karsiliginda alma/satma hakkina sahip oldugunu belirer.

Doviz Opsiyonu: Ddviz Opsiyonu, Opsiyon Alicis’na bir para birimini diger bir para birimi karsiliginda, belirli bir vade
icerisinde veya sonunda, islem Tarihinde beliflenen bir fiyattan (Uygulama Fiyati) ve belirli bir tutar (islem Tutar) igin varsa
onceden belidenmis kosullar altinda alma veya satma hakki veren veya nakit bedel elde etme hakkini iceren islemdir.

Erken Fesih Tarihi: isbu Sézlesmenin B-Ozel Hiikiimler / 4. maddesi dogrultusunda belidenecek ve isbu Sozlesme temel
teskil edilerek yapilan islemlerin feshedilecedgi tarihtir.

Is Giinii: Tiirkiye'de ticari bankalarin ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas’'nin agik ve faaliyette oldugu herhangi bir giin
ve ayrica ilgili islem talimatinda belirtilen tarihlerdir.

I§Iem Baslangig Tarihi: islem talimatinda belirtilen hiikiimlere gére Alternatifli Dviz isleminin bagladigi tarihtir.

islem Tarihi: Islem Talimati ve Islem Sonug Formu'nda belirtilen Alternatifii Déviz isleminin / Déviz Opsiyon isleminin / Swap
isleminin yapildigi tarihtir.

islem Tutari: Doviz opsiyonu islemi icin, Opsiyon Priminin ve Déviz Alis/Satis Bedeli'nin hesaplanmasinda kullanilacak,
opsiyon isleminin miktarini ve/veya Banka tarafindan bloke konulan mevduat miktarini belirleyen bir para birimi cinsinden
miktardir. Alternatifli Déviz islemi icin, Opsiyon Priminin, Déviz Alis/Satis Bedelinin hesaplanmasinda kullanilan, bloke konulan
mevduat miktarini ve opsiyon isleminin miktarini belirleyen kiymetli maden veya bir para birimi cinsinden miktardir.

islem Vadesi: isbu S6zlesmeye istinaden yapilan, islem Talimati'nda kosullari belirlenen opsiyon isleminin yiiriiriikte oldugu
son is giinl ve/veya Alternatifli Doviz islemi’nin sonuglanacagi is glinudur.

Kiymetli Madenler: Altin, Gimus, Paladyum ve Platin madenlerini ifade etmektedir.

Kiymetli Maden Saflik Derecesi: Saflik derecesi altin igin 0,995; Platin ve Paladyum igin 0,9995 ve Gumus icin ise 0,999'dur.
Nakit Bedel: Belirli bir vade icerisinde veya sonunda, kosullarin gerceklesmesi durumunda Opsiyon Alicis’nin Opsiyon
Saticis’'ndan alacagi 6nceden belilenmis sabit tutardir.

Opsiyon Alicisi (Hak Sahibi): Bir para birimini diger bir para birimi karsiliginda, belirli bir vade igerisinde veya sonunda,
onceden belirenen bir fiyat ve tutar Gzerinden varsa dnceden belidenmis kosullar altinda alma veya satma, veya nakit bedel
elde etme hakkini Opsiyon Primi 6demek suretiyle alan gercek veya tiizel kisidir.

Opsiyon Hakki Gegerlilik Saati: islem Vadesinde, Opsiyon Alicis’nin, Opsiyon Hakkini kullanabilecegi en son saattir.
Gegerlilik Saati, islem talimatinda aksi bir bildirim olmadidi siirece Tiirk Lirast igin Londra saatiile 12:00, yabanci para birimleri
icin Tokyo saati ile 15:00, Turk Lirasi karsiligr Kiymetli Madenler i¢in Londra saati ile 12:00, yabanci para birimi karsilig
Kiymetli Madenler igin NewYork saati ile 09:30'dur.

Opsiyon Hakki Kullanim Tarihi: isbu Sézlesmeye istinaden yapilan ve islem Talimatrnda kosullari belirlenen islemde,
opsiyon alicisinin hakkini kullandigi is ginudr.

Opsiyon Primi: Opsiyon Alicisinin/Alternatif Alicisinin Opsiyon Saticisindan/Alternatif Saticisindan aldigi hak karsiliginda,
Opsiyon Saticisina/Alternatif Saticisina 6dedigi bedeldir. Opsiyon Primi prim édeme tarihinde 6denir.

Opsiyon Saticisi (Yukiimliilik Sahibi): Bir para birimini diger bir para birimi karsiliginda, belirli bir vade igerisinde veya
sonunda, dnceden belirlenen bir fiyat ve tutar (izerinden varsa 6nceden belirlenmis kosullar altinda alma veya satma, veya
nakit bedel elde etme hakkini Opsiyon Primi karsiliginda Opsiyon Alicis’na satan gergek veya tizel kisidir.

Ortalama Alma Siiresi: Ortalama Fiyat’'nin hesaplamasina dahil edilecek is glini sayisini gosterir.
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Ortalama Fiyat:: lgili islem talimatinda belirtilen Ortalama Alma Siiresi, Ornekleme Frekansi ve Ortalama Metodu ile
hesaplanacak fiyatlarin ortalamasidir.

Ortalama Metodu: Ortalama Fiyat’'nin hesaplanmasinda kullanilan ortalama alma metodunu gdéstermektedir.

Ornekleme Frekansi: Ortalama Fiyat’'nin hesaplamasinda verilerin hangi araliklaria alindigini gdsterir.

Para Birimi: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan konvertibl oldugu belidenen yabanci paralar(déviz) ve Tirk
Lirasidir.

Prim Odeme Tarihi: Opsiyon Priminin 8denecegi tarihtir.

Swap Islemi: Taraflarin dnceden anlastiklari oran ve kosullarda belirli, iki farkli déviz tutarini; islemin yapildigi tarihte takas
ettikleri/degistirdikleri, islemin vade tarihinde ilgili para birimlerini anlastiklari oran ve sartlarda geri takas ettikleri iglemdir.
Nakit akisl vade basinda ve vadede gergeklesir. Misteri talebine gore “Doviz Swap” islemi veya “Mevduatl Déviz Swap”
islemi gerceklestirilir.

Swap Islem Talimati ve islem Sonug Formu: Her bir Swap islemi icin, ilgili islem bilgilerini iceren ve isbu Sézlesme’nin eki
olan dokiiman veya yazidir.

Takas Tarihi: isbu Sozlesmeye istinaden yapilan ve islem Talimatinda kosullari belirlenen opsiyon isleminin gergeklesmesi
durumunda, islemin gerceklesmesinden kaynaklanan 6demelerin yapildigi is glnudur.

Temas Seviyesi: Belirli bir vade icerisinde veya sonunda, s6z konusu seviyeye ulagiimasi/ulagiimamasi durumunda (bu
seviyede kalma kosulu olmaksizin) Opsiyon Alicisr'nin, ek getiri almasini sadlar.

Tetik Seviyesi: Belirli bir vade igerisinde veya sonunda, déviz opsiyonunun gegerli hale gelmesi veya gegersiz olabilmesi icin
ilgili déviz kurunun ulagmasi/agsmasi (ulasmamasi/asmamasi) gereken dnceden beliflenen seviye veya seviyelerdir.
Tetik/Temas Gegerlilik Tarihleri: Doviz kurunun, tetik seviyesine/seviyelerine ulagmasi/agmasi (ulagsmamasi/agmamasi)
veya temas seviyesine /seviyelerine ulagsmasi/agsmasi (ulasmamasi/asmamasi) kosulunun hangi sire ile izlenecegini belirler.
Uygulama Fiyati (Strike Price): islem vadesinde veya vade tarihinden énce opsiyon, Opsiyon Alicisi/Alternatif Alicisi
tarafindan uygulandigi takdirde, Doviz Alis veya Satis Bedeli hesaplamasinda esas alinacak ¢evirme orani ya da paritedir.
Ust Esik/Alt Esik: islem Tarihinden Islem Vadesi'ne kadar gegecek siire icerisinde getiriye hak kazanabilmek icin kalinmasi
gereken araliin Ust/alt seviyesini gosterir.

Swap Vade Tarihi: Swap islemi Talimati ve islem Sonug Formu'nda belirtilen ve takas islemlerinin sona erecegi tarihtir.

1 Ons Altin: Altin, uluslararasi piyasalarda 1 ONS karsihgi USD cinsinden islem gorir. 1 Kg = 31,99 ONS'dur.

1 Ons Glimiig: Glmus, uluslararasi piyasalarda 1 ONS karsiligi USD cinsinden islem gor(r. 1 Kg = 32,12 ONS'dur.

1 Ons Platin: Platin, uluslararasi piyasalarda 1 ONS karsiligi USD cinsinden iglem gorr. 1 Kg = 31,99 ONS’dur.

1 Ons Paladyum: Paladyum, uluslararasi piyasalarda 1 ONS karsiligi USD cinsinden islem gérur. 1 Kg = 31,99 ONS’dur.

2.3. Alternatifli Doviz/Alternatifli Kiymetli Maden is Akisi

2.3.1. MUSTERI gerceklestirmek istedigi Alternatifli Déviz/Altematifli Kiymetli Maden islem tutari kadar nakdi, islem
Baslangi¢ Tarihinde en geg islem giini saat 15:00'e kadar Banka nezdindeki hesabinda hazir bulundurur.
MUSTERI'nin yatirdigi tutar, islem vadesi ile ayni vadeli olmak (izere mevduat olarak baglanir ve yine islem
Vadesine kadar gecerli olmak (izere, HSBC BANK tarafindan bu tutara bloke konur. MUSTERI s6z konusu tutarin,
islemin karsiligi olarak HSBC BANK'a isbu Sézlesme’nin 22.1. maddesi kapsaminda rehinli oldugunu kabul ve
beyan eder.

2.3.2. MUSTERi_, Alternatifli Doviz/Alternatifii Kiymetli Maden ile ilgili tim gerekli bilgileri (islemi yapmak istedigi Para
Birimleri, Islem Tutari, Islem Vadesi’'ni ve Uygulama Fiyatini vs.) Bankaya bildirir. HSBC BANK, MUSTERI'nin
verdigi kosullari esas alarak, fiyatiamayi bildirir.

2.3.3. Taraflarin igslem kosullarinda anlagmasi Uzerine Alternatifli Doviz/Alternatifii Kiymetii Maden islemTalimati ve
Islem Sonug¢ Formu haziranir.

2.3.4. Alternatifli Doviz/Alternatifli Kiymetli Maden islem Talimati ve islem Sonu¢ Formu MUSTERI tarafindan
imzalanarak HSBC BANK'a teslim edilir ya da faks ile gonderilir. Faks ile gonderilen talimatlar icin Bireysel
Bankacilik Islemleri S6zlesmesi'nin ilgili hukimleri uygulanir.
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

Alternatifli Dovizin/Alternatifli Kiymetli Madenin vadesinde alternatif hakki HSBC BANK’a aittir. HSBC BANK'in
bu hakki kullanmamasi halinde herhangi bir gerekge gdsterme zorunlulugu yoktur. HSBC BANK hakkini islem
vadesinde gecerlilik saatine kadar kullanmak durumundadir. islem karsiligi olarak blokede bulunan rehinli tutar
uzerinde, herhangi bir sebeple veya herhangi bir sekilde HSBC BANK ile veya bagka Uclncl kisilerle bir
ihtilaf/tedbir vs ortaya ¢ikmasi halinde HSBC BANK Opsiyon Primi vermeyebilir.

HSBC BANK'In alternatif hakkini kullanmamasi durumunda, MUSTERI'ye herhangi bir ek bildirime gerek
duymaksizin, Takas Tarihinde MUSTERI'nin hesabi tzerindeki blokeyi gozer ve anaparayl, takas tarihine kadar
olan faiz getirisini dder. Opsiyon Primi’ni prim 6deme tarihinde MUSTERI'ye dder.

HSBC BANK'n alternatif hakkini kullanmasi durumunda, MUSTERI'ye herhangi bir ek bildiime gerek
duymaksizin, Takas Tarihinde Musteri hesabindaki blokeyi ¢ozer ve bu karsilik (mevduat anapara velveya
Takas Tarihine kadar olan faiz getirisi ve/veya Opsiyon Primi) ile doviz/kiymetli maden alig/satis yaparak
MUSTERI'nin Vadesiz hesabina Déviz/Kiymetli Maden Alis/Satis Bedelini geger.

MUSTERI'nin herhangi bir sebeple islem vadesinden énce Altematifli Déviz/Alternatifli Kiymetli Maden
isleminden caymasi durumunda HSBC BANK tarafindan o gunki piyasa kosullarina gdére Opsiyon Primi
hesaplanir ve MUSTERI'nin ilgili hesabindan tahsil edilerek, Alternatifli Déviz/Alternatifli Kiymetli Maden
islemiyle ilgili mevduata faiz verilmeden kapatilarak, Alternatifli Doviz/Alternatifli Kiymetli Maden islemi sona
erdirilir.

2.4. Déviz Opsiyonu/Dijital Opsiyon/Kiymetli Maden Opsiyonu is Akisi

2441

24.2

243

244

24.5

2.4.6

24.7

Opsiyon Alicisi, gerceklestirmek istedigi Doviz Opsiyonu/Dijital Opsiyon/Kiymetli Maden Opsiyonu karsiliginda
Opsiyon Primini, Prim Odeme Tarihinde Opsiyon Saticisinin bildirecedi hesaba yatirir.

HSBC BANK'in Opsiyon Alicisi olmasi durumunda, MUSTERI'den teminat talep edilebilir. Teminatin nakit olmasi
durumunda MUSTERI, HSBC BANK nezdinde HSBC BANK'in belileyecegi bir tutari, islem vadesi ile ayni vadeli
olmak izere, islem Talimati ve islem Sonug Formu'nda belirtildii gibi Vadeli TL Mevduat ve/veya Vadeli Déviz
Tevdiat olarak baglar ve bu tutar (ve/veya teminat olarak yatirlan gayrimenkul vs), Doviz Opsiyonu/Dijital
Opsiyon/Kiymetli Maden Opsiyonu iglemi karsiligi, yine islem Vadesine kadar gegeri olmak (izere, HSBC
BANK'a isbu S6zlesme’nin 22.1 maddesi kapsaminda rehinlidir.

MUSTERI, Opsiyon ile ilgili tim gereKii bilgileri (islemi yapmak istedigi Para Birimleri, islem Tutar, islem
Vadesi'ni ve Uygulama Fiyatini vs) HSBC BANK’a bildirir. HSBC BANK, MUSTERI'nin verdigi kosullari esas
alarak, fiyatlamay bildirir.

Taraflarin iglem kosullarinda anlagmasi tzerine Doviz Opsiyon/Dijital Opsiyon/Kiymetli Maden Opsiyon Islem
Talimati ve Islem Sonug Formu ve/veya varsa diger belgeler hazirlanir.

Déviz Opsiyon/Dijital Opsiyon/Kiymetli Maden Opsiyon islem Talimati ve islem Sonug Formu ve gerekli diger
sOzlesme ile talimatlar ve doklimanlar msteri tarafindan imzalanarak bankaya teslim edilir ya da faks ile veya
taranarak e-posta ile gonderilir. Faks ve e-posta ile génderilen talimatlar igin Bireysel Bankacilik islemleri
S6zlesmesi'nin ilgili hikimleri uygulanir.

Opsiyon hakki Opsiyon Alicisina aittir. Opsiyon Alicisi'nin bu hakki kullanmasi veya kullanmamasi halinde
herhangi bir gerekge gosterme zorunlulugu yoktur.

Opsiyon Alicisi, Déviz Opsiyonunu/Dijital Opsiyonunu/Kiymetli Maden Opsiyonunu kullanmak istedigi takdirde,
islem vadesinde islem Gegerlilik Saatine kadar Opsiyon Saticisina bu Déviz Opsiyonunu/Dijital
Opsiyonu/Kiymetli Maden Opsiyonunu kullanma istegini Faks ve/veya Telefon ile ve/veya elden bildirir. Opsiyon
Alicisi, Déviz/Kiymetli Maden Alis Hakkr’'na sahip ise Déviz/Kiymetli Maden Alis Bedeli Karsiliginda, islem
Tutarini Opsiyon Saticisindan alir. Opsiyon Alicisi, Doviz/Kiymetli Maden Satis Hakki'na sahip ise
Déviz/Kiymetli Maden Satis Bedeli karsiliginda, islem Tutarini Opsiyon Saticisina éder. Opsiyon Saticisi bu
islemle ilgili yakimlUlUklerini yerine getirmeyi taahhut eder.
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2.4.8 Opsiyon Alicisi, Opsiyon Saticisina Doviz Opsiyonunu/Dijital Opsiyonu/Kiymetii Maden Opsiyonunu kullanmak
istegini; Islem Vadesi'nde Gegerlilik Saatine kadar bildirmedigi takdirde ilgili islem sona erer ve eger mevcut ise
ilgili islem ile iligkili teminat(lar) Gzerindeki rehin ¢oz(l(r.

2.4.9 Gergeklesen opsiyon islemine ait ddemeler, taraflar tarafindan takas tarihinde yapilir.

2.410 islemin Amerikan Tipi olarak belirlenmesi durumunda Opsiyon satin alan taraf Doviz/Kiymetli Maden Alis veya
Satis Hakkini Islem tarihinden Islem vadesine kadar herhangi bir is glind Tirkiye saati ile 10:00-17:00 saatleri
arasinda kullanabilir. Islem Vadesindeki hak kullanimi bu madde hikimlerince gergeklestirilir.

2.411 islemin Avrupa tipi olarak belilenmesi durumunda Opsiyon Satin alan taraf Déviz/Kiymetli Maden Alis veya
Satis Hakkini sadece islem vadesinde kullanabilir.

2412 HSBC BANK, islemlerle ilgili tetikk seviyesi, alt esikfist esik veya temas seviyelerine
ulasiimasi/asiimasi/kalinmasi vs (ulagiimamasi/agiimamasi/kalinmamasi) ile ilgili hesaplamayi tek tarafli olarak
yapmakla ve gereginde hesaplamaya konu olan kanitlari sunmakla yGkimlddr.

2.413 Opsiyon Saticisinin HSBC BANK olmasi durumunda doviz opsiyon isleminden cayilamaz. Opsiyon Saticisinin
MUSTERI olmasi ve islemden caymak istemesi durumunda, piyasa kosullarina gore iyi niyet bazinda
hesaplanan ve islemden vazgegilmesi durumunda HSBC BANK'in ugrayacad! zarari ve masraflari belirleyen
tutarin MUSTERI tarafindan HSBC BANK'a 6demesi ile cayma islemi gergeklesebilir.

2.5 Swap islemi is Akisi
2.51 Mevduath Déviz Swap islemi

(i) MUsteri, mevduath doviz swap ilgili tim gerekli bilgileri, islemi yapmak istedigi para birimleri, islem tutari, islem vadesini ve
uygulama fiyatini vs Bankaya bildirir.

(ii) Banka, Musteri’nin verdigi kosullar esas alarak, fiyatiamayi bildirir.
(iiii) Swap islem kosullari (izerinde anlagmasi tizerine “Mevduatli Déviz Swap islem Talimati ve islem Sonug Formu” hazirlanrr.

(iv) Hazirlar arasinda yapilan islemlerde “islem Talimati ve islem Sonug Formu” Miisteri tarafindan imzalanarak bankaya
teslim edilir. Telefonda yapilan islemlerde islem detaylari kayitii telefondan bildirilerek musterinin onayr alinir ve/veya Islem
Talimati ve Islem Sonug Formu’nu faks ile ya da taranmis halini e-posta mesaji ile gdnderebilir.

(v) MUsteri gergeklestimek istedigi mevduatli doviz swap islem tutari kadar nakdi, islem bagslangig tarihinde en geg islem
gunu saat 15:00’e kadar Banka nezdindeki hesabinda hazir bulundurur.

(vi) MUsterinin bankaya teslim ettigi mevduat, spot doviz kuru tzerinden taraflar arasinda belirlenen doviz cinsine cevrilir.

(vii) MUsterinin yatirdigi tutar, islem vadesi ile ayni vadeli olmak uzere mevduat olarak baglanir ve yine islem vadesine kadar
gecerli olmak (izere, Banka tarafindan bloke konulur. Bu tutar, islemin karsili§i olarak Bankaya asagidaki Cergeve
S6zlesmenin A boliminde yer alan “Rehin Sézlesmesi” maddesi hikimleri kapsaminda rehinlidir.

(viii) Doviz cinsine gevrilen bakiye, glincel mevduat orani Uzerinden, taraflar arasinda belirlenen iglem suresi ile ayni vade
stiresi olmak lizere vadeli mevduat olarak degerendirilir. Mevduat getirisi igin (vergiler diglldiikten sonra net bakiye), islem
stresi kadar, taraflar arasinda 6nceden belilenmis d6viz kuru tizerinden forward (vadeli d6viz) islemi yapilir. Forward (Vadeli
Déviz) islem Hakkinda; farkli déviz ve para birimlerinin ileri bir tarihte, bugiinden belirlenen kurlar ve pariteler tizerinden
degistiriimesi, alinip satilmasini saglayan bir islemdir. Misteri, islem glninde anlasilan kurdan, islem gintnde anlagilan cins
ve tutardaki dovizi, islem gunlnde anlasilan vadede almayi/satmayi taahhit eder. Misteri, vade tarihinde spot piyasa kuru
ne olursa olsun dnceden belirlenmis kurdan ddviz almakla/satmakla ylkimlidur.

(ix) islem sonunda (vadede), vadeli mevduat olarak degerlendirilen anapara, énceden belidenen forward(vadeli déviz) déviz
kuru Uzerinden ilk déviz cinsine gevrilir, brit bakiye olarak musteriye 6denir. Vadeli mevduat isleminden kazanilan getiri igin
vade basinda yapilan forward(vadeli doviz) islemine istinaden ilk ddviz cinsine gevrilir, briit bakiye olarak musteri hesabina
odenir. Stopaj sonrasi net tutar mlsterinin kullanimina birakilr.

2.5.2 Doviz Swap Islem Akis
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(i) Swap, Taraflarin dnceden anlastiklari oran ve kosullarda belirli, iki farkl doviz tutarini; islemin yapildigi tarihte takas
ettikleri/degistirdikleri, islemin vade tarihinde ilgili para birimlerini anlastiklari oran ve sartlarda geri takas ettikleri islemdir.
Nakit akisI vade basinda ve vadede gergeklesir.

(i) Masteri, doviz swap ilgili tim gerekli bilgileri, islemi yapmak istedigi para birimleri, islem tutari, islem vadesi'ni ve uygulama
fiyatini vs Bankaya bildirir.

(iii) Banka, Masteri’'nin verdigi kosullari esas alarak, fiyatlamay: bildirir.

(iv) Swap iglem kosullari iizerinde anlagmasi iizerine “Déviz Swap Iglem Talimati ve Igslem Sonug Formu” hazirlanir.

(v) Hazirlar arasinda yapilan islemlerde “islem Talimati ve islem Sonug Formu” Musteri tarafindan imzalanarak bankaya
teslim edilir. Telefonda yapilan islemlerde islem detaylari kayitli telefondan bildirilerek musterinin onayr alinir ve/veya Islem
Talimati ve Islem Sonug Formu’nu faks ile ya da taranmis halini e-posta mesaji ile gdnderebilir.

(vi) MUsteri gerceklestirmek istedigi doviz swap islem tutari kadar nakdi, islem baslangi¢ tarihinde en geg islem glnl saat
15:00'e kadar Banka nezdindeki hesabinda hazir bulundurur.

(vii) MUsterinin bankaya teslim ettigi bakiye, spot déviz kuru (izerinden taraflar arasinda belirlenen déviz cinsine gevrilir.

(viii) Doviz swap isleminde limitin gerektirdigi kadar Urline(vadesiz mevduat, hazine bonosu vs.) bloke koyulur. Bu tutar,
islemin karsiligi olarak Bankaya Cergeve Sozlesmenin A boliminde yer alan “Rehin’n S6zlesmesi’maddesi asagidaki “Rehin
Sozlesmesi” hikiumleri kapsaminda rehinlidir.

(ix) islem sonunda (vadede), anapara, 6nceden belirlenen forward(vadeli déviz) déviz kuru tizerinden ilk déviz cinsine gevrilir,
brit bakiye olarak misteriye ddenir. Vergi stopaji yapilana kadar brit tutara bloke konur ve stopaj sonrasi net tutar misterinin
kullanima birakilir.

MADDE 3- VADELI DOVIZ / KIYMETLI MADEN ALIM VE SATIM iSLEMLERI

3.1. Sézlesme'nin bu kisminda yer alan hiikiimler, HSBC BANK ile MUSTERI arasinda yapilacak olan vadeli déviz/kiymet
maden alim ve satim islemlerinin sartlarini belirlemektedir. isbu Sézlesme kapsaminda farkli zamanlarda birden fazla vadeli
déviz/ kiymetli maden alim ve/veya satim islemi yapilabilir, yirirlikte oldugu sirece, taraflarin tzerinde anlagacaklari her bir
Vadeli Doviz/ kiymetli maden Alim ve Satim iglemi igin isbu Sozlesme’nin hiikiimleri temel tegkil eder. Her islemin detayi islem
bazinda imzalanan islem Talimati ve islem Sonug Formunda (“Talimat’) belitilir ve talimat da bu sdzlesmenin ayriimaz bir
parcasidir.

3.2. Vadeli doviz/ kiymetli maden alim ve satim islemi/iglemleri TUrk Parasi Kiymetini Koruma Hakkindaki 32 sayili Karar ve
ilgili mevzuat ile T.C.Merkez Bankas’'nin bu konudaki teblij, genelge ve talimatlari hikimlerine uygun olarak
gerceklestirilecekir.

3.3. Taraflar, vadeli ddviz/ kiymetli maden alim ve satiminin anlagilan vadede gerceklestiriimesini saglamak amaciyla
mevzuatin 6ngordugu ve Uzerlerine disen her turlt yakimluligu yerine getirmeyi pesinen kabul eder.

3.4. MUSTERI, gerceklestirilen vadeli déviz/ kiymetii maden alim ve satim islemi gergevesinde HSBC BANK'a ddenmesi
gereken meblagi, kullanilabilir fonlar halinde en ge¢ vade giini saat 14:00’e kadar ya HSBC BANK nezdindeki hesabinda
hazir bulunduracak, ya da HSBC BANK'in bildirecedi hesaba yatiracaktir. HSBC BANK, gergeklestirilen vadeli déviz/kiymetli
maden alim/satim islemi cercevesinde MUSTERI'ye ddenmesi gereken meblag, kullanilabilir fonlar halinde nezdindeki
hesabinda hazir bulunduracak, ya da MUSTERI'nin bildirecegi hesaba yatiracaktir.

3.5. HSBC BANK, isbu Sézlesme’nin uygulanmasi agamasinin her aninda, baglanmis ancak vadesi henliz gelmemis ddviz/
kiymetli maden alim ve satim islemlerini de icine alacak sekilde, yapiimis/yapilacak islemin/lerin teminati olarak MUSTERI'den
nakdi veya ayni teminat vermesini talep edebilir. Talep edilen teminat vadeli doviz/Kiymetli maden isleminin vadesi sonuna
kadar HSBC BANK’a isbu SOZLESME'nin 22.1. maddesi kapsaminda rehinlidir.

3.6. Vade giiniinde ve HSBC BANK'in kabuliine bagli olarak MUSTERI islemi, kendi talepnamesi ve teyit dekontunda belirtilen
disinda bir konvertibl doviz cinsi Uzerinden gergeklestirmek istedigi takdirde, islem igin vade ginl Saat 11:00'de Reuters
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sayfalarinda gosterilen parite gegerli olacaktir. Ayrica, yapilacak arbitraj islemine iligkin ortaya gikabilecek banka ve sigorta
muameleleri vergisi ve diger tlru vergi, resim, harg, fon ve benzeri yasal giderler MUSTERI tarafindan karsilanacaktir.

3.7. HSBC BANK, MUSTERI'den vadeli déviz/ kiymetli maden alim ve satim islemi icin ayrica herhangi bir komisyon ve masraf
talep etmeyecektir. Ancak, yapilacak islemden/islemlerden kaynaklanan her turli vergi, resim, harg, fon ve benzeri yasal
giderler MUSTERI tarafindan karsilanacaktir. Ayrica, vadeli doviz/kiymetli maden alim ve satim islemi disinda, ayri bir
bankacilik hizmeti bulunmasi halinde HSBC BANK'in komisyon/masraf talep etme hakki saklidir.

MADDE 4- OPSIYON, SWAP VE VADELI iSLEM LiMiTi VE TEMERRUDU

4.1. Doviz opsiyonu, dijital opisyon, kiymetli maden opsiyonu islemleri, doviz swap iglemleri ve vadeli doviz ve kiymetli maden
alim ve satim islemleri yapiimasi amaciyla HSBC BANK, MUSTERI'ye opsiyon, swap ve vadeli islem limiti verebilir. MUSTERI,
bu limit dahilinde nakit blokaj disinda da HSBC BANK'In talep edebilecegdi teminat karsiliinda opsiyon, swap ve vadeli alim
satim islemi yapabilir.

4.2. MUSTERI islem vadesinde gerekli bakiyeyi hesabinda bulundurmazsa vade tarihinde temerriide diismis sayilr.
Temerrut halinde gecikilen her bir gun igin yasal temerrt faizi 6denir.

MADDE 5- TEZGAHUSTU TUREV URUNLERIi SOZLESMELERINDE FESIH VE TEMERRUD HALLERI

5.1. isbu maddede yer alan diizenlemeler HSBC BANK'In sundugu Tezgahiistii Tiirev Uriinlere yéneliktir. Bu kapsamda
asagidaki hallerde HSBC BANK (bu durumda “Sozlesmeye Aykiri Davranmayan Taraf" sifati ile), ilgili igslem ile sinirli
olmaksizin ve ayrica énceden MUSTERI'ye bildirim, protesto veya benzeri yollaria bagvurma zorunlulugunda kalmadan
Sézlesme'yi ve islemleri (her bir islem ayri ayri “Sonlanan iglem” olarak kabul edilecektir.) MUSTERI'ye yapacagi yazili
bildirimde bulunmak suretiyle derhal feshedebilir. Bu haller;

5.1.1. MUSTERI ’nin herhangi bir islem (HSBC BANK disinda herhangi tigiinci bir kisi ile gerceklestirdigi islemlerde
dahil olmak iizere) kapsaminda dogan 6deme yikumliliglnin ifasinda temerriide diismesi,

5.1.2. MUSTERI'nin beyan ve tekeffilller de dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin bu Sézlesme hiikiimlerinden
herhangi birini ihlal etmesi veya bir kanuna/hukuka aykiri islem veya fiili ile HSBC BANK'in zararina sebep olmasi,
5.1.3. MUSTERI'nin bu Sézlesme kapsaminda sagladigi herhangi bir teminat altinda, teminatin eksik ya da ayipli
olmasi da dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin, temerriide diismesi veya HSBC BANK tarafindan yapilan talebe
ragmen yeterli teminati zamaninda ve istenilen kosullar ile tedarik etmemesi,

5.1.4. MUSTERI'nin HSBC BANK ile akdettigi herhangi bir baska anlasmadan dogan yiikimliiliiklerinin bir veya
birkagini ifada temerriide dismesi,

5.1.5. MUSTERI veya herhangi bir Teminat Verenin (kefil/kefiller dahil) (“Teminat Veren”; HSBC BANK ile MUSTERI
arasinda gergeklestirilen her tiinGi iglemler igin gerekli oldugunda garanti ve/veya kefalet de dahil ancak bunlarla siniri
olmaksizin mutabik kalinan her tirii teminat miktarini, MUSTERI nam ve hesabina HSBC BANK’a temin ve/veya
teslim eden gercek veya tiizel kisilik anlamina gelmektedir.) (i) isbu Sozlesme uyarinca HSBC BANK ile akdetmis
oldugu herhangi bir garanti szlesmesi hikiimlerine gére ifa etmesi veya yerine getirmekle mukellef oldugu herhangi
bir yukimldlige ya da anlagsmaya uygun hareket etmemesi veya bunlari yerine getirmemesi ve ayrica sozkonusu bu
ihlallerin HSBC BANK tarafindan MUSTERI'ye bu hususta yapilan bildirim tarihinden itibaren en geg 1 s Giinii stire
ile devam etmesi halinde, veya (i) isbu Sézlesme uyarinca MUSTERI veya Teminat Verenlerden herhangi birinin
HSBC BANK ile akdetmis oldugu garanti s6zlesmesini, isbu S6zlesme’den kaynaklanan tim ytkimlUltklerini ifa
etmesinden 6nce HSBC BANK'in yazili onayi olmaksizin feshetmesi halinde; MUSTERI veya Teminat Veren isbu
Sozlesmenin B- Ozel Hiikiimler/ 5.1. maddesi uyarinca temerriide diismiis kabul edilir.

5.1.6. MUSTERI'nin herhangi bir beyaninin gercege aykiri veya yaniltici oldugunun anlasiimasi halinde, isbu
Sozlesmenin B- Ozel Hiikiimler / 5.1 maddesi uyarinca MUSTERI temerriide diismiis kabul edilir.

5.2, isbu S0zlegme'nin B-Ozel Hiikiimler/5.1 maddesi uyarinca MUSTERInin temerriide diismiis kabul edilmesi halinde;
MUSTERI gecikilen her bir giin igin, 6denmeyen meblag tzerinden, ilgili para birimi i¢in uluslararasi alanda kabul gérmus bir
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referans faiz oraninin bulunmasi halinde bankalar arasinda o gin igin gegerli olan s6z konusu referans faiz oraninin, veya
uluslararasi alanda kabul gérmus bir referans faiz oraninin bulunmamasi halinde ise HSBC BANK tarafindan HSBC BANK'in
vade tarihinde kisa sUreli kredilere uyguladigi cari faiz oraninin ylizde elli fazlasi oraninda gecikme cezasini yasal giderleriyle
beraber HSBC BANK'a 6demeyi kabul eder. MUSTERI, burada, Sézlesme'nin diger hiikiimlerinde yer alan edimlerine ilave
olarak temerr(t faizini ve bu faize bagli olarak tahakkuk edecek vergi, fon gibi diger yuktmlulikleri ddemeyi gayri kabili riicu
surette kabul, beyan ve taahht eder.

5.3. HSBC BANK’in ishu Sézlesme tahtindaki herhangi bir isleme iligkin olarak 6deme borcu veya diger yukumlUluklerinde
temerriide diismesi ve bu ihlali de 3 Is Giinii igerisinde gidermemesi halinde, MUSTERI (bu durumda “Sozlesmeye Aykiri
Davranmayan Taraf’ sifati ile) Sozlesmeyi ve islemleri (her bir islem ayri ayri “Sonlanan islem” olarak kabul edilecekir.)
HSBC BANK'a en erken 1 is Giinii siirenin gegmesini takiben yazili bildiimde bulunmak suretiyle derhal feshedebilir. isbu
fesih tarihi Erken Fesih Tarihi olarak kabul edilecektir.

5.4. Erken Fesih islemine iligkin Zarar Hesaplanmasi

5.1 ve 5.2 maddelerinde belirtilen hallerden herhangi birinin gerceklesmesi durumunda, Sozlesmeye Aykiri Davranmayan
Taraf vadesi gelmis olan ve olmayan tiim islemleri (her biri igin “Sonlanan islem”) en az 3 Is Giinii siiresi dncesinden yazili
bir bildirimde bulunmak kaydi ile sona erdirme hakkina sahip olup (isbu tarih “Erken Fesih Tarihi” olarak kabul edilecektir.),
s6z konusu bu islemleri sona erdirip erdirmeme ilgili tarafin kendi takdirindedir.

Erken Fesih Tarihinin filen belirlenmesi (izerine, Sonlanan Iglemlere iligkin herhangi bir 6deme veya teslim
gerceklestirimeyecek olup, Erken Fesih Tarihinden 6nce muaccel hale gelmis ve sézkonusu tarihte heniz 6denmemis olan
eklenmis ve/veya mahsup edilmis her tiirlii tutar da dahil (“Ek Tutarlar”) tutarlar ve Fesihte Odenecek Tutar (asagida
tanimlandigi sekilde), Fesihte Odenecek Tutar'in tespit edilmesini takiben 3 Is Giinii sonunda muaccel hale gelecektir.

Erken Fesih Tarihinde veya Erken Fesih Tarihini takiben mimkin olan en kisa sire igerisinde, Sozlesmeye Aykiri
Davranmayan Taraf (“Belirleyici Taraf’) Ek Tutarlarin dahil ediimeyecedi “Fesihte Odenecek Tutar'i belirleyecekir.
Belirleyici Taraf, Sézlesmeye Aykiri Davranmayan Tarafin Sonlanan islem’i veya birden fazla Sonlanan islem’i yerine
gececek pozitif sayi olarak ifade edilen toplam zarar ve masraftan (veya negatif sayi olarak ifade edilen kazangtan), halin
icabina gore, is teklifi kaybi, fonlama maliyeti, veya mikerrer 6deme olusmamasi kaydi ile isbu segim sirasinda sona erme,
tasfiye, finansal koruma (hedging) islemi tesisi ya da yenilenmesi veya bunlarla baglantili olarak bir pozisyon alinmasi (veya
bunlardan herhangi birinden kaynakli kazang) sebebiyle olusacak zarar veya masraf olan Fesihte Odenecek Tutar'I beliferken
iyi niyetle hareket edecektir. Fesihte Odenecek Tutar'a Ek Tutarlar dahil degildir.

Fesihte Odenecek Tutarin belirlenmesinde, Belideyici Taraf, anlasilan fiyat ile vade tarihinde Reuters veya Bloomberg
sahifelerinde yer alan ve Belirleyici Tarafin lehine en iyi fiyat arasindaki farki Islem Talimat’na konu meblagin tamami
Uzerinden hesaplanmak suretiyle tespit etme hakkina sahiptir.

isbu Sézlesme’de yer alan hiikiimler sz konusu hizmetin ve/veya islemin HSBC BANK'tan talep edilmesi anindan itibaren
ancak HSBC BANK'in MUSTERTI'ye bu hizmeti ve/veya islemi saglamasi kosuluyla yiirirliige girecek ve yiiriirliikte kalacaktrr.
llgili hilkiimlerin uygulanmasa dahi, bu Sézlesme’de bulunmasi; anilan hizmetlerin ve/veya islemin HSBC BANK tarafindan
MUSTERI'ye mutlaka saglayacagina iliskin olarak HSBC BANK tarafinda verilmis bir taahhiit seklinde anlasiimamalidir.

Isbu Sermaye Piyasasi islemleri ve Yatinm Uriinleri Cerceve Sozlesmesinin tiim hiikimleri HSBC BANK ile aramizda
anlasilmig, Tarafimca okunmus ve herhangi bir tereddidim olmaksizin anlagiimis olup; tamamen hur irade ve arzumla
yukaridaki ikaz gercevesinde kesin kabullim olmakla, isbu Sozlesme'yi diger taraf olan HSBC BANK ile akdetmeyi kabul
ediyorum. isbu Sézlesme'nin hiikiimlerini ve eklerini igerir eksiksiz bir niishas! tarafima teslim edilmistir.
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Memnuniyet, oneri ve sikayetlerinizi www.hsbc.com.tr'de yer alan "Bize Ulasin" mentstnden veya 0850 211 0 114'i tuslayarak
HSBC Bank A.$. Telefon Bankaciligi izerinden iletebilirsiniz.

Adres: Esentepe Mah. Biyikdere Cad. No:128 34394 Sisli ISTANBUL

Tel: 0850 211 0 114 Fax: 0212 267 47 94

Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve ilgili mevzuati ilgilendiren uyusmazliklarinda mevzuatta belirlenen
parasal sinirlar iginde ilge merkezlerindeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilirsiniz.
Ayrica, yine s6zkonusu mevzuati ilgilendiren konularda Miigterinin dnce Bankaya yaptigi bagvurunun reddedilmesi
veya reddedilmig sayilmasi Uzerine Turkiye Bankalar Birligi nezdindeki Miigteri Sikayetleri Hakem Heyeti'ne de

basvurulabilir.

Borsa disl islemlerinize iligkin sorunlarla ilgili olarak Turkiye Sermaye Piyasalar Birigi Mlsteri Uyusmazlikiar Hakem heyetine
basvurabilirsiniz. Telefon: 0212 280 85 67 web: www.tspb.org.tr

MUSTERI:
Sozlegme Tarihi:  ----- [ 120

Musteri Adi-Soyadi / imza:

HSBC BANKA.S
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1 MUSTERI SINIFLANDIRILMASI BIiLGi NOTU

ilgili Mevzuat Hiikiimleri

MUSTERI'nin siniflandirimasi, Kurul tarafindan gikariimis olan Yatinm Kuruluslar Tebliginin 29-32'inci maddeleri hilkmiine
uygun olarak yapilacaktir. Siniflandirmaya iliskin olarak bahse konu Tebli§ dizenlemeleri asagidaki sekildedir:

1.

Misteri siniflandiriimasi
Yatinm kuruluglar tm musterilerini Yatirnim Kuruluglar Tebligi'nde belirtilen esaslar dogrultusunda profesyonel ya da
genel musteri olarak siniflandirmak, bu siniflandirmaya uygun olarak hizmet ve faaliyet sunmak ve musteri siniflarina
uygun olarak yukumldliklerini yerine getirmek zorundadir.
Yatinm kuruluslari, siniflandirma yaparken misterilerine Yatirnm Kuruluglari Tebligi uyarinca yer aldiklari sinif ve ilgili
mevzuat hiikimleri ile yer aldiklari sinifi degistirme haklar hakkinda bilgi vermek zorundadir.
Musteri, tabi oldugu siniflandirmay etkileyebilecek bir durum ortaya ¢iktiginda s6z konusu hususu yatirim kurulusuna
bildirmekle, yatirm kurulusu ise musterinin sinifini etkileyecek bir durumun ortaya ciktigini 6grenmesi halinde mevzuatta
ongorulen yakamluluklerin yerine getiriimesi icin gerekli islemleri tesis etmekle yukimludir. Yukarida yer alan esaslar
cercevesinde verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde guncellenmesinden musteri sorumludur.
Yatinm kuruluglar musterilerin, profesyonel misteri olduguna iliskin tevsik edici belgeleri misteriden talep etmekle ve
Kurulun belge ve kayit ile ilgili diizenlemeleri uyarinca belirlenen sureyle saklamakla yukimludar.
Profesyonel Miisteri ve Genel Miisteri
“‘Profesyonel musteri” kendi yatirim kararlarini verebilecek ve stlendigi riskleri degerendirebilecek tecrlbe, bilgi ve
uzmanhga sahip musteriyi ifade eder. Bir mUsterinin profesyonel musteri olarak dikkate alinabilmesi icin asagidaki
kuruluslardan biri olmasi ya da sayilan nitelikleri haiz olmasi gerekir:
i. Araci kurumlar, bankalar, portfdy yonetim sirketleri, kolektif yatirim kuruluslari, emeklilik yatirim fonlari, sigorta sirketleri,
ipotek finansman kuruluslari, varlik yonetim sirketleri ile bunlara muadil yurt disinda yerlesik kuruluglar.
ii. Emekli ve yardim sandiklari, 17/7/1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununun gegici 20 nci maddesi uyarinca
kurulmus olan sandiklar.
jii. Kamu kurum ve kuruluglar, Ttrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Diinya Bankasi ve Uluslararasi Para Fonu gibi
uluslararasi kuruluslar.
iv. Nitelikleri itibariyla bu kurumlara benzer oldugu Kurulca kabul edilebilecek diger kuruluslar.
v. Aktif toplaminin 50.000.000 Trk Lirasi, yillik net hasilatinin 90.000.000 Turk Lirasi, 6zsermayesinin 5.000.000 Trk
Lirasinin Uzerinde olmasi kistaslarindan en az ikisini taglyan kuruluslar.
vi. 32 nci maddede tanimlanan talebe dayali olarak profesyonel kabul edilen musteriler.
Yatirim kurulusunun herhangi bir faaliyet veya hizmet sunmadan dnce profesyonel misterilerini, yararlanamayacaklari
mevzuat hukimleri hakkinda yazili olarak bilgilendirmesi sarttir.
Musterinin, profesyonel musteri olarak dikkate alinmak istemedigi ve bu talebini yazili olarak yatirim kurulusuna ilettigi
durumlarda, yatirim kurulugunun bu talebi dikkate almasi zorunludur.
Profesyonel musteri tanimi kapsamina girmeyen musteriler “genel musteri” kabul edilir.
Talebe dayali olarak profesyonel musteri kabul edilecek miisteriler
Genel musterilerden asagidaki nitelikleri haiz olanlar, yazili olarak talep etmeleri ve asagidaki sartlardan en az ikisini
sagladiklarini tevsik etmeleri durumunda, yatirim kurulusunun sunabilecegi hizmet ve faaliyetlerden profesyonel misteri
sifatiyla yararlanabilir. Bir misterinin profesyonel misteri olarak kabul edilebilmesi igin agagidaki sartlardan en az ikisini
saglamasi gerekir:
islem yapilmas! talep edilen piyasalarda son 1 yil iginde, her 3 aylik ddnemde en az 500.000 Tiirk Lirasi hacminde
ve en az 10 adet sermaye piyasas! islemi gergeklestirmis olmalari
Nakit mevduatiarinin ve sahip oldugu sermaye piyasasi araglarinin da dahil oldugu finansal varliklari toplaminin
1.000.000 Turk Liras! tutarini agmasi

HSBC BANK A.$. - Adresi: Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. No: 128 Sisli 34394 / istanbul, Sicile Kayith Oldugu Yer: istanbul Ticaret Sicil MiidiirlGigti Sicil No: 268376,
MERSIS No: 0621002428200197, www.hsbc.com.r, Telefon: (0212) 376 40 00, Faks: (0212) 3362939-3362638-3362141-3362260

Bireysel Bankacilik Sermaye Piyasasi islemleri ve Yatirm Uriinleri Cergeve Sézlesmesi (TR) 02042024 Rev013

PUBLIC


http://www.hsbc.com.tr/

b)

d)

{X} HSBC 29

Finans alaninda st dizey yonetici pozisyonlarindan birinde en az 2 yil gorev yapmis olmasi veya sermaye piyasasi
alaninda en az 5 yil ihtisas personeli olarak alismis olmasi veya Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi veya
Tlrev Araglar Lisansina sahip olmasi.
Bu tutarlar gerekli gortimesi durumunda Kurul tarafindan degistirilebilir.
Kurulun ilgili dlizenlemelerinde yer alan nitelikli yatirimci tanimi kapsaminda, talebe dayali olarak profesyonel kabul
edilecek musterilerin belirlenmesinde bu maddenin birinci fikrasinda yer alan sartlardan sadece (b) bendindeki sarti
saglayanlar nitelikli yatirnmci olarak kabul edilir.

Profesyonel Miisterilerin Yararlanamayacaklari Mevzuat Hiikiimleri

Yazili onay alinmasi kaydiyla saklamadaki varliklarina iliskin mutabakat alinmasi zorunlu degildlir.

Yatinm Hizmetleri Tebligi'nin “mUsteri ile saklamaci kurulug arasinda mutabakat” baglikli 68 inci maddesinin birinci
fikrasina gore saklama hizmeti sunulan misteriler ile saklamaya yetkili yatiim kurulusunun ig kontrolden sorumlu birimi
veya personeli tarafindan misteriye ait sermaye piyasasi araglari ve nakde iliskin her takvim yilinda en az 1 defa yazili
veya elektronik ortamda mutabakat saglanmasi zorunludur. Ayni maddenin ikinci fikrasi uyarinca profesyonel
musterilerden yazili onay alinmasi durumunda birinci fikrada yer alan mutabakatin yapilmasi zorunlu degildir.
Sézlesme yapilmasi kaydiyla saklama hesaplarindaki varliklarin bakiyesine iliskin ayhk bildirim yapimak zorunda
degildir:

“Yatinm Hizmetleri Tebligi’'nin “mUsteri varliklarina iligkin bildirim” baslikli 69 uncu maddesinin birinci fikrasina gore
saklamaya vyetkili yatirm kurulusu tarafindan misterilere ait sermaye piyasas! araglarina ve nakde iliskin olarak
musterilere Kurulun belge ve kayit dizenlemelerinde yer alan esaslar gergevesinde asgari olarak ayda bir bildirim
yapilmasi esas olup, bildirim yapilmamasi hususunda profesyonel musterilerle sézlesme imzalanmasi veya bu hususa
cerceve sozlesmede yer verilmesi mumkandar. “

Uygunluk testi yapiimasi zorunlu degildir:

Yatinm kuruluglar alim satima aracilik ve halka arza aracilik faaliyetleri kapsaminda genel musterilere uygunluk testi
yapmakla yukumll olmakla birlikte, profesyonel musteriler igin uygunluk testi yapmakla yukimlu degildir. Buna bagli
olarak, profesyonel miisteriye yatirm kurulusu tarafindan sunulacak hizmet ve uriinlerin, profesyonel miisteriye uygun
olup olmadigi hususu, profesyonel misterinin kendisi tarafindan belirlenmelidir.

Genel risk bildirim formu disinda ilave risk bildirimleri talep halinde agiklanir:

Yatinm kuruluglari alim satima aracilik faaliyeti kapsaminda genel musterilerine hizmet sunmadan 6nce kendisine
yapilan genel risk bildirimine ek olarak isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerini mugteriye agiklamak ve
aciklamalarin musgteri tarafindan okunup anlasildigina dair yazili beyan almak zorundadir. Profesyonel misteriler igin ise
bdyle bir zorunluluk olmamakla birlikte, profesyonel musteri bu agiklamalarin kendisine yapilmasini talep etme hakkini
haizdir. Ancak, HSBC BANK profesyonel msterilerinde de herhangi bir sermaye piyasasi islemi yapmadan énce ilgili
(irtiniin risklerini dzetleyen Temel Bilgiler Dokiimani ve On Bilgilendirme Formu'nu imzalamasini talep eder.

MUSTERI’nin Beyani

MUSTERI; HSBC BANK nezdinde bu Sozlesme kapsaminda sermaye piyasasi islemleri yapmaya baslamadan énce,
musterinin siniflandirimasina iliskin usul, esas ve ilgili mevzuat hikimleri hakkinda yeterli derecede bilgilendirildigini;

Siniflandirimasi ile ilgili olarak vermis oldugu bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve gerekmesi halinde gincellenmesinden
sorumlu oldugunu;

Sozlesme cercevesinde sadlanan (riin ve hizmetlerin kendi talebi dogrultusunda sunuldugunu ve bu konuda HSBC BANK
tarafindan kendisine herhangi bir telkin ve tavsiyede bulunulamayacagi hususunda uyarildigini;

Yapilmasi halinde, Risk Profil Anketi ve Uygunluk Testi sonucunda kendisine uygun olmadidi anlagilan Grinleri talep etmesi
halinde, bu trtnlerin kendisine sunulup sunulmamasi hususunda HSBC BANK'in takdir hakki oldugunu ve sunulmasi halinde,
bu yatinmlarin sonuglarindan ve risklerinden dolayi sorumlulugun tamamen kendisinde oldugunu, kabul ve beyan eder.

Misteri Adi-Soyadi / imza:
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Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik ercevesinde,
HSBC Bank A.S. (“HSBC BANK") nezdinde kendi adimiza agmis bulundugumuz hesaplarda bagkasi adina hareket
etmedigimizi ve etmeyecegimizi, hesaplarimizda bulunan tim kiymetlerin ve islemlerin tarafimiza ait ve adimiza oldugunu,
sahsimiz haricinde bir baska gergek ya da tuzel kisi adina hareket etmemiz halinde, isleme baslamadan once bu durumu
derhal HSBC BANK’a bildirecegimizi, lehine islem yapmakta oldugumuz kisi ve/veya tlzel kisi ile ilgili gerekli tim bilgi ve
belgeleri HSBC BANK'a ibraz edecegimiz, bu kapsamda belirlenen taahhttlerimize aykiri davranmamiz halinde, HSBC
BANK’in dogrudan ve/veya dolayli ugrayabilecegi tim zararlarindan mesul olacagimizi kabul, beyan ve taahhut ederiz.

Isbu taahhiitname HSBC BANK ile aramizda imzali Bireysel Bankacilik Sermaye Piyasasi Islemleri ve Yatiim Uriinleri
Cergeve Sozlesmesi'nin eki ve ayrilmaz bir pargasidir.
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MERSIS No: 0621002428200197, www.hsbc.com.r, Telefon: (0212) 376 40 00, Faks: (0212) 3362939-3362638-3362141-3362260
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