Premier, HSBC Bank A.S.nin sundugu bir Griin / hizmet paketidir. Mevzuata, hesap agma kriterlerine ve
yerel diizenleyici kurallara tabidir. HSBC Premier misterisi olabilmek i¢in, bankamizda en az 2.000.000
TL veya Bankamizca konvertibl olan muadili para cinsinden bakiyenizin bulunmasi yeterlidir. Bakiyeniz
TL / yabanci para vadeli / vadesiz mevduat, bankamizda islem yapilabilen kiymetli madenler, yatirim
fonu, bireysel emeklilik, hazine bonosu/devlet tahvili / Eurobond ve / veya hisse senedinden olusabilir.
Bakiyenizin 6 ay boyunca belirlenen kriteri saglayamamasi durumunda bankamizdaki Premier musteri
statliniz ve Premier Girin / hizmet ayricaliklarindan yararlanma durumunuz sona erer.

HSBC Grup Finansal Kuruluslari nezdinde islem yapmak istemeniz halinde bahse konu kuruluslarca
Premier Musteri oldugunuzun bilinebilmesi ve Premier Musteri segmentine uygun olarak size hizmet
verilebilmesi icin yapmak istediginiz islem kapsaminda gerekli bilgilerinizin global HSBC sistemlerine
tanimlanmasi gerekmektedir. Bu tanimlamanin gergeklesebilmesi i¢cin Bankacilik Kanunu ve Sir
Niteligindeki Verilerin Paylasilmasi Hakkinda Yonetmelik hikimleri uyarinca talep/talimatinizi
bankamiza vermeniz gerektigini belirtmek isteriz.

Yurt dist ATM'lerden yapacaginiz para ¢cekme islemlerinde HSBC Bank A.S. tarafindan yurtdisi nakit
cekim lcreti alinmayacaktir. Banka kartina bagl ana hesap USD, EUR, GBP, AUD veya CAD ve ana hesap
ile yapilan islemin orijinal d6viz cinsi ayni ise, islem yapilan ATM bankasi tarafindan alinan nakit cekim
lcreti, HSBC Bank A.S tarafindan ve islemin gercgeklestirildigi ayin sonunda iade edilmektedir. Bununla
birlikte yurt disi ATM’lerden yapacaginiz para ¢ekme islemleri esnasinda ATM bankasi tarafindan DCC
(Dinamik Kur Donlisiimi) segenegi sunulabilir, bu secenekte miisterilere EUR-USD, GBP-USD, CAD-USD,
AUD-USD pariteleri kullanilarak islemi tamamlama secenekleri dnerilebilir. DCC segeneginin kabul
edilmesi durumunda Euro-USD, GBP-USD, CAD-USD, AUD-USD pariteleri nedeniyle ATM’den ¢ekmis
oldugunuz tutar ile hesabiniza yansiyan tutar arasinda fark olusabilir. Sizden ricamiz yurt disi
ATM’lerden yapacaginiz islemlerde ATM’de ¢ikan bu gibi uyari / bilgilendirme metinlerini okuyarak,
tercihiniz dogrultusunda isleme devam etmenizdir.

2Kanallardan licretsiz para transferi, yalniz Premier varlik kriterini saglayan misterilerimiz icin gecerli
olup, bu kanallar; HSBC Bank A.S. Subeleri, internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik uygulamasi, ATM
ve Telefon Bankacilig tizerinden yapilan islemleri icermektedir. Ge¢ EFT (Hafta i¢i saat 16:00-17:00)
islemleri, yukarida belirtilen istisnalarin kapsamina girmemektedir. Muhabir bankalarin yapmis oldugu
uygulama degisikliklerinden dolayr musterilerimizden muhabir banka masraflari kesilebilmektedir.
HSBC Bank A.S.'nin Ucret, faiz ve komisyon oranlarini ve indirimlerini degistirme hakki sakhdir.

3Musterisi olmak istediginiz ilgili Glkenin yerel diizenlemeleri, prosediir, politikalari ve hesap agma
kriterleri gibi kosullara uygun olmaniz durumunda o llkede hesap actirabilir/musteri olabilirsiniz.
Musteri olmaniz akabinde Premier misteri olarak tanimlanabilirsiniz.
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4 Premier / Premier Miles Kredi Karti avantajlari, HSBC Premier musterilerine 6zeldir. Premier, HSBC
Bank A.S.nin sundugu bir Grin / hizmet paketidir. Mevzuata, hesap acma kriterlerine ve vyerel
diizenleyici kurallara tabidir. HSBC Premier musterisi olabilmek icin, bankamizda en az 2.000.000 TL
veya Bankamizca konvertibl olan muadili para cinsinden bakiyenizin bulunmasi yeterlidir. Bakiyeniz TL
/ yabanci para vadeli / vadesiz mevduat, kiymetli madenler, yatirim fonu, bireysel emeklilik, hazine
bonosu/devlet tahvili / Eurobond ve / veya hisse senedinden olusabilir. Bakiyenizin 6 ay boyunca
belirlenen kriteri saglayamamasi durumunda bankamizdaki Premier misteri statliniiz ve Premier Griin
/ hizmet ayricaliklarindan yararlanma durumunuz sona erer. Premier misteri statiistiinde yer aldiginiz
surece, tercihiniz dogrultusunda HSBC Premier / Premier Miles Kredi Karti ayricaliklarindan
yararlanabilirsiniz. Premier Miles avantajlari asil kartlar i¢in 1.310 TL, ek kartlar igin 640 TL program
Ucreti karsiliginda gecerlidir. HSBC Turkiye’deki varlik bakiyeniz 2.000.000 TL ve Uzeri degerde oldugu
surece, varlik bakiyenize gore ilgili limitler kapsaminda kampanyalardan faydalanabilir, varlik
bakiyenizin bu tutarlarin altina inmesi halinde, bakiyenizi tekrar tamamladiktan sonra kampanyalardan
faydalanmaya devam edebilirsiniz. Premier misteri statlinliziin sona ermesi halinde ise Premier Miles
programindan cikartilacaginizi, Premier Miles Puanlarinizin NakitPuan olarak karsiliginin hesabiniza
aktarilacagini ve bu puanlari dilerseniz TatilPuan olarak seyahatlerinizde kullanabileceginizi, avans mil
kullanimi varsa negatif mil bakiyesinin hesaba bor¢ olarak kaydedilecegini, HSBC Premier Kredi
Karti'nizin yillik 1.140 TL, Premier ek kredi kartlarinin ise yilhk 545 TL {icretlendirilecegini hatirlatmak
isteriz.

Premier Miles ve TatilPuan kapsaminda sunulacak hizmetler, seyahat edilebilecek glizergahlar ve
indirimler Setur’'un sundugu hizmet kapsamiyla sinirhdir. Seyahat hizmetleri Setur tarafindan
verilmektedir. Kuzey ve Gliney Amerika biletlerinde gegerli olan %33’e varan indirim, Mil puanlariyla
o6denen kisim icin gecerlidir. HSBC Premier Miles Kredi Karti misterileri en fazla 5.000 TL degerinde
olan 5.000 Avans Premier Miles Puan kullanabilir. Avans mil kullanimi sadece asil kart sahipleri
tarafindan yapilabilir ve kullanim tarihinden itibaren 12 ay icerisinde kapatilmasi gereklidir. Bir yilin
sonunda kapatilamayan avans bakiyesi, kredi karti hesabina birebir borg olarak yansitilir.

6’ya varan taksit kampanyasi, HSBC Premier musteriler icin ekstre tarihine kadar HSBC Premier Miles
Kredi Karti ile yurt icinde Advantage anlasmali Uye isyerleri disindaki isyerlerinden yapilan 1.000 TL ile
25.000 TL arasindaki yurt ici tek cekim egitim, saglik ve kamu harcamalarinda gecerlidir. Belirtilen
islemlerde lcretsiz taksit firsatindan faydalanmak icin, kriterlere uyan islemler banka kayitlarina
yansidiktan sonra, HSBC internet Bankaciligi ya da HSBC Telefon Bankaciligi araciligiyla licretsiz 2, 3, 4,
5 veya 6 taksite bolinmesi gereklidir. Egitim, saglik ve kamu harcamalari haricindeki diger sektor
harcamalari ile Advantage anlasmali isyerlerinde yapilan harcamalar kapsam disindadir. HSBC Bank
A.S., uygulama kosullarinin tamaminda diledigi zaman degisiklik yapma ve/veya uygulamayi durdurma
hakkina sahiptir.

Yurt disi restoran ve otel indirimi firsati, HSBC Premier misteriler icin, HSBC Premier Miles Kredi Karti
ile 3.000 TL ve Uzeri es deger yabanci para birimlerinde yapilan restoran ve otel harcamalarinda
gecerlidir. Restoran ve otel indirimi kapsaminda miusteri basina toplam kazanilabilecek aylik indirim
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tutari (asil ve ek kartlar toplam) bankadaki varlik bakiyesi 10 milyon TL'ye kadar olan musteriler icin en
fazla 1.000 TL, 10 milyon TL ve Gzeri olan misteriler icin ise 3.000 TL'dir. KKTC'de yapilan alisverisler ve
ekstresi gecikmede olan musteriler indirim firsatindan yararlanamaz.

Yurt ici restoran indirimleri, HSBC Premier musteri statlistindeki musteriler icin HSBC Premier Miles
Kredi Karti ile yapilan 2.000 TL ve {izeri yurt ici restoran harcamalarinda gegerlidir. indirim tutari, 6deme
islemi banka kayitlarina yansidiktan sonra karta yansitilir. indirimler, is yeri sektdr kodu kafe ve restoran
olan harcamalarda gecerlidir. Misteri basina (asil ve ek kartlar toplam) kazanilabilecek aylik indirim
tutari, bankadaki varlik bakiyesi 10 milyon TL'ye kadar olan musteriler icin en fazla 1.000 TL, 10 milyon
TL ve Uzeri olan musteriler icin ise en fazla 5.000 TL'dir.

Otopark indirimi, HSBC Premier miisteriler igin, HSBC Premier Miles Kredi Karti ile istanbul (Sabiha
Gokgen, istanbul), Ankara, izmir, Antalya, Bodrum ve Dalaman Havalimanlarinin otoparklarinda yapilan
otopark ve vale hizmet 6demelerinde, 6denen tutar {izerinden gegerlidir. indirim tutari, 6deme islemi
banka kayitlarina yansidiktan sonra kart hesabina yansitilir. Misteri basina kazanilabilecek aylik indirim
tutari (asil ve ek kartlar igin toplam) en fazla 1.000 TL'dir.

HSBC Premier Kredi Kartiniz ile PROGO web sitesi Uizerinden yapacaginiz rezervasyonlarda %20, PROGO
aplikasyonu araciligiyla yapacaginiz rezervasyonlarda ise %25 indirimden faydalanabilirsiniz.
indirimden faydalanmak icin Uye kayit asamasinda davet kodu alanina “HSBC001” kodu ile giris
yapilmasi gerekmektedir. Eger rezervasyonunuz sirasinda bir sorun yasarsaniz, destek icin 444 7 329
no’lu PROGO ¢agri merkezini arayabilirsiniz. HSBC Premier Kredi Kartlari ile AVIS ofislerinden yapilacak
yurt ici arag kiralamalarda, kiralanacak arag¢ ve modele gére %30 indirim gegerlidir. HSBC Premier Kredi
Karti sahipleri, indirimli fiyattan yararlanmak icin, AVIS ofis gorevlisine B882000 kodu iletmesi
yeterlidir.

HSBC Premier Miles Kredi Karti ile istanbul Modern Kesif Alani hafta sonu atdlyelerinde, Atélye Modern
seminerlerinde ve istanbul Modern bireysel (yeliklerinde %10 indirim gecerlidir. indirimler 6deme
aninda istanbul Modern tarafindan sunulmakta olup, istanbul Modern tarafindan sunulan diger
kampanya ve indirimlerle birlestirilemez.

Mastercard® giimis logolu kart indirimleri MasterCard tarafindan saglanmakta olup, giyimden
restorana, arag kiralamadan konaklamaya 100’den fazla yurt disi markasinda gecerlidir. Gim{s logolu
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HSBC Premier/Premier Miles Kredi Kartinizla anlasmali noktalarda yapacaginiz islemler sonrasinda
indiriminiz 7 isglinl icerisinde ekstrenize otomatik olarak yansiyacaktir.

HSBC Home&Away kapsaminda, yurt disi seyahatlerde faydalanilabilecek konaklama, alisveris, yemek
ve daha farkli bir cok deneyimleri icin sunulan teklif ve indirimleri, yukaridaki linkten ulasabileceginiz
HSBC Home&Away’in global web sitesinden, seyahat edeceginiz llkeyi secerek takip edebilir, tekliflerin
kapsami ve gecerlilik sliresi hakkinda bilgi alabilirsiniz.

HSBC Bank A.S., uygulama kosullarinin tamaminda diledigi zaman degisiklik yapma ve/veya uygulamayi
durdurma hakkina sahiptir.

>Ferdi Kaza Sigortasi: HSBC Premier Kredi Karti musterileri, HSBC Premier Kredi Karti ile aldiklari biletle
cikacaklari yurt ici ve yurt disi seyahatlerinde olusabilecek beklenmedik kaza sonucu 6lum, sirekli
sakatlanma veya uzuv kaybi durumlarina karsi 50.000 USD teminath Ferdi Kaza Sigortasi
kapsamindadir. Ayrica herhangi bir kaza sonucunda sigortalinin yaralanmasi nedeniyle bir saglik
kurulusunda yatarak tedavi gérmesi halinde 10.000 USD tutarina kadar yapilan harcamalarda tedavi
masraflari teminat kapsami altindadir. Ferdi Kaza ve Bagaj Sigorta Hizmetleri Gulf Sigorta AS. tarafindan
sunulmaktadir. HSBC Bank A.S. Gulf Sigorta A.S. acentesidir.

® Bagaj Sigortasi: HSBC Premier Kredi Karti musterileri, HSBC Premier Kredi Karti ile aldiklari biletle
¢ikacaklari yurt ici ve yurt disi havayolu seyahatlerinde Bagaj Kaybi ve Gecikmesi Sigortasi teminati
altindadirlar. Musterilerimizin beraberlerinde gotlrdikleri veya seyahat esnasinda satin aldiklar
check-in yapilan bagajlarinin kaybolmasi, hasara ugramasi veya gecikmesi nedeniyle asgari 12 saat
bagajdan mahrum kalindiginda bagaj kaybi icin 500 USD, bagaj gecikmesi icin 100 USD tutarinda
teminati bulunmaktadir. Ferdi Kaza Sigortasi ve Bagaj Sigorta Hizmetleri Gulf Sigorta AS. tarafindan
sunulmaktadir. HSBC Bank A.S. Gulf Sigorta A.S. acentesidir.
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