KREDILI HAYAT GRUP HAYAT SIGORTASI e
BILGILENDIRME METNi Alllanz @

. BILGILENDIRME METNI

En az iki nUsha olarak dizenlenen bu bilgilendirme metni, sigorta sozlesmesine taraf olmak
isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmelerine iliskin
onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla 13.03.2015 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari Yonetmeligi ve
22.06.2015 tarihli 2015/20 Sayili Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari
Yonetmeliginin Bazi Maddelerinin Uygulanmasi Hakkinda Genelge'ye istinaden hazirlanmustir.
isbu bilgilendirme metni HSBC BANK A.S. (‘kredi kurulusu’) ile Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.
(‘sigortaci’) arasinda akdedilmis olan Kredili Hayat Grup Hayat Sigorta Policesi kapsamindag,
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S/nin sigortaliyi, prim 6denmesi karsiliginda ve Turk Ticaret Kanunu
(‘'TTK"), Hayat Sigortalari Genel Sartlari (‘Genel Sartlar’), Hayat Grubu Sigortalari Yonetmeligi
("Yonetmelik’) ve isbu bilgilendirme metni ekinde yer alan Kredili Hayat Grup Hayat Sigortasi
Ozel Sartlarrna (‘Ozel Sartlar’) bagli olarak teminat kapsamina alan Kredili Hayat Grup Hayat
Sigortasi Policesi’'ne iliskin dzet bilgileri icermektedir. Detayli bilgi icin litfen Ozel Sartlar ve Genel
Sartlari inceleyiniz.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S., Kredili Hayat Grup Hayat Sigorta Sozlesmesi‘ne sigorta ettiren
sifatiyla taraf olan HSBC BANK A.S.den bireysel kredi kullanan ve Kredili Hayat Grup Hayat
Sigorta Policesi’ ne dahil olan musterilerin (‘sigortali’) sigorta stresi icerisinde police/sertifika ile
teminat altina alinmis rizikonun gerceklesmesi sonucu yasamini yitirmesi halinde, yasam kaybi
teminatini sertifika UGzerinde belirtilen rehin alacaklisina (dain-i mirtehin), policede rehinli
alacakli bulunmuyorsa lehtarlara; tam ve daimi malul kalmasi halinde ilgili teminat tutarini
sertifika Uzerinde belirtilen sigortaliya ilgili mevzuatlar kapsaminda 6der.

1. SIGORTADAN AYRILMA DURUMUNDA ODEME TUTARININ BELIRLENMESI
Kredili Hayat Grup Hayat Sigortasi, birikimsiz bir hayat sigortasidir. S6zlesmeden
ayrilma hakkinin kullanilmasi durumunda, iadeye konu tutar Uzerinden kesinti
yapilmaz.

Sigorta ettiren/sigortalinin, 30 (otuz) glinlik cayma slresinden sonra sozlesmeden
ayrilma talebinde bulunmasi ve ilgili police/sertifika kapsaminda herhangi bir
tazminat 6demesinin yapilmamis olmasi durumunda Sigorta suresinin 12 aya esit
veya 12 aydan kisa oldugu sozlesmelerde, islemeyen glinlere ait 6denmis primler
iade edilir.

Sigorta suresinin 12 aydan uzun sureli akdedildigi, en az bir yillik primi 6denmis ve
sigorta sozlesmesinin 12 ay veya 12 aydan fazla yururlikte kaldidi sozlesmelerde,
sigorta ettiren/ sigortalinin  sozlesmeden ayrilma talebinde bulunmasi
durumunda;ayrilma tarihinde tarife teknik esaslarina uygun sekilde hesaplanan
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aktleryal matematik karsilik tutari ile gin esasli hesaplanan komisyon ve gider
payi tutari iade edilir.

2. SIGORTACIYA iLiISKIN BILGILER

1. SOZLESMEYE ARACILIK EDEN 2. TEMINATI VEREN SiGORTACININ; SIGORTA
ACENTESININ/KREDI KURULUSU'NUN;

Ticaret HSBC BANK A.S.* Ticaret ALLIANZ HAYAT VE
Unvant: Unvant: EMEKLILIK A.S.
Faaliyet Bankacilik** Faaliyet Sigortacilik***
Konusu Konusu
Ticaret Sicil 268376 Ticaret Sicil 275433
No: No:
MERSIS No: 0-6210-0242-8200197 MERSIS No:  0-8000-0124-5400015
Vergi Dairesi/ Bulylk MUkellefler V.D. Vergi Dairesi/ Buyulk Mukellefler / V.D.
Vergi No: 6210024282 Vergi No: 8000012454
Adresi: Esentepe Mah. Bliylkdere Adresi: Allianz Tower
Cad. No: 128 Sisli/istanbul KiclUkbakkalkoy Mh.
34394 Kayisdagi Cad. No:1
Atasehir/istanbul 34750
‘Tel no.: 0212376 4000 Musteri Hiz.: 0850 399 99 99
‘ Faks No: 0212 267 47 94 Faks No: 0216 556 67 77
‘ Web Adresi: www.hsbc.com.tr www.allianz.com.tr
Kayit B14/1042 Web Adresi:  info@allianz.com.tr
Numarasi:

* HSBC BANK A.S. acente sifati ile sigorta sozlesmelerine aracilik etmeye yetkilidir.

** Bankacillk Kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak ve yururlikteki yasalarin verdigi izin
icinde bulunmak sartiyla her cesit bankacilik islemlerini yapmak ve HSBC BANK A.S./nin Esas
Sozlesmesi‘nde belirtilen diger faaliyetlerde bulunmak.

*** Bireysel Emeklilik Sistemi alaninda faaliyet gostermek, her tirld grup hayat, ferdi hayat, grup
ve bireysel ferdi kaza sigortalari ve reaslirans islemleri yapmak ve Allianz Hayat ve Emeklilik
A.S./nin Esas Sozlesmesi‘nde belirtilen diger faaliyetlerde bulunmak.
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3. SIGORTALI ADAY!I VE SIGORTA ETTIRENE iLiISKIN BILGILER(*)

SIGORTALI ADAYI/KREDI KULLANAN SIGORTA ETTIREN
Adi Soyad:: Ticaret HSBC Bank A.S
TC Kimlik No: Unvan:
iletisim Ticaret Sicil 268376
Bilgileri No:
E-posta: \ MERSIS No:  0-6210-0242-8200197
Cep Telefonu: ‘Vergi Dairesi : BuyuUk Mukellefler V.D.
Adresi: Vergi No: 6210024282
Telno:: 0212 376 40 00
\ Faks No: 0212 267 47 94
Esentepe Mah. Bulyukdere
Adresi : Cad. No:128 Sisli/ Istanbul
34394

* Sigortali adayi/sigortali/kredi kullanan/sigorta ettiren/lehtar/dain-i muirtehinin belirtilen
iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi halinde, bu dedisiklikler kredi kurulusu, acente veya
sigortaciya bildirilecektir. Aksi durumda kredi kurulusu, acente ve sigortaci, en son glincellenen
iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktir.

4. KATILIM SERTIFIKASININ/POLICENIN TESLIM YONTEMI
DELDEN TESLIM DE-POSTA DPOSTA | INTERNET

5. KREDININ VADESI VE TUTARI
Kredi No:
Kredi Tipi :
Kredi Vadesi :

Kredi Tutar :
6. SIGORTA TEMINATI VE TUTARI

Sigorta Baslangic

Teminat Bitis Tarihi
Teminat Tutari (TL) eminat Bitlg fart

Sigorta Teminati* Teminat Tipi**

Yasam Kaybi Teminati Aylik Azalan

Tam Ve Daimi Maluliyet Teminati  Aylik Azalan
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* Yasam Kaybi Teminati ile Tam ve Daimi Maluliyet Teminati, isbu bilgilendirme metninde yer alan
TEMINATLAR baslikli bélimde ifade edildigi sekilde sdzlesmenin her ayi icin ayrica hesaplanir ve
riskin gerceklestigi tarihte gecerli olan tazminat tutari 6denir.

** Teminat tutar katilim sertifikasi/police tanzim tarihi itibariyla gecerli kredi borg bakiyesine ve
aylik kredi faiz oranina (aylik nominal) ve kredi stiresine bagli olarak aylik azalmaktadir.

7. PRiM BILGILERI
TOPLAM PRIM:

PRIM TAHSIL YONTEMI:

PRIM ODEME PERIYODU:

Prim tahsil yontemi kredi karti secilmesi durumunda, kredi kartindan tahsilat yapilamaz ise
sigortalinin HSBC Bank A.S. nezdindeki diger hesaplari sorgulanarak prim tahsil edilebilir.

8. GENEL KOSULLAR

8.1. Bu sigortayl baska bir sigorta sirketi veya sigorta aracisi yoluyla yaptirmak istediginiz
takdirde, ihtiyaciniz dogrultusunda, kredi tutari ve slresiyle uyumlu ve "dain-i murtehin"i kredi
kurulusu olacak sekilde dizenlenen katilim sertifikasini/policeyi mevcut katilim sertifikanizin/
policenizin baslangi¢ tarihinden itibaren bir ay icinde kredi kurulusuna ibraz etmeniz
gerekmektedir. Bu durumda kredi kurulusu tarafindan dizenlenen katilim sertifikasi/police
baslangic tarihinden itibaren iptal edilerek 6denen primler ibraz tarihinden itibaren bes is ginu
icinde kesintisiz olarak hesabiniza iade edilecektir. 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin sonlandirilmasina iliskin hikimler saklidir.

8.2. Ayni kosullarin saglanmasi kaydiyla bir aylik sirenin gegcmesinden sonra yapilacak iptal
taleplerinde yillik katilim sertifikasi/policelerde gln esasi, uzun sireli katiim sertifikasi/
policelerde ise ayrilma (istira) degeri 6denir. Detaylar katilim sertifikasinda/policede belirtilir.
13/01/2011 tarih ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin
sonlandirilmasina iliskin htkimler saklidir.

8.3. Kredi kullanimi esnasinda bu bilgilendirme metninde katilim sertifikasi/police gonderimi ve
sigorta primi tahsil yontemine iliskin sigorta ettiren/sigortali adayi/sigortali tarafindan verilen
bilgiler, kredi vadesi slresince gecerlidir. Paylasilan iletisim bilgilerinde dedisiklik olmasi halinde
bu dedisikliklerin sigortaci/acente/kredi kurulusuna bildirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda
sigortaci/acente/kredi kurulusu, en son glincellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim
yapacaktir.

8.4. Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglik
bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nden
(SBGM), Sosyal Glvenlik Kurumu’ndan, Saglik Bakanligi'ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan
ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM,
sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza gostermis
sayilir.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Allianz Tower Kiiclikbakkalkéy Mah. Kayisdagi Cad. No: 1 34750 Atasehir/istanbul « Miisteri Hizmetleri: 0850
39999 99 « Faks:0216 556 6777 « info@allianz.com.tr + www.allianz.com.tr « Ticaret Sicil No: 275433 « Mersis No: 0-8000-0124-5400015 « Blylk
Mikellefler VD. No: 8000012454



KREDILI HAYAT GRUP HAYAT SIGORTASI e
BILGILENDIRME METNi Alllanz @

8.5. Sigortaci'nin isbu Urln kapsaminda yenileme taahhldi bulunmamaktadir.

9. SIGORTAYA iLiSKiN GENEL BILGILER
9.1. TEMINATLAR

Asagida belirtilen teminatlarin tanimlari, tazminata hak kazanma icin gerekli kosullar, her bir risk
icin Genel Sartlar ve Ozel Sartlar'da acikca dizenlenmis olup, tazminat ancak bu kosullarin
gerceklesmesi durumunda odenir.

Yasam Kaybi Teminati (Ana Teminat) ve Tam ve Daimi Maluliyet Teminati (Ek Teminat)
Sigortalinin, sigorta siresi icerisinde, sertifika/police ile teminat altina alinmis rizikonun
gerceklesmesi sonucu yasamini yitirmesi hali Yasam Kaybi Teminati, sertifika / police ile teminat
altina alinmis kaza veya hastalik sonucunda tam ve daimi malul kalmasi hali Tam ve Daimi
Maluliyet Teminati kapsamindadir.

Sigorta policesi / sertifikasi tanzim tarihi itibariyla gecerli baslangic Yasam Kaybi ve Tam ve
Daimi Maluliyet teminat tutarlari, kredinin gecerli bor¢ bakiyesi degerinde tesis edilir. Kredinin
gecerli bor¢ bakiyesi ve aylik kredi faiz orani kullanilarak, aylik siklikta ve dénem sonu esasli
olarak esit 6deme taksiti hesaplanmak sureti ile geri ddeme plani olusturulur. Beher sigorta yili
icin gecerli olacak teminat tutari, olusturulan geri 6deme planinda yer alan kredi borg bakiyesi
esas alinarak belirlenir. Geri 6deme planinda ilgili sigorta yili basi itibari ile belirlenen kredi borg
bakiyesi ilgili sigorta yili siiresince gecerli olacak teminat tutari olarak tanimlanir.

Sigortacinin sorumlulugu hasar tarihi itibari ile gecerli olan teminat tutari ile sinirlidir. ilgili
teminatlarin her ikisinden de tazminata hak kazanilmasi s6z konusu olmayip, Yasam Kaybi veya
Tam ve Daimi Maluliyet teminatlarindan birinden tazminat 6édenmesi durumunda police/
sertifika sona erer.

9.2. VERGI UYGULAMASI

9.2.1. Ucretli olarak calisan mikellefin 6deyecegi Kredili Hayat Grup Hayat Sigortasi primi, ilgili
ayda elde edilen brit Ucretin % 15’ini ve yillik olarak asgari Gcretin yillik tutarini asmamak
kaydiyla gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir.

9.2.2. Yillk gelir vergisi beyannamesi veren miukellefin 6deyecedi Kredili Hayat Grup Hayat
Sigortasi primleri, (primin gelirin elde edildigi yilda 6denmis olmasi ve Ucret geliri elde edenlerin
Ucretlerinin safi tutarinin hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi kaydiyla), beyan
edilen yillik gelirin % 15’ini ve yillik olarak asgari Ucretin yillik tutarini asmayacak sekilde
indirilebilecektir.

9.2.3. Gelir Vergisi Kanununun 63 incti maddesinin birinci fikrasinin (3) numarali bendi ve 89 uncu
maddesinin birinci fikrasinin (1) numarali bendi kapsaminda indirim konusu yapilacak sahis
sigortasi prim odemelerinin toplam tutarinin birlikte dikkate alinmasi gerekmektedir.
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Miukelleflerce 6denen primlerin yillik beyanname ile beyan edilen gelirden indirebilmesi icin, bu
primlerin Ucretin safi tutarinin tespitinde ayrica indirilmemis olmasi gerekmektedir. Aksi
uygulamalar nedeniyle mukerrer veya haksiz vergi indirimine sebebiyet verilmesi halinde,
sigortali/sigorta ettiren, sigortacinin hicbir mesuliyeti olmadigini, s6z konusu uygulama sebebiyle
sigortaciya karsiilerisurllebilecek her tirli talebe karsi sigortaciyi her tirld borctan ari kilacagini
kabul beyan ve taahhit eder. Sigortacinin, mikerrer veya haksiz vergi indiriminden
faydalanmasi nedeniyle ugrayabilecedi her tirll zarar ve idari yaptirim icin sigortaliya/sigorta
ettirene rlcu etme hakki saklidir.

9.3. GENEL BILGILER

9.3.1. 18-70 yas (qgiris yasi) araliginda olan ve sadlikli oldugunu sigortacinin belirledigi sartlar
altinda beyan eden tiim gercek kisiler, sigorta teminati kapsamina alinabilir. Sigortalinin policeye
giris yasi ile akdedilecek police sliresinin toplami 70'i gecemez.

9.3.2. Sigorta suresi, kredi vadesi ile uyumlu olarak, police/sertifika Uzerinde belirtilen sigorta
baslangig tarihinden, yine police/sertifikada belirtilen sigorta bitis tarihine kadar gecerli olmak
Uzere akdedilecektir.

9.3.3. Sigorta primi, hayati Gizerine sigorta yapilacak kisinin yasi, cinsiyeti gibi riski etkileyen kisisel
ozellikleri ile sigorta slresi, teminat tutari ve teminat tirleri dikkate alinarak hesaplanir.

9.3.4. Sigortali adayinin sigorta teminati kapsamina girmesi icin, bu kisi sigorta kapsamina dahil
olmayi istemeli, kredi kurulusu ile kredi sozlesmesi akdetmis olmali ve sigortacinin talep ettigi
tibbi tetkik, rapor ve diger evraki gerektiginde sigortaciya iletmis olmali ve bu bilgi ve belgeler
Isiginda tespit edilen hususlar, sigortacinin risk kabul politikalarina uygun olmalidir.

9.3.5. Sigorta ettiren, sigortali adayi/ sigortali, lehtar ve temsilcinin, sézlesme kurulmadan dnce,
teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap vermesi, bilinen ve bilinmesi gereken bitin hususlar
bildirmesi, eksik ve yanlis bilgi vermekten kaginmasi ve sézlesmenin devami sirasinda degdisen
durumlara iliskin sigortacinin bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Bu yakimlalagin ihlali halinde sigortacinin teklifi reddetme, sézlesme kurulmussa sézlesmeden
cayma ve/ya sozlesmeyi iptal etme, ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam etme, muafiyet
uygulama haklari saklidir. S6zlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi
vermekten kacininiz. Sigorta ettiren / sigortall adayi / sigortali / lehtarin varsa temsilcinin,
bilgilendirme yukimliligini geredi gibi yerine getirmemesi halinde, tazminat 6deme suresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

9.3.6. Sigortaci, kendisine bildirilen degisiklikleri degerlendirerek ayarlama sartina bagli olarak
prim artisi yapabilir, muafiyet uygulayabilir veya soézlesmeden cayabilir. Sigortaci, sigorta
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teminatinin kapsaminda degdisiklik yapmadan, primi yUkseltirse, sigorta ettiren, sigortacinin
bildirimini aldidi tarihten itibaren bir ay icinde s6zlesmeyi feshedebilir.

9.3.7. Teminat kapsami disinda kalan haller icin Genel Sartlar ve Ozel Sartlar'l inceleyiniz.

9.3.8. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle ddenmesi kararlastirilmissa ilk taksidin, sozlesme
yapilir yapilmaz ve policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir. Primin tamaminin ya da ilk
taksidin ddenmemesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz. ilk taksidi veya tamami
bir defada 6denmesi gereken prim zamaninda 6denmemisse, sigortaci 6deme yapilmadigi
sUrece sozlesmeden Uc¢ ay icinde cayabilir. Bu siire vadeden baslar. Prim alacadinin, muacceliyet
gununden itibaren Gg ay icinde dava veya takip yoluyla istenmemis olmasi hélinde, sozlesmeden
cayilmis olunur. izleyen primlerden herhangi biri zamaninda édenmez ise sigortaci, sigorta
ettirene on glnlik slre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi halde siire sonunda s6zlesmenin
feshedilmis sayilacadini ihtar eder. Bu slrenin bitiminde bor¢c 6denmemis ise sigorta sozlesmesi
feshedilmis olur. Sigortacinin, sigorta ettirenin temerridi nedeniyle Turk Borclar Kanunu’ndan
dogan diger haklarn saklidir. Sigorta priminin taksitle ddenmesinin kararlastirildigi héllerde,
riziko gerceklesince, 6denecek tazminata veya bedele iliskin primlerin timd muaccel olur.

9.3.9.En az bir yildan beri yurirlikte bulunan ve bir yillk primi 6denmis olan sigorta
sozlesmelerinde, sigorta ettiren daha sonra prim 6deme borcunu yerine getirmezse, sigortaci bu
sebeple sozlesmeyi feshedemez ve prim isteyemez. Bu halde sigorta, prim 6denmesinden muaf
sigortaya dénusur. Prim 6denmesinden muaf sigortada, sigorta bedeli 6denen primle sozlesme
uyarinca 6denmesi gereken prim arasindaki orana gore 6denir.

9.3.10. Bu sozlesmede lehtar Kredi Kurulusu'dur. Sézlesmenin lehtarin maddi menfaatini asan
kismi vefat durumunda sigortalinin kanuni varisleri, diger hallerde ise sigortali lehine yapilmis
sayilir. Kredi borcunun belirlenen vadeden once geri 6denmesi veya kredi bor¢ yapisinda
degisiklik olmasi durumlarinda sigorta s6zlesmesi sonlandirilir. Ancak kredi borcunun belirlenen
vadeden o6nce 6dendigi veya kredi bor¢ yapisinda degdisiklik yapildigi anda sigortalinin talep
etmesi halinde, bilgilendirme yapilarak ve sigortalinin acik onayi alinarak sigorta sozlesmesi,
sozlesme slresi sonuna kadar mevcut kosullariyla devam ettirilebilir.

9.3.11. Sigorta ettiren/sigortall, s6zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 30 (otuz) gln
icindesozlesmeden cayabilir. Cayma talebi, isbu sertifikanin ilk sayfasinda iletisim bilgileri yer
alan sigortaciya iletilmelidir. Mesafeli akdedilen sozlesmeler ile taksitle satis sozlesmelerinde,
sozlesmenin ulastidi tarihten itibaren 30 (otuz) giinlik slre icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin sigortadan cayilabilir. Bu durumda tahsil edilen prim
tutari, cayma bildiriminin ulasmasi sonrasinda iade edilecektir. Mesafeli s6zlesmelerde, belirtilen
slre icerisinde ilgili police kapsaminda tazminat 6demesi yapilmissa, cayma bildiriminin
yoneltildigi tarihten itibaren en ge¢ 30 (otuz) gin icinde 6denen bu tazminatin iade edilmesi
gerekmektedir. Bu stire icinde gerekli iade ve ddemelerin yapilmamasi halinde s6zlesmeden
cayilmadidi kabul edilir. Gegerlilik stresi bir aydan az mesafeli sigorta sozlesmelerinde, cayma
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hakkinin kullanmasindan once tamamen ifa edilmis olan sézlesmeler ile sigorta ettiren /
sigortalinin onayi ile sigorta teminatinin basladigi taksitle satis s6zlesmelerinde cayma hakki
kullanilamaz.

9.3.12. Bu Urin birikim ve kar payi icermemekte, sadece risklere iliskin teminat saglamaktadir.

9.3.13. Sigortali, sigortaciyl haberdar etmeksizin ticari hava hatlari Gzerinde yolcu nakline
ruhsatli isletmelerin ucak veya herhangi bir hava gemisinde ancak, yolcu sifatiyla seyahat
edebilir. Hayati sigortalanan kisinin olumu yolcu sifati disinda havada yapilan yolculuklar
esnasinda olursa, sirket yalniz riyazi ihtiyati ddemekle ylukimlidir; 6lim tazminati ddenmez.

9.3.14. Sigortall, intihar veya intihara tesebbls sonucunda o6ldugu takdirde, sigortalinin intihari
aninda akli melekeleri ne olursa olsun, sigortaci sigortanin o andaki riyazi ihtiyatini 6der. Aksine
bir sozlesme ile sire kisaltilmis olmadikca sigortall araliksiz olarak en az Ug yil devam etmis
bulunuyorsa, sigortaci sigorta teminatinin tamamini 6demekle yikimludar.

9.3.15. Sigortadan faydalanan kimse hayati Gzerine sigorta yapmis olani éldirmis veya onun
oldurilmesinde herhangi bir sekilde suc ortakligi etmisse sigorta bedelinden mahrum kalir ve bu
bedel 6lenin mirasgilarina ait olur.

9.3.16. Aksi sozlesme ile kararlastirilmadik¢a, sigorta savas halinde gecerli dedildir. Ancak,
sigortali savas esnasinda ve savas hareketleri dolayisiyla 6liirse, 6lim tarihindeki riyazi intiyatlar,
odeme tarihine kadar gececek stireye ait teknik faizleriyle birlikte hak sahiplerine 6denir.

9.3.17. Sigortali, aksine bir sozlesme olmadidi siirece, AIDS, nlkleer, biyolojik ve kimyasal silah
kullanimi veya nikleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga ¢cikmasina neden olacak her tirla
saldir ve sabotaj veya tedavi amacli olanlar hari¢ nikleer rizikolar sonucu olirse, sigortaci,
yalniz riyazi ihtiyati ddemekle yukumlidur.

9.3.18. Sigortalinin s6zlesmenin yapilmasi sirasinda yasinin yanlis bildirilmesi sonucu prim distk
belirlenmisse, sigorta bedeli, gercek yasa gore alinmasi gereken primin, belirlenen prime olan
oranina gore ddenir. indirimden 6nce riziko gerceklesip sigorta bedeli ddenmis ise sigortaci
odedigi fazla kismin geriye verilmesini faiziyle birlikte isteyebilir. Sigortaci, yanlis yas bildirimi
sebebiyle gercek yasin, sozlesmenin yapildidi sirada teknik esaslara goére belirlenen sinirlar
disinda kalmasi hélinde, sozlesmeden cayabilir.

9.3.19. Sozlesme slresi icinde gruptan ayrilma hdalinde isbu grup sigortasi ile saglanan
teminatlar, sigortali veya lehtar tarafindan bireysel olarak devam ettirilemez.

9.3.20. Hicbir sigorta / bireysel emeklilik / reaslrans sirketi, isbu s6zlesme ile Birlesmis Milletler
kararlari veya reaslrorin / sigorta / bireysel emeklilik sirketinin tabi oldugu yasalar veya
duzenlemeler uyarinca, ticari veya ekonomik yaptirmlara, yasak ya da kisitlamaya konu
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olabilecek ve kendisini yaptirima maruz birakacak herhangi bir teminati vermis sayilmayacak,
boyle bir tazminatin ya da birikimin 6denmesi veya menfaatin saglanmasinda yikimli
olmayacaktir.

9.3.21. Sigortali/Sigorta Ettiren/Lehtar/Hak Sahibi sifatini haiz oldudunuz sigorta iliskisinde
tarafiniza ya da Gcglincl sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme
sebebiyet vermeniz durumunda, tazminati alamama veya eksik alma halleri ortaya ¢ikabilecek
ve hakkinizda Tirk Ceza Kanunu ile 30 Nisan 2011 tarih ve 27920 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan ‘Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla
Micadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’ hiikiimleri cercevesinde islem tesis edilecektir.

9.3.22. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir. Risk
gerceklestiginde gerekli bilgi ve belgelerle birlikte gecikmeksizin, sigortacinin “sikayet ve bilgi
talepleri” boliminde yer alan iletisim adreslerine bildirim yapilmalidir. S6z konusu bilgi ve
belgeler Ozel Sartlarin ‘Tazminatin Odenmesi’ baslikli 7. maddesinde yer almaktadir.

10. DIGER BILGILER
Sigortaci Tahkim Sistemine Uyedir.

11. SIKAYET VE BILGi TALEPLERI

Sigortayailiskin her tirld bilgi talepleri, sikayetler ve cayma hakkini kullanmak icin asagdida yazili
adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendine ulasmasindan
itibaren 15 isgiinl icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sikayet ve itirazlariniz konusundaki basvurularinizi Tuketici Mahkemesine, Tuketici Hakem
Heyetine, Sigorta Tahkim Komisyonu’na yapabilirsiniz.

12. TEBLIGAT

Sigorta ettiren/sigortali adayi/sigortali ve lehtara ait sertifikada yer alacak olan iletisim bilgileri
(adres, e-posta ve GSM gibi) dodru ve tam olarak kabul edilecektir. Sigorta ettiren/sigortali
adayi/sigortali/lehtarin iletisim bilgilerinin sigortaciya dogru veya tam olarak bildirmemis
olmasi, sertifikadaki hatali ve/veya eksik iletisim bilgilerinin dizeltilmesinin talep edilmemesi,
sertifikadaki iletisim bilgilerinin dedisikligi icin sigortaciya yazili olarak bildirimde
bulunulmamasi durumlarinda, sertifika Gzerinde yazili olan iletisim adresi, e-posta ve/veya GSM
numarasina gonderilecek bildirimler, sigorta ettiren/sigortali adayi/sigortali/lehtara yapilmis
gecerli bir tebligat olarak kabul edilecek olup bu tebligat tim sonuclariile hiikim ifade edecektir.

Sigorta Ettiren / Sigortali adayinin, talep ettigi sigorta konusu ve ihtiyac duydugu himayeye ve
buna uygun olarak se¢cmis oldudgu Urlne iliskin, sigortaci ve/veya acentesi tarafindan, bu
bilgilendirme metnindeki icerik ve detayda sozll, elektronik iletisim araclari ve yazili sekilde
bilgilendirilmis oldugunun kabul ve beyani niteliginde olan isbu bilgilendirme metni taraflarca
imza altina alinmistir/onaylanmistir.
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Sigortali Adayinin
Adi Soyad:i: ...

Tarih: .

imzasi:

SIGORTACI: ALLIANZ HAYAT ve EMEKLILIK A.S.

ke g

Gokhan ibili Berrin Naimoglu Altun
Direktor Grup Baskani

Il. HAYAT SIGORTALARINDA KiSISEL VERILERIN iISLENMESiI HAKKINDA AYDINLATMA

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("Kanun") kapsaminda veri
sorumlusu sifatiyla Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan hazirlanmistir. Kisisel verileriniz ve
ozel nitelikli kisisel verileriniz, sigorta teklifleri ve sigorta sozlesmeleri kapsaminda, sirketimiz
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. (“Allianz") tarafindan Veri Sorumlusu sifatiyla hukuka ve dirUstlik
kurallarina uygun olarak asagida agiklanan cercevede islenecektir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci ve Hukuki Sebebi:

Kisisel Verileriniz; (kimlik, iletisim, banka hesap bilgileri, musteri islem bilgileri ve gerekli oldugu
durumda aile bilgisi, finans kayitlar, mesleki deneyim bilgileri, gorsel ve isitsel kayitlar, hukuki
islem kayitlari) ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz; (saglik bilgileri ve police kapsaminda gerekli
oldugu durumda tazminat asamasinda ceza mahkumiyeti) asadidaki amacg ve sartlar
dogrultusunda islenebilecektir.

Q) Sigorta policesi tanzim etmek (zere risk degerlendirmesi yapilabilmesi, police prim
veteminatlarin  belirlenebilmesi, policeden kaynaklanan haklarin  kullanilmasi  ve
yukUmlulUklerin yerine getirilmesi, police iptal ve yenileme islemlerinin gerceklestirilmesi, sigorta
teklifi olusturulmasi amaciyla islenen kisisel veriler, Kanun’un 5'inci maddesinin 2’'nci fikrasinin (c)
bendi uyarinca sigorta soézlesmesinin kurulmasi ve ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi sartina ve anilan
amaclarla islenen 6zel nitelikli kisisel verileriniz ise Kanun'un 6'nci maddesinin 2'nci fikrasinin (b)
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bendi kapsaminda "Kanunlarda acikca dngoérilmesi” ve (d) bendi kapsaminda " bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi” sartlarina dayali olarak;

b) Kanunlar ve ilgili mevzuatlardan kaynaklanan ydkimlaliklerin  ifasi amaciyla
yetkilikuruluslara raporlama yapilmasi, bilgi/belge saklama ylkamliliklerinin ifasi, kimlik
dogrulamasinin yapilmasi, hukuki is ve islemlerin yirGtilmesi ve takibi, sigorta s6zlesmesi
hakkinda bilgilendirme ve ihbarlarin yapilmasi, iletisimin kayit altina alinmasi amaciyla islenen
kisisel veriler, Kanun‘un 5‘inci maddesinin 2'nci fikrasinin (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun
hukuki yUkimlaligini yerine getirebilmesi icin veri islemenin zorunlu olmasi sartina dayali
olarak;

c) Sigortacinin tazminat sorumlusuna ricu haklarinin kullanilmasi, sigorta poligesinin
primlerinintahsil edilebilmesi, prim iadelerinin yapilabilmesi, tazminat degderlendirmesi
yapilabilmesi, sigortalinin giderlerinin karsilanmasi ve tazminatin 6denmesi amaciyla islenen
kisisel veriler, Kanun’un 5’inci maddesinin 2'nci fikrasinin (e) bendi uyarinca; bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi sartina ve anilan amaglarla
islenen ozel nitelikli kisisel verileriniz ise Kanun'un 6'nci maddesinin 3'lUncu fikrasinin (b) bendi
kapsaminda

"Kanunlarda agik¢a ongorilmesi” sartina dayali olarak;

d) Sigorta reasirans ve koasurans slreglerinin  yUrGtulmesi, denetim faaliyetlerinin
planlanmasive icrasi, veri analizi calismalari ile sigortacinin Destek Hizmetleri Yonetmelidi
uyarinca sigortaliya sundugu hizmetler bakimindan destek hizmet aldigi firmalar ve tedarikgiler
ile yapilan bilgi paylasimlari, Kanun’un 5'inci maddesinin 2'nci fikrasinin (f) bendi uyarinca; ilgili
kisinin temel hak ve ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi sartina dayali olarak; islenebilecektir.

2.Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi :

Yukarida aciklanan dogrultuda kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz; Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik
kurum ve kuruluslarindan, sigorta sirketlerinden, aracilardan, hizmet saglayici sirketler ve/veya
ilgili mevzuat ile belirlenen kurum ve kuruluslardan, mevzuatin izin verdigi veri tabanlarindan,
basvuru ve bilgilendirme formlarindan, dijital kanallardan, internet sitesinden, cagri
merkezinden sozlU, yazili veya elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla temin edilerek,
islenmekte ve glincellenmektedir.

3.Kisisel Verilerin Aktarilmasi :
Kisisel verileriniz sigorta prim ve tazminat 6demelerinin gergeklestirilmesi amaciyla bankalara/
finansman sirketlerine;
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Kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz; raporlama ve inceleme talepleri cercevesinde
denetleyici ve dlzenleyici makamlar, ilgili kamu ve saglik kuruluslarina, adli takip islemlerinin
yerine getirilmesi amaciyla adli makamlara, vekalet iliskisi icerisinde oldugumuz gercek ve tizel
kisilere, alternatif uyusmazlik ¢dzim mercilerine, yetkili vekillere, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Dlizenleme ve Denetleme Kurumu’'ng, Sigorta Bilgi ve Goézetim Merkezi‘'ne (SBGM), Sosyal
Gulvenlik Kurumu’na, Saglik Bakanlgi, saglik kurum ve kuruluslari ile mevzuat hikimlerinin izin
verdigi kisi veya kuruluslara; reasirans ve koasurans islemlerinin yliriatilmesi amaciyla sigorta
sirketleri, hayat emeklilik sirketleri ve reaslrans sirketlerine; police tanzimi, yenilenmesi ve
tazminat o6deme islemlerinin takibi amaciyla yetkili acenteler/brokerlere, aktleryal
degerlendirme yapilmak Uzere aktlerlere, saglik durumunuzla ilgili goris almak amaciyla
uzmanlara; police ve sozlesme taraflaring; sigortacilik Grin ve hizmetlerinin sunulabilmesi
amaciyla topluluk sirketleri, istiraklere, acentelerine; sigorta faaliyetlerini ylritmek ve policede
taahht edilen asistans, danismanlik icerikli ek hizmetleri yerine getirmek lizere hizmet alinan
destek hizmeti sadlayicilara ve tedarikgilere mevzuatin izin verdigi ve gerektigi o6lcude
aktarilabilecektir.

Kanun'un “ilgili kisinin haklarini dizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e gore, Allianz Tower Kiclkbakkalkoy
Mahallesi Kayisdadi Caddesi No: 1 34750 Atasehir istanbul adresinden, www.allianz.com.tr/
tr_TR/bize-ulasin.html veya allianzemeklilik@hs02.kep.tr Gzerinden yazili olarak veya 0850 399
99 99 numarali telefondan Allianz‘a iletebilirsiniz.

Yukarida yer alan Hayat Sigortalarinda Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma metnini
inceledim, okudum, anladim.

I1l. TANITIM ve PAZARLAMA iCERIKLIi TICARI ELEKTRONIK iLETi GONDERIMI iCiN KiSiSEL
VERILERIN iSLENMESINE YONELiK AYDINLATMA METNi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5’inci maddesinin 1'inci fikrasi ve ayni
zamanda 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat
cercevesinde “acik riza”nizin olmasi halinde; sigortacilik Urlin ve hizmetlerinin sunulabilmesi igin,
sozlesme taraflarindan veya sigorta aracilarindan, hizmet sadlayicl sirketler ve/veya ilgili
mevzuat ile belirlenen kurum ve kuruluslardan, mevzuatin izin verdigi veri tabanlarindan,

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Allianz Tower Kiiclikbakkalkéy Mah. Kayisdagi Cad. No: 1 34750 Atasehir/istanbul « Miisteri Hizmetleri: 0850
39999 99 « Faks:0216 556 6777 « info@allianz.com.tr + www.allianz.com.tr « Ticaret Sicil No: 275433 « Mersis No: 0-8000-0124-5400015 « Blylk
Mikellefler VD. No: 8000012454



KREDILI HAYAT GRUP HAYAT SIGORTASI e
BILGILENDIRME METNi Alllanz @

formlardan, sozlu, yazili veya elektronik ortamda, tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla temin edilen kisisel
verileriniz; veri sorumlusu Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile topluluk sirketleri, istirakleri ve
acenteleri, hizmet saglayicilari tarafindan; SMS, MMS, telefon, faks, otomatik arama makineleri,
elektronik posta ve benzeri iletisim kanallarindan tanitim ve pazarlama icerikli ticari elektronik
ileti gonderilebilmesi amaciyla islenebilecektir.

6698 sayili Kanun‘un “ilgili kisinin haklarini dizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi,
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e gore, Allianz Tower
Kiciikbakkalkdy Mahallesi Kayisdagr Caddesi No: 1 34750 Atasehir istanbul adresinden,
www.allianz.com.tr/tr_TR/bize-ulasin.html veya allianzemeklilik@hs02.kep.tr (zerinden yazili
olarak veya 0850 399 99 99 numarali telefondan Allianz'a iletebilirsiniz.

TICARI ELEKTRONIK ILETi ONAY METNI

Tanitim ve Pazarlama icerikli Ticari Elektronik ileti Gonderimi icin Kisisel Verilerin islenmesine
Yonelik Aydinlatma Metninde yer alan bilgilendirme dogrultusunda; Allianz Hayat ve Emeklilik
A.S., topluluk sirketleri, istirakleri ve acenteleri tarafindan pazarlama ve tanitim amaglariyla
tarafiniza ticari elektronik ileti gonderilmesine onay veriyor musunuz?

Dilediginiz zaman tamamen veya Urln ve kanal bazinda, veri, ses, gorintl vesair her turla ileti
gonderimini reddetme hakkina sahipsiniz.

DOnayllyorum

Ad - Soyad :.......ccccueee
Tarih:
imza:
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IV. SAGLIK BEYANI
1- Boyunuz (cm) : Kilonuz (Kg) :

2. Vicudunuzda tam ya da kismen kullanamadiginiz herhangi bir

uzvunuz var mi? D Evet

DHaylr

Aciklama :

3. Mevcut durumda 6nemli/kalici bir hastaliginiz veya saglik sikayetiniz,

sonucunu beklediginiz, devam eden bir tedaviniz var mi veya son 5 yilda

doktor tarafindan uzun sureli tedavi gordiginlz D'dnemli bir 23 DHaylr

rahatsizliginiz veya gecirmis oldugunuz 6nemli bir ameliyat var mi?

Aciklama :

4. Daha énce Dolasim, Solunum, Bosaltim, iskelet, Sinir, Sindirim

Sistemi, Kas, Hareket, Lenf, Bagisiklik sistemi ile ilgili rahatsizliklar ya

da kalp hastaligi, diyabet, tansiyon, inme, bobrek, kanser, akciger, D

karaciger veya pankreas ile ilgili sorunlar yasadiniz mi ya da tedavi

gordiiniiz mi? Evet | Hayrr
Aciklama :

Sigorta sartlarini kabul ederek,

- Yukaridaki sorulara eksiksiz, tam ve dogru cevap verdigimi, bu alanlarin bos birakilmasi
halindecevabin ‘hayir’ olarak kabul edilecedini bildigimi,

- Bu formu imzaladigim tarihten once bildigim, bilmem gereken veya tedavi gérdigim
herhangibir rahatsizlik nedeniyle olusacak giderler bakimindan Allianz Hayat ve Emeklilik
AS/nin herhangi bir tazminat yUkimlaldginin bulunmadigini, séz konusu tazminatin
odenmeyecedini bildigimi,

- Saglik durumumu ilgilendiren tim hususlar hakkinda ve tedavilerle ilgili olarak rizikonun
veyatazminatin kapsaminin belirlenmesi amaciyla gerekli gordtgu her tirli bilgi ve tibbi belgeyi
ilgili doktor, saglik kurumlari ve diger ilgililerden almak konusunda Allianz Hayat ve Emeklilik
ASyiyetkili kildigimi,

- Almis oldugum krediye iliskin tim bilgilerin, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile
paylasilmasinamuvafakat ettigimi beyan ve tasdik ederim.

Musteri imzasi ve kendi el yazisi ile “Bir nlishasini elden teslim aldim” ifadesi eklenmelidir.
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KREDILI HAYAT GRUP HAYAT SIGORTASI e
BILGILENDIRME METNI Alllanz @

Sigortali Adayinin Adi Soyadit: ......... Tarih: ........

imzasi:
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